
1

Nevoia de sintezã pare sã fie presantã pentru intrarea în faza
postiluministã a cunoaºterii. Tendinþele clasice de dispersare ºi
integrare – aparent contrarii – au aliniat cunoaºterea, mai ales pe
cea ºtiinþificã, la semnificaþiile coagulante ale monadei, ca unitate a
diversitãþii. Prevalenþa unitãþii a avut sens raþional exclusiv. Doar
alterarea raþionalului intreprinsã de ideologie a aruncat în derizoriu
epistemic ºtiinþele sociale, bunãoarã. Fuga de ideologie a dus la
autonomizare excesivã a domeniilor ºi la izolare în instrumentalism,
aruncând ºtiinþele umane pe traseul rãtãcitor al mãsurãrii ºi calculului
obiectivant. În cazul în care nu au deraiat în criticism sau istoricism.
Aplicabilitatea tehnologicã, deºi a forþat specializarea, a generat
contexte intercomunicaþionale, ca traseu de limitare a autosuficienþei
deterministe. Tentaþia diversitãþii ºi poziþionarea preeminentã a
fragmentarului în ºtiinþele naturii, tocmai pentru cã a rãmas în
repere raþionale, s-a epuizat în regãsirea simetriei universurilor.
Natura fizicã este cea care a raþionalizat paradoxul dintre
profunzimea din ce în ce mai îngustã ºi orizontul din ce în ce mai
larg în cunoaºtere. Revelaþia cuantei a luminat Universul ca întreg.

Extensia experienþei cunoaºterii lumii fizice la alte tipuri de realitãþi
nu s-a dovedit rodnicã. Interpretarea economiei în baza legilor
fizice pare cã este o temã academicã, în fond dovedindu-se un
exerciþiu de stil comparabil cu adaptarea ca standard de creativitate
minorã. Reformularea problemelor dintr-o realitate ce þine de natura
umanã în termenii cunoaºterii naturii fizice are cel mult valoare
ludicã, de fluidizare a intelectului ºi de relaxare a inducþiei. Ca ºi
când am concepe în versuri cu rimã problema corelaþiei dintre
creºterea productivitãþii ºi creºterea salariilor; ne impresioneazã
prin vibraþie, dar nu deschide vreo posibilitate de a vedea o altã
dimensiune sau cale de utilizare performantã a lucrurilor. Mixãrile
îndrãzneþe de realitãþi ºi metode de cunoaºtere nu diferã de efortul
în van specific încruciºãrii speciilor.

În loc sã ieºim din îngustimea fragmentului prin altoirea
metodelor ºtiinþifice între ele, mai normal este sã schimbãm
referenþialele sau sã lãrgim orizontul viziunii compatibile cu întregul.
Pentru rãspunsul nesatisfãcãtor dat câtimii, trebuie sã venim cu
replica dubitativã a metafizicii ca sã spargem cercul vicios al asumþiei.
Rezultatul detaliului raþional trebuie sã treacã proba ordinii generale
a metafizicii. O ºtiinþã, mai ales socialã, dã semne de maturizare nu
pentru cã pare sã-ºi fi clarificat o infrastructurã a noþiunilor, ci pentru

Ieºirea din Iluminism

„Pentru un observator superficial,
adevãrul ºtiinþific se aflã în afara oricãrei îndoieli.”

Henri Poincaré

cã aceasta este concordantã cu o suprastructurã a conceptelor.
Cunoaºterea nu are sens decât ca metacunoaºtere.

În ºtiinþele economice, tarate de viziunea iluministã construitã în
jurul preceptului baconian „ºtiinþa este putere”, apelul la instrumente
din ºtiinþele exacte pare natural. Oricum, „naturaleþea” viziunii a deschis
o buclã deviantã în a randamentaliza socialul prin aumanizarea eco-
nomicului. Iluminismul a pus ºtiinþele economice în situaþia tragicã de
a-ºi consuma subiectul. Starea intrã în coliziune cu semnificaþiile ideii
de progres. Natura umanã are în economia iluministã o cale implacabilã
spre apocalipsã. Economia s-a obiectualizat prin definiþie ºi are o
funcþie exclusiv materialã. Ea trateazã indistinct ºi agresiv natura în
ansamblul ei, inclusiv natura umanã. Economia croitã pe calapodul
iluminist identificã material atât individul, cât ºi societatea. Ea sacrificã
natura – inclusiv natura umanã – pentru preeminenþa materialistã.

Marea provocare a cercetãrii economice este adecvarea
metodelor la consistenþa umanã a obiectului ei pentru a avea ºansa
sã iasã din bucla materialistã în care a fost împinsã de Iluminism. În
primã fazã cercetãtorii economiºti trebuie sã se poziþioneze corect
pentru a putea sã se asigure, în sensul sã fie conºtienþi, de capcanele
relativizãrii cunoºtinþelor de pânã acum. Excesul de cunoºtinþe
despre „copac” ºi slaba relevanþã a acestora în raport cu regularitatea
naturalã a „pãdurii” indicã starea criticã. Repoziþionarea principalã,
de naturã metafizicã, înseamnã nu doar revoluþia în domeniul
resurselor prin renunþarea la externalizãri, cum sugereazã viziunea
privind societatea cunoaºterii ºi economia bazatã pe cunoºtinþe, ci
ºi repunerea umanului în centrul referenþialelor de testare a
performanþei ca funcþie a economiei.

Fizicalizarea economiei ºi golirea de conþinut a funcþiei sociale a
economiei dintr-o obsesie a cãii regale a randamentalismului
sãrãceºte condiþia acestei ºtiinþe sociale. Ieºirea din acest blocaj
înseamnã rechemarea la bara umanului a tuturor conceptelor
economiei construite pe tezele Iluminismului. ªi asta nu doar pentru
a reveni la funcþia socialã a economicului, ci ºi pentru a regândi
noþiunile ºi conceptele în armonie cu sensurile naturii umane ºi
pentru acordul ei vital, extrem de fin, cu natura în general. Adicã,
într-un fel esenþial, economia sã iasã din reducþiile raþionaliste de tip
mecanicist, ca ºi din deducþiile copiate ºi sã intre în faza adecvãrii la
completitudinea sistemelor vii cu autoreglare. Este vorba, pe scurt,
de întoarcerea acasã a economiei, în universul ºtiinþelor umane.

Marin Dinu
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Finanþe comportamentale versus analizã tehnicã ºi fundamentalã
�

Adrian Mitroi
Doctorand

Ion Stancu
Profesor universitar doctor

Academia de Studii Economice Bucureºti

Abstract. Although the field of modern finance has progressed impressively, it is still hard to explain
on a scientific basis why people behave nonrationally when dealing with money. The classic finance
assumes people rationalize and optimize their financial decisions. Behavioral Finance adds the impor-
tance of what investors should do and complements the mantra of classic finance with what people
actually do, in terms of economic decisions. The new field of Neuroeconomy investigates the subtle and
profound interactions within the human brain when faced with uncertainties of an economic decision.
The most basic psychological traits of human being (fear, anger, greed and altruism) stamp an indelible
mark on our decisions about money. The intellect (understanding a situation), reason (long term conse-
quences of the contemplated action) and emotion (the judge of the course of action) are all intercorrelated
resorts behind human decision making.

Key words: behavioral finance; investment portfolio; the psychology of risk.

�

Introducere

Domeniul finanþelor moderne a progresat impresionant
în ultima jumãtate de secol. Cu toate acestea, este încã
dificil de explicat în termeni ºtiinþifici de ce oamenii se
comportã nonraþional, în contextul administrãrii banilor.
Finanþele clasice pleacã de la premise de strictã raþionalitate
ºi optimizare a deciziilor financiar-monetare. Finanþele
comportamentale adaugã în ecuaþie ºi aspectele
psihologice ºi emoþionale ale deciziei. Aceasta se centreazã
pe identificarea ecartului preþ-valoare.

În prima parte, lucrarea încearcã sã justifice de ce
diferenþa preþ-valoare tinde atât de greu ºi rar cãtre zero. În
înþelegerea comportamentului jucãtorului investitor pe piaþã
se argumenteazã apoi cã apetitul la risc creºte exact la
momentul cel mai nepotrivit, tocmai atunci când capacitatea
de asumare de risc suplimentar este în scãdere. În continuare,
lucrarea face referire la coaliþiile neintenþionate de preþ ale
jucãtorilor investitori pe piaþã în condiþiile unor evenimente

semnificative (de exemplu, oferta publicã de acþiuni). Se
argumenteazã cã deciziile în contra trendului, dar cu
rezultate negative sunt mai penalizate decât sunt
recompensate cele cu rezultate pozitive. Insatisfacþia
rezultatului negativ, datorat unei decizii contrare trendului,
displace mult mai mult decât atrage eventuala satisfacþie de
pe urma unei decizii au contraire, dar cu rezultat pozitiv
faþã de trend. Influenþa factorilor psihologici în decizia
financiar-monetarã este exemplificatã printr-un studiu de
caz al contraperformanþei relative a unui portofoliu
administrat activ fatã de indicii bursieri BVB. În concluzie,
se argumenteazã influenþa semnificativã asupra
comportamentului ºi, implicit, a rezultatelor investiþionale
ale predilecþiilor emoþionale ºi cognitive ale jucãtorilor pe
piaþã. Finanþele comportamentale explicã uºor de ce
individul a luat o anumitã decizie, dar nu gãsesc la fel de
uºor ºi o explicaþie despre cum vor arãta ºi deciziile viitoare.
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Diferenþa dintre valoarea intrinsecã (estimatã,
aºteptatã, implicitã) ºi preþul de piaþã explicit al unui
titlu financiar ar putea fi zero (regula valorii actuale nete
nule) dacã toþi investitorii ar putea anticipa corect atât
valoarea intrinsecã a acþiunilor, cât ºi momentul
implementãrii deciziei investiþionale – temporizarea
precisã a momentelor de vânzare ºi cumpãrare. O astfel de
situaþie de echilibru financiar este posibilã doar pe o piaþã
financiarã eficientã (organizaþional, operaþional ºi
funcþional). Din multiplele investigaþii privind eficienþa
pieþelor financiare rezultã cã acest echilibru nu se
regãseºte în realitate. Diferenþa dintre preþ ºi valoare este
o mãsurã dinamicã, atât ca valoare, cât ºi ca sens ºi, practic,
acest ecart tinde foarte rar cãtre zero:

Figura 2. Mixul analizei financiare raþionale

De ce este important studiul comportamentul
jucãtorului investitor pe piaþã?

Ceea ce se numeºte informaþie de piaþã este de fapt un
set de date publice, prezentate în formã obiectivã. Aceste
date devin informaþie materialã (pot influenþa preþul titlului
financiar) în momentul în care se combinã cu cunoºtinþele,
experienþa practicã ºi evaluãrile investitorilor. Aceºtia
interpreteazã evenimentele ºi datele relevante pe douã
nivelurie cognitive:

1. nivelul intelectual de ordonare, procesare ºi analizã
a factorilor reali (datele economice) ºi

2. nivelul logic raþional al influenþelor pe care le pot
avea aceºti factori asupra celorlalþi jucãtori de pe piaþã.

Termenul de informaþie nu mai poate fi definit obiectiv
doar de pachetul de date relevant pentru piaþã la un mo-
ment dat, ci trebuie corelat cu volumul de cunoºtinþe
profesionale (intelectul uman) ºi cu dinamicile
interpersonale ale partenerilor (emoþia ºi sentimentul
acestora). Mai mult, existã un grad ridicat de
interdependenþã (dat de incertitudine ºi schimbare
continuã) între experienþele trecute (memoria
autobiograficã) ºi aºteptãrile despre viitor (raþiunea).
Trecutul ne influenþeazã modul cum interpretãm datele ºi
cum le selectãm dupã relevanþã ºi preponderenþã. Dacã se
adaugã în ecuaþia deciziei (a cãrei corectitudine va putea
fi estimatã doar ex-post) ºi presiunea de timp, rezultã cã
stresul decizional este un rezultat al incertitudinii asociate
interacþiunii raþionalului cu nonraþionalul.

Tema prezentatã este o pledoarie pentru disciplinã ºi
politicã coerentã de investiþii, încredere mai mare în
elementele de percepþie, emoþie ºi afect, acceptarea
nereuºitelor temporare (de exemplu menþinerea pe termen
mai lung a acþiunilor perdante pe termen scurt),
recunoaºterea din timp a profiturilor rezonabile în raport
cu riscul asumat (de exemplu vinderea acþiunilor
câºtigãtoare), supradiversificare(1), rebalansarea economicã
a portofoliului (cu scãderea rentabilitãþilor), concomitent
cu extinderea orizontului de timp.

Rebalansarea ineficientã ºi agresivã a portofoliului, mai
ales pe trendul general de scãdere a rentabilitãþilor, este
detrimentalã randamentului investiþional:

Figura 1. Ecartul dintre preþ ºi valoare tinde greu cãtre zero

Elemente de naturã sociologicã, psihologicã, de
asimetrie de informaþie etc. sunt doar câteva influenþe
la care diferenþa preþ – valoare rãspunde în mod continuu.
Analiza comportamentului financiar (behavioral fi-
nance) nu suplineºte evaluãrile standard: analiza
fundamentalã, tehnicã ºi de piaþã. În cadrul finanþelor
comportamentale, toate aceste abordãri analitice
fuzioneazã sinergic, în scopul susþinerii unei decizii
investiþionale informate. Analiza comportamentului
financiar relaxeazã condiþia convergenþei preþului cãtre
valoare. Între preþ ºi valoare pot exista diferenþe
sistematice, care pot fi exploatate de un investitor
disciplinat ºi raþional. Întrebarea fundamentalã al cãrei
rãspuns trebuie gãsit ºi susþinut empiric este: se poate
obþine extraprofit din exploatarea „ineficienþei“
comportamentale, cognitive ºi psihologice? Spre
deosebire de finanþele clasice, cele comportamentale iau
în calcul ºi elementele de percepþie, evaluare proprie ºi
emoþie implicate în luarea ºi asumarea deciziei
investiþionale. Emoþiile subiective dominã logica
obiectivã. Neuroºtiinþa modernã cautã motivaþiile
comportamentelor umane ºi susþine cã aspectul emoþional
este indispensabil în orice decizie, inclusiv cea financiarã.
Chiar ºi în cazul comportamentului perfect raþional,
emoþiile sunt determinante în luarea oricãrei decizii.
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Figura 3. Rentabilitatea efectivã a portofoliului are un trend

descrescãtor, la o rotaþie în creºtere a portofoliului

De teama privãrii de profit suplimentar, investitorii care
nu îºi pãstreazã cumpãtul ºi extrapoleazã simplist trendul
pe termen scurt îºi altereazã profilul psihologic de susþinere
a riscului pânã la un nivel periculos. În mod detrimental
pentru aceºtia, apetitul la risc creºte exact la momentul cel
mai nepotrivit, tocmai atunci când capacitatea de asumare
de risc suplimentar este în scãdere.

La celãlalt pol al erorilor sunt investitorii prea
încrezãtori în abilitãþile individuale. Aceºtia
supraestimeazã semnificaþia intelectului ºi a educaþiei
profesionale, pe o piaþã în care preþurile sunt, de regulã,
consecinþe neintenþionate ale acþiunilor unei mulþimi de
indivizi inteligenþi, instruiþi, determinaþi spre profit,
pregãtiþi psihic ºi emoþional ºi a cãror preocupare
principalã este menþinerea privilegiului de participant la
joc (securitatea profesionalã).

În general, cei care au succes pe termen lung în piaþã
câºtigã puþin, dar sistematic (sau oricum câºtigã mai mult
ºi de mai multe ori decât pierd). Acest succes vine nu pentru
cã aceºtia iau întotdeauna deciziile raþionale ºi corecte din
punct de vedere material, ci pentru cã îºi dozeazã ºi
focuseazã eficient energia pentru acces fruntaº la
informaþie, inovaþie, autenticitate profesionalã ºi adaptare
continuã la regulile schimbãtoare ale jocului bursei.

Coaliþiile neintenþionate fac diferenþa

Aplicarea disciplinatã a procedurilor, regulilor,
cutumelor de diversificare ºi alungire a orizontului de timp
al investiþiei, mixajul eficient între investiþia de venit ºi
cea de creºtere, considerarea tendinþei pe termen lung a
rentabilitãþilor de aºezare pe medie, urmãrirea momentului
de piaþã, studiul evenimentelor publice relevante,
observarea atentã a modificãrilor previziunilor de profit
sunt toate elemente care definesc calitatea procesului
investiþional, cea care face, în cele din urmã, diferenþa între

succes ºi pierdere. Managerii de portofoliu trebuie sã îºi
convingã sistematic angajatorii, angajaþii ºi publicul
investitor atât despre ideile lor originale, cât ºi despre
repetabilitatea competenþei lor investiþionale. Bursa este
un domeniu public-privat în care performanþa economicã
se poate mãsura ºi, deci, recompensa obiectiv, instantaneu
ºi transparent. Pentru rezultatele la 15 septembrie 2006
(BET, +16%, BET FI, – 5%), performanþa fondurilor
mutuale se aflã între – 6% ºi + 10%. Pe o piaþã alertã ºi
extrem de competitivã, cei care pierd 4% când indicele de
referinþã scade la – 6% sunt foarte bine vãzuþi, iar cei care
au reuºit doar 4% când indicele a crescut cu 6% pot fi
penalizaþi imediat, deci supravieþuirea ºi succesul lor
profesional depind de adaptabilitatea la comportamentul
ºi performanþa generalã ºi sistematicã a pieþei.

Tensiunea dintre autenticitate ºi adaptare genereazã
stresul profesional aducãtor de competiþie ºi valoare
adãugatã. Managerii de investiþii pot reduce acest stres
prin adaptare ºi conformitate la regulile grupului, faþã de
care sunt comparaþi în timp real (indicele de referinþã,
benchmark), prin integrare ºi mimicã a proceselor ºi
regulilor de investiþie general acceptate pe piaþã, la
momentul respectiv.

În mod paradoxal, coaliþiile neintenþionate ale
investitorilor formeazã evenimentele semnificative de pe
piaþã ºi nu invers. Creºterea în jur de 70% a acþiunilor
Transelectrica în prima lunã dupã IPO (ºi de 100%, în
octombrie), deºi atribuitã informal de cãtre micii jucãtori
ºi unii brokeri subestimãrii profiturilor cu 50%, înainte de
oferta publicã, este un exemplu de formare instantanee a
unei coaliþii de trend de preþ, în condiþiile speciale în care
cererea pentru acest titlu a fost superioarã ofertei. În acest
context, a fost doar necesar ca opinia de subevaluare ºi
contagiunea ideilor sã fie întreþinute de câteva grupuri de
investitori ºi preþul a urcat dramatic, în câteva sãptãmâni.

În general, pentru a se forma o coaliþie (neintenþionatã)
de preþ (dar nu neapãrat în sens anticompetiþional) este
necesarã o multiplicare a opiniei jucãtorilor de pe piaþã ºi,
deci, formarea unor aºteptãri mai mult sau mai puþin
uniforme despre titlul respectiv, deºi nu existã unanimitate
în privinþa metodei prin care s-a ajuns la acest cvasiconsens.
Spre exemplu, din punct de vedere tehnic, rapoartele de
evaluare pre IPO, despre oportunitatea investiþionalã oferitã
de TEL, nu au diferit foarte mult, în raport cu valoarea
actualã a veniturilor viitoare obtenabile de cãtre societatea
de utilitãþi publice. Tonul subevaluãrii dat de un relativ
consens s-a articulat ºi dezvoltat ca o miºcare psihologicã
de masã, cu fazele tipice de creºtere, stagnare ºi declin. În
primele douã sãptãmâni de la tranzacþionare, coaliþia de
trend de preþ, aflatã în perioada de creºtere exponenþialã, a
dominat platforma de comunicare cãtre ceilalþi participanþi
de pe piaþã, respectiv cei care nu au achiziþionat iniþial, dar
care, ulterior cotãrii, au fost gata sã accepte cererea crescutã
pentru aceste titluri. Nonconformiºtii au intrat prea târziu
pe piaþã ºi nu au putut decât sã priveascã de pe margine
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cum partea dominantã îºi marcheazã profiturile ºi intrã
apoi în faza de stagnare.

Rezultatul coaliþiei informale de preþ a fost o succesiune
de ºtiri, comunicate ºi informaþii pozitive despre titluri ºi,
respectiv, veniturile potenþiale ale companiei. Volumul
detaliilor a fost mai mare decât capacitatea de absorbiþie
informaþionalã a celorlalþi jucãtori pe piaþã, aºa încât
multitudinea de informaþii s-a redus în final la câteva idei
generale, de semnificaþie ºi relevanþã temporarã, care au
devenit paradigma investiþionalã a momentului despre
acþiunea respectivã.

Efectul de contagiune financiarã asupra întregii burse
în urcare nu s-a lãsat aºteptat ºi, ca în toate pieþele aflate în
perioade de creºtere, marea majoritate a acþiunilor au
crescut, în special datoritã cercului virtuos al creºterii ºi
optimismului generalizat. Pe acest platou pozitiv,
performanþa investiþionalã este atribuitã doar abilitãþilor
profesionale, deºi ar fi fost greu de construit ºi administrat
un portfoliu perdant pe o piaþã în creºtere generalizatã.
Consecutiv, s-a observat pe ordinele brokerilor o reacþie
exagerat de pozitivã la informaþiile care se conformau cu
tactica momentului (inventatã ºi promovatã de membrii
coaliþiei) ºi o reacþie pasivã la tot ceea ce ar fi contrazis
moda momentului (TEL: strong buy). Pe piaþa în scãdere,
reacþiile sunt opuse: exagerat de negative la informaþii
care confirmã trendul în scãdere ºi reacþii pasive la date
care contravin aºteptãrilor uniforme, stabilite de formatorii
de opinie pesimistã din coaliþie.

Deciziile în contra trendului, dar cu rezultate nega-
tive, sunt mai penalizate decât sunt recompensate cele
cu rezultate pozitive

Din punct de vedere practic, finanþele comportamentale
completeazã ºi nu suplinesc analiza tehnicã ºi
fundamentalã prin:

�  Analiza sistematicã a preþului, considerând
interdependenþa strânsã între experienþa ºi aºteptãrile
investitorului, evoluþia în timp, dar ºi momentul ºi pulsul
pieþei.

Schimbãrile lente de preþ nu sunt contagioase
emoþional, în schimb, cele care au o ratã de insinuare
constantã pot sugera jucãtorilor un trend. Modificarea
bruscã de preþ este atribuitã ºtirilor noi (negative sau
pozitive) ºi nu are un efect de duratã, odatã ce noul prag de
rezistenþã sau suport a fost stabilit.

� Analiza volumelor tranzacþionate este relevantã ºi
informativã investiþional, mai ales în contextul unei pieþe
cu adâncime scãzutã ca BVB.

În general, investitorii tind sã accepte trendul impus de
majoritate, decât sã contraargumenteze cu opiniile si
tranzacþiile au contraire proprii, astfel încât volumul
tranzacþionat este un bun indicator al trendului de mo-
ment al pieþii. Insatisfacþia rezultatului negativ, datorat
unei decizii contrare trendului, displace mult mai mult
decât atrage eventuala satisfacþie de pe urma unei decizii

au contraire, dar cu rezultat pozitiv faþã de trend.
Analiza investiþionalã de succes încearcã sã estimeze

preþurile ºi orizontul de previziune a acestora ºi se coreleazã
cu obþinerea constantã a rentabilitãþii în exces, singura
cifrã care reuºeºte sã convingã întotdeauna investitorii,
angajatorul, angajaþii.

Piaþa bursierã coteazã titlurile ca rezultat al interacþiunii
dinamice între datele economice, construcþiile intelec-
tual-informaþionale ale analiºtilor, dar ºi sensibilitatea
emoþionalã ºi psihologicã a investitorilor. Raþiunea
intervine pentru a ghida comportamentul ºi acþiunile
jucãtorului pe piaþã, în funcþie de:

� reþeaua de interese ºi compromisuri economice din
cadrul bursei (ca niºte consecinþe neintenþionate
ale acþiunilor intenþionate de formare a preþurilor
titlurilor cotate) ºi

� menþinerea unui status emoþional stabil, lipsit de
contradicþii, care sã permitã intelectului persoanei
investitor sã formuleze tactica investiþionalã care îi
pare cea mai fezabilã ºi care comportã riscurile cele
mai rezonabile, simplu de înþeles ºi de administrat.

Finanþele comportamentale asumã, în unele
circumstanþe, cã pieþele financiare ar putea fi ineficiente
informaþional, în primul rând datoritã influenþei factorilor
psihologici. Aceºti factori deviazã sistematic ºi
neproductiv deciziile financiare de la regulile raþionale.
Nu toate deviaþiile de la preþul arbitrajat la un moment dat
de piaþã sunt datorate nonraþionalitãþii, ci pot rezulta ºi
din dezechilibre temporare sau circumstanþiale între cerere
ºi ofertã. Spre deosebire de piaþa bunurilor, în general, bursa
nu susþine o relaþie directã dintre cerere ºi ofertã: când
cererea pentru o anumitã acþiune creºte (Transelectrica,
începutul lui septembrie), oferta s-ar putea sã scadã tocmai
pentru cã deþinãtorii de titluri, cei care au achiziþionat în
cadrul IPO, au speculat pe preþuri ulterioare mai mari ºi au
decis sã nu vândã, în momentul exprimãrii acestei cereri.

Acest proces autoreferenþial, caracterizat de feedback-ul
pozitiv al percepþiei deþinãtorilor de titluri, nu poate fi
explicat integral doar de fundamentele micro ºi
macroeconomice. O raþiune importantã, ce susþine procesul
decizional ºi acþiunea consecutivã, nu depinde de
optimizarea raportului cost/beneficiu, ci de atingerea ºi
menþinerea stãrii de echilibru ºi consonanþã emoþionalã a
decidentului investitor.

Jucãtorii de pe piaþã tranzacþionezã, de fapt, estimãri ºi
aºteptãri despre valoarea în viitor a titlurilor financiare, în
general prin douã metode:

1. analiza bazatã pe intelect ºi pe abilitatea de procesare
logicã a informaþiilor, metodã care formuleazã aºteptãri
privind cursul titlurilor în funcþie de date macroeconomice,
de sector, specifice firmei, dobânzi etc., pentru a ajunge la
valoarea corectã, intrinsecã a titlului ºi

2. estimarea comportamentul celorlalþi – element de
importanþã, atunci când deciziile ºi acþiunile partenerilor
pot avea influenþã decisivã asupra propriului succes(2)
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(Nash, 1950, pp. 48-49). În acest caz, formarea aºteptãrilor
subiective se face în condiþii de presiune de timp ºi
incertitudine omniprezentã.

Evenimentele publice ºi percepþia investitorilor despre
acestea sunt întâi categorizate ºi standardizate cognitiv
printr-un proces de codare logicã ºi acces ordonat ºi selectiv
la cunoºtinþele, amintirile ºi experienþele organizate în
memorie. Aºteptãrile despre impactul acestor evenimente
stimulante se formeazã apoi prin apel la registrul emoþional
istoric (memoria autobiograficã) al decidentului.
Procesarea informaþiilor are loc atât la nivel semantic
(cunoºtinþe acumulate), cât ºi la cel al memoriei
autobiografice (experienþele personale), în condiþii de
presiune de timp, stres, schimbare continuã ºi incertitudine.
Atitudinea jucãtorilor prezenþi pe piaþã ºi modul în care
aceºtia iau deciziile investiþionale se fundamenteazã nu
numai pe factorii determinanþi ai valorii, endogeni ºi
exogeni (rentabilitate, risc, duratã), dar ºi pe anticiparea
comportamentului celorlalþi investitori ºi a reacþiei acestora
faþã de aceºti factori.

Influenþa factorilor psihologici în decizia
financiar-monetarã

Într-o perspectivã simplificatoare, finanþele
comportamentale reprezintã integrarea economiei cu
psihologia ºi teoria deciziei. Erorile sistematice în luarea
deciziilor financiare sunt recurente ºi previzibile, în primul
rând, datoritã tendinþelor emoþionale ale persoanelor ac-
tive pe piaþã.

Din punct de vedere psihologic, investitorii sunt în
primul rând oameni. Distorsiunile atitudinale ale acestora
sunt evidenþiate, în linii mari, de trei tipuri de
comportament:

1. constrângerea datã de conflictul de agent (conflictul
de interese între managerul de portofoliu ºi clientul
investitor);

2. reacþiile emoþionale (preferinþe speciale, înclinaþii ºi
distorsiuni atitudinale: încrederea exageratã, teoria
irelevanþei prospectului final, riscul iraþional, aversiunea
la risc pe pierderi, avariþia ºi teama, regretul ºi teama de
regret, afectul etc.) ºi

3. erorile cognitive datorate aºteptãrilor incorecte sau
greºit administrate (iluzia opticã, ancorarea mentalã,
autoatribuirea, efectul de dispoziþie, compartimentarea
mentalã etc.).

Erorile mentale sistematice (erori cognitive) sunt
cauzate frecvent de abordãri heuristice – simplificãri logice
ºi reguli decizionale simpliste, folosite în rezolvarea
problemelor complexe. Când aceste abordãri decizionale
simpliste sunt folosite în situaþii nepotrivite, ele conduc la
erori mentale sistematice ºi previzibile, estimãri eronate
sau evaluãri nereuºite ale potenþialului investiþiilor. Aceste
erori cognitive nu se datoreazã niciunui aspect patologic,
sunt doar greºeli sistematice de logicã. Un exemplu la

îndemânã este (încã) dificultatea relativã cu care cetãþeanul
român transformã valorile din ROL în RON. Tipic, o sumã
de 1.000.000 RON este asociatã cu 1.000.000.000 ROL.

În ceea ce priveºte investiþiile, preþurile acþiunilor (sau
ale instrumentelor financiare, în general) sunt date atât de
aºteptãrile legate de evoluþia emitentului, cât ºi de percepþia
(estimatã, aºteptatã ºi greu modificabilã) despre modul cum
piaþa va privi aceastã evoluþie în viitor. Modificãrile în
aceste aºteptãri duc la modificãri ale preþului acþiunii.

În formarea previziunilor, oamenii se bazeazã pe
informaþii, proceduri de analizã ºi procesare a acestora.
Astfel, în acest proces de analizã a informaþiei, investitorii
fac greºeli sistematice de logicã, repetabile ºi previzibile,
care se datoreazã doar predispoziþiilor comportamentale ºi
psihologice. Consecinþa decizionalã a acestor înclinaþii
eronate este cã investitorul poate procesa greºit informaþia,
prin reacþii decizionale prea puternice sau prea slabe.
Reacþia întârziatã prea slabã rezultã, în principal, din douã
trãsãturi comportamentale omniprezente: încrederea prea
mare în propriile abilitãþi de analizã a informaþiei
disponibile ºi folosirea asertivã a cunoºtinþelor în
procesarea acestei informaþii. Ambele trãsãturi duc la
ancorarea cognitivã a individului, la captivarea lui în
opiniile sau crezurile anterioare. Un exemplu sugestiv de
ancorare este afiºarea preþurilor de vânzãtor, în ordinea
urmãtoare: preþul sugerat de producãtor > preþul redus al
distribuitorului > reducerea specialã de preþuri în aceastã
perioadã. Exemplificarea gradualã a celor trei valori
ancoreazã mental consumatorul, inducându-l sã creadã cã
are o oportunitate specialã de cumpãrare, acum.

În ambele cazuri, consensul despre previziuni este
distorsionat ºi, deci, preþul ataºat acestor previziuni este
incorect. Pe de altã parte, reacþia emoþionalã exageratã la
apariþia unei informaþii noi se datoreazã, în special,
fenomenului de reprezentativitate ºi generalizare: oamenii
tind sã extrapoleze informaþia existentã la un moment dat
(sau cea bazatã doar pe o singurã observaþie) ºi sã o
considere reprezentativã pentru o întreagã populaþie de
evenimente (stereotipie previzionalã).

În mod analog, reacþia exageratã se poate justifica ºi
prin propunerile Teoriei Prospectului(3) (Kahneman,
Tversky, 1979), care sugereazã cã atunci când plasamentul
investiþional se aflã în domeniul pierderilor, investitorii
pot deveni (în mod cvasinonraþional) chiar mai interesaþi
de asumare suplimentarã de riscuri.  Pregnanþa sau
preponderenþa informaþionalã a evenimentelor recente, cu
impact emoþional, financiar ºi social semnificativ se
manifestã în cazurile în care evenimente cu probabilitate
micã, dar cu efecte negative foarte mari par cã se pot
întâmpla mult mai frecvent decât în realitate(4).
Evenimentele cu impact emoþional major, deºi apar relativ
rar, au preponderenþã în registrul sentimental al unei
persoane.

Piatra de încercare în estimarea corectã a perfomanþei
investiþionale nu este evaluarea rentabilitãþilor perioadei
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anterioare, deoarece corelaþia între performanþele trecute
ºi cele viitoare este, în general, foarte aproape de zero.
Succesul trecut se poate datora mai mult norocului decât
priceperii. Pragmatismul abordãrii din perspectivã
psihologicã ºi socialã a deciziilor investiþionale se
concentreazã pe întrebarea dacã aceste decizii, atunci când
sunt aparent nonraþionale, sunt de fapt simple erori cogni-
tive predictibile. Acestea pot crea în timp diferenþe
sistematice profitabile între valoare ºi preþ, spre folosul
investitorilor raþionali, cei care nu fac aceste erori.

Spre exemplificare, se observã cã investitorii sunt, în
mod uzual, indiferenþi la oportunitãþile de cumpãrare de
acþiuni, într-o piaþã în urcare (bull), pânã când trendul este
evident pentru toatã lumea. Doar de la acest moment încep
achiziþiile semnificative, pentru cã nimeni nu vrea sã
rãmânã în afara „turmei”, deºi, la fel de evident, va trebui
sã urmeze o perioadã de corecþie (bear). Pentru a compune
problema, obiectul afecþiunii investitorilor îl reprezintã
tocmai acele acþiuni ale cãror performanþe au fost cu mult
mai bune decât media pieþei ºi care sunt, în mod evident,
cele mai expuse la corecþii mai mari decât poziþia generalã
a pieþei.

Prin punerea împreunã a frontierei eficiente Markowitz
cu schema aversiunii la risc a lui Kahneman, alocarea
activelor în cadrul portofoliului investiþional se modificã
semnificativ între profilurile psihoinvestiþionale de la 1 la
5, conform figurii 4, deoarece apetitul la risc creºte exact la
momentul cel mai nepotrivit, atunci când capacitatea de
asumare de risc suplimentar este în scãdere.

de media aritmeticã a douã portofolii administrate extrem:
Portofoliul Agresiv(PA) ºi Portofoliul Conservator(PC), în
care PA are, în mod constant, o expunere semnificativ mai
mare pe acþiuni decât PC, care este format preponderent
din activul fãrã risc. Activul fãrã risc este o medie
sãptãmânalã a dobânzii de refinanþare de pe piaþa
interbancarã (BUBID - 1w). Pentru validarea rezultatelor
investigaþiei se folosesc tehnici relevante de analizã
econometricã,  prin cele 17 analize pe portofoliul
considerat. În particular, se încearcã sã se demonstreze cã
abordarea modernã a analizei pieþei ºi a comportamentului
investitorului poate asista ºi îmbunãtãþi decizia financiarã.
Perioada de studiu o reprezintã cele 51 de randamente
sãptãmânale,  în decursul anului 2004, respectiv 2005,
inclusiv estimãrile pentru 2006.

Randamente anuale ale pieþei de capital din România:

Figura 4. Apetitul la risc creºte exact la momentul cel mai

nepotrivit, atunci când capacitatea de asumare de risc

suplimentar este în scãdere

Studiu de caz

Se prezintã evoluþia unui portofoliu administrat în mod
real, numit ºi portofoliul normal (PN), care se rebalansezã
sãptãmânal, în funcþie de evoluþia anterioarã a cursului
pieþei (BET). Performanþa portofoliului PN este reprezentatã

 2004 2005 2006 e 

 RON EUR USD RON EUR USD RON EUR USD 

BET 101,0 % 111,5% 130,8% 50,9% 59,6% 40,0% 12,5% 16,8% 18,3% 
BET C 103,5% 114,1% 133,7% 38,25 46,2% 28,25% 13,5% 17,9% 19,4% 
BET FI 115,5% 127,0% 147,7% 175,0% 191,1% 155,4% -1,5% 2,3% 3,6% 

Sursa: www.bvb.ro/generalstatistics.

Este diferenþa dintre randamentele medii ale BET ºi PN
semnificativã din punct de vedere statistic?

Pentru a rãspunde la aceastã întrebare, se considerã douã
strategii investiþionale simple:

A. Strategia „buy and hold” de management pasiv,
respectiv de investire într-un portofoliu cu compoziþia
indicelui bursier BET,

B. Strategia de management activ, respectiv de investire
într-un portofoliu administrat în mod real, numit ºi
protofoliu normal, PN.

Evoluþia relativ diferitã a portofoliului normal (PN) faþã
de BET denotã avantajul sau dezavantajul deciziei B în
favoarea deciziei A. Prin compararea diferenþei de
randament se poate extrage o concluzie cu semnificaþie
statisticã, în sensul rãspunsului la întrebarea fundamentalã:
care din cele douã decizii, cea de alocare (A) sau cea de
selecþie (B), are o influenþã mai mare asupra randamentului
final al portofoliului activ? Se verificã ipoteza cã între
strategia activã (rebalansare sãptãmânalã activã, în funcþie
de evoluþia anterioarã) ºi cea pasivã, de copiere a indicelui
bursier, existã diferenþe de randament, semnificative din
punct de vedere statistic:

Strategie Randament mediu Deviaţie standard 
Portofoliul activ PN 0,82 1,71 
Portofoliul index BET 1,34 2,99 
Diferenţa BET – PN 0,52 1,28 

Analiza statisticã a plecat de la premisa cã variabilitatea
erorilor (reziduurilor statistice) din ecuaþia de regresie este
constantã pentru toate datele statistice (erorile se presupun
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homoskedastice). Din punct de vedere practic însã, aceste
erori sunt heteroskedastice, deoarece variabilitatea
termenilor reziduali ai regresiei creºte odatã cu creºterea
variabilitãþii valorilor BET.(5)

În sumar, o concluzie criticã, ce se poate extrage din
analizã, este cã în modelul iniþial de estimare a
randamentului viitor al PN coeficientul de determinare era
R2 = 0,82 (atunci când seria de timp a randamentelor
sãptãmânale era o serie aleatoare (nestaþionarã) ºi, deci,
valoarea curentã a randamentului era un foarte bun predic-
tor al randamentului în perioada urmãtoare). Ulterior,
pentru seria dezvoltatã prin prima diferenþiere, coeficientul
de determinare R2 = 0,0042 este foarte scãzut ºi, deci, o
proporþie foarte micã a diferenþei curente poate fi explicatã
de diferenþa anterioarã.

Concluzia statisticã este una destul de drasticã. Nu se
poate obþine profit printr-o strategie investiþionalã care ar
încerca sã estimeze modificãrile diferenþiale de randament.

Se poate defini eroarea de administrare ca deviaþia
standard a diferenþei între randamentul portofoliului activ
PN ºi cel al portofoliului pasiv BET (deviaþia standard a
excesului de rentabilitate). Probabilitatea de
contraperformanþã a portofoliului administrat este datã
de distribuþia probabilisticã a erorii de administrare, ver-
sus indicele pasiv (portofoliul de referinþã).
Contraperfomanþa aºteptatã considerã pe lângã
probabilitatea de contraperformanþã ºi mãrimea acestor
contraperformanþe pe fiecare perioadã (probabilitatea
înmulþitã cu magnitudinea contraperformanþei), aceasta
fiind o mãsurã mai completã a riscului asociat investiþiei
administrate activ. De exemplu, între 10% probabilitate
de pierdere a 20% ºi 10% de pierdere a 100%, a doua
variantã este mai puþin atrãgãtoare. Contraperfomanþa
aºteptatã nu diferenþiazã între probabilitate ridicatã ºi
contraperfomanþã scãzutã versus probabilitate scãzutã ºi
contraperformanþã ridicatã. Investitorii privesc consecinþele
pierderilor pe unitate de risc diferit în cazul pierderilor cu
valoarea absolutã ridicatã, faþã de cele cu valoare absolutã
scãzutã. De exemplu, probabilitatea de 10% a unei pierderi
de 50% are o contraperformanþã aºteptatã egalã cu
probabilitatea de 50% a unei pierderi de 10%.

O problemã criticã inerentã pieþei financiare este
presupunerea cã randamentele sunt distribuite normal.
Empiric, aceastã premisã teoreticã nu este valabilã.
Evidenþa datelor prezentate pe bursa BVB aratã cã miºcãrile
de dispersie mai mare au o probabilitate mai ridicatã decât
cea care ar fi corespunzãtoare unei distribuþii normale (se
poate argumenta cã piaþa financiarã are cozi ale distribuþiei
mult mai pregnante). Din nefericire, evenimentele de acest
gen au un efect semnificativ asupra expunerii la risc a
investiþiei administrate activ. Folosirea deviaþiei standard
ca singurã mãsurã a riscului presupune cã distribuþia
randamentelor este normalã. Seria Taylor estimeazã
utilitatea aºteptatã, nu doar prin medie ºi varianþa, dar ºi
prin termeni de ordin mai mare, skewness ºi kurtosis. Când

randamentele au distribuþii diferite de cea normalã,
termenii de ordin mai mare ai seriei de timp Taylor folosite
sunt diferiþi de zero ºi ignorarea lor distorsioneazã evaluarea
nivelului de risc estimat al investiþiei.

Comportamentul investitorului

Nivelul de încredere, de siguranþã în propriile abilitãþi
financiare ale unui investitor nu este corelat cu succesul
investiþional. Jucãtorii sunt convinºi cã pot „bate” sistematic
piaþa, prin decizii de temporizare corecte: cumpãrare sau
vânzare a unui activ financiar la momente optime.
Investitorii dau prea multã greutate experienþelor financiare
recente, în dauna celor mai îndepãrtate. Aceºtia evalueazã
deciziile celorlalþi participanþi de pe piaþã ca fiind
discreþionare ºi nonraþionale, pe când deciziile proprii sunt
considerate perfect raþionale, cel puþin în limita informaþiilor
disponibile la un moment dat. Pieþele financiare sunt un
ecosistem integrat, în care investitorii raþionali, din punct
de vedere financiar, încearcã în mod continuu sã obþinã
profit de pe urma celor cu un comportament financiar aparent
nonraþional. Primii capitalizeazã disciplinat pe slãbiciunile
emoþionale, informaþionale, psihologice ºi sociologice ale
celor din urmã.

Fuziunea dintre analiza financiarã clasicã ºi cea care ia
în calcul ºi aspectele de ordin psihologic, social, afectiv ºi
emoþional (finanþele comportamentale) ajutã investitorii
ºi analiºtii financiari într-o abordare mai cuprinzãtoare,
pentru înþelegerea mecanismului de funcþionare a pieþei,
dar ºi a modului în care participanþii pe aceastã piaþã iau ºi
susþin deciziile financiare. Demersul finanþelor clasice este,
în general, reflexiv ºi reactiv. Cel al finanþelor comporta-
mentale este progresiv ºi proactiv. Comportamentul uman
este, însã, reactiv ºi nu proactiv ºi, deci, dificil de încadrat
ºi previzionat. Finanþele comportamentale explicã uºor de
ce individul a luat o anumitã decizie, dar nu gãsesc la fel
de facil ºi o explicaþie despre cum vor arãta ºi deciziile
viitoare.

Capacitatea umanã de a procesa, asimila ºi înþelege
volumul foarte mare de informaþii ºi stimuli care ne
asalteazã zilnic este limitatã. Deciziile ºi judecãþile pe care
le susþinem zilnic (de ordinul sutelor) sunt constrânse de
circumstanþe personale, de timp, de factori psihologici,
emoþionali ºi sunt rareori strict raþionale.

De cele mai multe ori ignorãm o decizie mai bunã, doar
pentru simplul fapt cã suntem în general interesaþi de ce
este simplu, rezonabil ºi fezabil. Percepþiile noastre sunt
deformate (bias), iar acest lucru se manifestã preponderent
în analiza situaþionalã ºi comportamentalã. Pe acelaºi
model, analistul financiar ia ºi susþine deciziile financiare,
iar înþelegerea trãsãturilor sale psihocognitive, un  cock-
tail de atitudini raþionale ºi iraþionale, poate ajuta la
înþelegerea mai clarã a mecanismului pieþei.

Un exemplu elocvent este modul în care procesãm
informaþiile despre o anumitã firmã, respectiv acþiune ºi
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cum ajungem la o decizie investiþionalã, bazându-ne, în
special, pe ceea ce ºtim strict, la un moment dat (prin
procesul de ancorare informaþionalã), fãrã a avea o ima-
gine de ansamblu ºi de perspectivã. Aºadar, luãm decizii
suboptimale prin abordare simplistã, bazatã doar pe
simplificãri logice, heuristice.

Mai mult, prin însãºi natura noastrã umanã, suntem
atraºi de informaþiile interesante, viu colorate, prezentate
atractiv. În mod evident, interpretarea intuitivã joacã un
rol mult mai important în modul cum luãm deciziile decât
judecata sistematicã. Manifestãrile atitudinale deviante
(biased), credinþele ºi predilecþiile emoþionale ºi cogni-
tive dicteazã modul în care procesãm datele ºi informaþiile
ºi, respectiv, cel în care luãm deciziile.

Note

(1) Un studiu, în lucru,  al autorilor, tinde sã evidenþieze cã, în

condiþiile BVB, diversificarea este mai eficientã pentru un numãr

mai mare de titluri în portofoliu decât se considerã uzual pe

pieþele de capital mai dezvoltate.
(2) Punctul de echilibru al jocului, în care strategia fiecãrui jucator

este rãspunsul cel mai bun la strategiile alese de ceilalþi jucãtori.
(3) Teoria Prospectului se referã la tendinþa iraþionalã a oamenilor/

investitorilor de a realiza rapid profiturile (prin vindere) ºi de a

amâna realizarea pierderilor (prin menþinerea activului). Tversky

ºi Kahneman argumenteazã cã deciziile oamenilor (în context

financiar) sunt limitate cognitiv prin tendinþa de simplificare

euristicã. Oamenii sunt mai puþin interesaþi de prospectul

(finalitatea) deciziilor lor asupra poziþiei finale a portofoliului

de activ. Investitorii sunt focalizaþi, în principal, asupra

probabilitãþii ca decizia lor sã ducã la pierderi sau la câºtiguri

faþã de status quo (sau alt punct de referinþã, stabilit în funcþie

de percepþia ºi circumstanþa personalã prevalentã), ºi nu la

impactul acesteia asupra întregului portofoliu. Orice decizie

poate fi încadratã fie ca o pierdere, fie ca un câºtig. În consecinþã,

cel mai important aspect este legat de modul în care este prezentatã

ºi încadratã (framed) performanþa (trecutã sau cea obtenabilã).

Conform  Teoriei Prospectului, oamenii au predilecþia teribilã

spre obþinerea situaþiei de „chit” (pragul de rentabilitate zero).

Pierderile sunt susþinute indefinit, în speranþa inflexiunii

trendului în pierdere spre cel în profit ºi atingerii punctului de

break-even.
(4) Riscul se defineºte ºi in situaþia când se întâmplã mai multe

lucruri decât se pot întâmpla.
(5) Cele trei tipuri de probleme apãrute au fost rezolvate sau, cel

puþin, limitate astfel:

a) heteroskedasticitatea a fost corectatã prin heteroskedasticitate

condiþionalã ºi obþinerea unor noi erori standard, robuste statis-

tic;

b) corelaþia serialã a fost corectatã prin obþinerea unor erori stan-

dard noi, robuste statistic;

c) multicoliniaritatea (cu coeficienþi de determinare mari, dar t

statistici mici) a fost corectatã prin eliminarea unei variabile

independente.
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Modele sistemice ale dezvoltãrii locale
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Abstract. The paper approaches in a systemic manner the topic of local development, attempting, on
one hand, to turn into account the previous contributions from the specialized literature and, on the
other hand, to emphasize the specific mechanisms, describing and modelling the behaviour of a local
development system, underlining its feedback.

The basic hypotheses of a systemic model for local development are synthesized in emphasizing three
main subsystems, representing three levels of public management. At the same time, a local development
system is composed by the convergence of two cybernetic systems, namely an administrative and an
economic one, each with specific missions.

Consequently, the paper aims a model for an economic-administrative system of local development
(SEADL), whose self-regulation mechanisms are based on qualitative assessments, concerning the rel-
evance or usefulness/sustainability of a local development policy as well as quantitative assessments,
referring to efficiency or effectiveness. In the end of the paper a case study is presented in details, being
achieved in Brãila Municipality, valorising SEADL feedback, using assessments based on production
factors or Keynesian approaches.

The study represents only a framework, a general one for approaching a complex topic, such as local
development, and it may be obviously completed and improved.

Key words: local development; cybernetic system; feedback of local development; social and economic
impact.

�

I. Introducere

Evoluþia conceptualã referitoare la dezvoltarea
economicã ºi socialã cunoaºte, în ultimele decenii, abordãri
tot mai profunde, printre care cele referitoare la dezvoltarea
localã au un rol prioritar. Când  spunem prioritar, ne referim,
mai ales, la modul în care în formularea unor politici
publice sunt incluse obiectivele dezvoltãrii locale, în
întreaga lor complexitate, precum ºi la faptul cã aceste
politici dobândesc atributele unor politici naþionale
susþinute atât printr-un cadru normativ adecvat, dar ºi prin
alocarea unor resurse materiale considerabile.

În acelaºi timp, „baza dezvoltãrii economico-sociale o
reprezintã resursele endogene, iniþiativa ºi activitatea
antreprenorialã la nivel local”, iar definirea conceptului
„local” se face nu numai în legãturã cu unitãþile administra-
tiv-teritoriale, comunã, oraº, municipiu sau judeþ, ci ºi la nivel
intercomunal, interregional ºi chiar transfrontalier” (Matei,
2004a, p. 105).

În acest context, dezvoltarea localã incumbã aspecte
economice, sociale, tehnologice etc. ºi are caracteristicile
unui proces de dezvoltare într-o anumitã regiune sau arie
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geograficã având drept obiectiv creºterea bunãstãrii ºi a
calitãþii vieþii, la nivelul respectiv. Totodatã, dezvoltarea
localã se referã la evoluþia capacitãþii unei economii lo-
cale sau regionale în vederea stimulãrii unei creºteri
economice ºi sociale stabile, menitã sã determine crearea
de noi locuri de muncã ºi condiþii pentru valorificarea
oportunitãþilor proprii schimbãrilor rapide în plan eco-
nomic, tehnic, social etc.

Dupã Pecqueur (2000) „dezvoltarea localã prezintã o
mare varietate de configuraþii. Cristalizãrile fenomenului
sub forma unor sisteme productive locale sunt, ele însele,
într-o evoluþie constantã ºi devenirea lor rãmâne
fragilã”(Pecqueur, 2000, p. 128). Acelaºi autor, citând
cotidianul Le Monde, vorbeºte de „irezistibila ascensiune
a dezvoltãrii locale” (Betbeder, 1999).

O definiþie sinteticã, dar cuprinzãtoare, a dezvoltãrii
locale o regãsim sub forma: „concept actual în ºtiinþa
administraþiei prin care se defineºte procesul de dezvoltare,
în principal economicã, într-o anumitã regiune sau unitate
administrativ- teritorialã, care determinã o creºtere a calitãþii
vieþii la nivel local” (Parlagi, 2000, pp. 53-54).

Acelaºi autor afirmã ca obiectiv al dezvoltãrii locale
„prosperitatea economicã ºi bunãstarea socialã prin crearea
unui mediu favorabil pentru afaceri, concomitent cu
integrarea în comunitate a grupurilor vulnerabile, folosirea
resurselor endogene, dezvoltarea sectorului privat”
(Parlagi, 2000, p. 54).

Prin urmare, din aceste succinte prezentãri, reþinem
caracteristicile unui proces complex al dezvoltãrii locale,
în cadrul cãruia aspectele evolutive de naturã economicã,
socialã ºi administrativã sunt predominante.

II. Abordarea sistemicã a dezvoltãrii locale

II.1. Necesitatea
Fãrã intenþia de a limita abordarea ca proces al

dezvoltãrii locale, vom reþine, în continuare, douã direcþii
conexe de analizã: economicã ºi administrativã. Susþinerea
acestei ipoteze de cercetare derivã, pe de o parte, din cadrul
normativ comun ce susþine dezvoltarea localã, atât în
România, cât ºi în statele Uniunii Europene, iar, pe de altã
parte, din practicile existente la nivel european ce
determinã conexiuni tari, de naturã sistemicã între sferele
economice ºi administrative locale.

Proceselor aferente dezvoltãrii locale li se subsumeazã
sau suprasumeazã procese adiacente care au ca obiectiv
„descentralizarea politicilor publice cãtre administraþiile
regionale ºi locale, cooperarea ºi reþelele între diferitele
niveluri ale administraþiei (locale, regionale, naþionale,
supranaþionale) ºi între agenþii publici ºi privaþi ... Aceastã
schimbare a politicii implicã o puternicã provocare sub
forma nevoilor de cunoºtinþe ºi informaþii ... Acþiunile pentru
realizarea politicii, elaborate pentru teritorii specifice, solicitã
un înalt grad de coordonare, verticalã ºi orizontalã, a
administraþiilor ºi îmbunãtãþirea cooperãrii între organismele
publice ºi private” (Barca et. al., 2005, p. 2).

Aºa cum rezultã ºi din Barca, în România, ca ºi în alte
þãri europene, politicile de dezvoltare regionalã ºi/sau
localã implicã patru niveluri, ºi anume:

� european, pentru stabilirea normelor ºi obiectivelor
generale;

� naþional, pentru adaptarea normelor menþionate la
contextul naþional, precum ºi pentru monitorizarea
implementãrii lor ºi furnizarea asistenþei tehnice;

� regional, cu rol fundamental în selectarea
proiectelor, alocarea resurselor pentru acestea ºi
monitorizarea  implementãrii lor;

� local (judeþean, municipal, orãºenesc sau comunal)
cu rol în antrenarea actorilor locali, elaborarea de
proiecte ºi promovarea implementãrii acestora.

Aceastã ierarhizare, aparent formalã, implicã cel puþin
douã concluzii ce susþin necesitatea abordãrii sistemice a
dezvoltãrii locale.

Prima dintre concluzii se referã la eficienþa procesului
luãrii deciziei publice locale care nu poate fi atinsã decât
în contextul unei capacitãþi ridicate de interacþiune, atât la
nivel formal, cât ºi informal, a instituþiilor ºi autoritãþilor
locale.

Cea de-a douã concluzie, menþionatã de Barca, are în
vedere faptul cã „implementarea noilor instrumente de
guvernare – scopurile generale ale politicii ºi «regulile jocului»
sunt stabilite de cãtre un nivel superior, prin consultarea
tehnicã ºi politicã cu nivelurile inferioare, iar specificarea ºi
implementarea acestor scopuri necesitã monitorizarea
continuã a diagnosticului prin reþele de parteneri – se bazeazã
pe schimbul de informaþii cantitative, pertinente, actualizate
ºi semnificative”. (Barca et al., 2005, p. 3)

În acest context, susþinut ºi de alte lucrãri ºi studii de
specialitate (Lajugie et al., 1985, Vachon, 1993, Abdelmalki,
Courlet, 1996), putem vorbi de un sistem european al
dezvoltãrii regionale, în care regãsim subsisteme ale
dezvoltãrii locale. Sistemul european al dezvoltãrii
regionale, ca, de altfel, ºi celelalte subsisteme ale sale,  sunt
sisteme cu o arhitecturã mixtã, care încorporeazã mecanisme
proprii de feedback ºi ale cãror evoluþii au finalitãþi bine
definite în cadrul normativ, european sau naþional. Reducând
nivelul de generalitate al abordãrii sistemice ne vom referi,
în continuare, la sistemul dezvoltãrii locale încercând sã
fundamentãm, de fapt, un model de dezvoltare localã bazat
pe analizã ºi sintezã sistemice, orientate pe dimensiunile
economice ºi administrative ce se manifestã în procesele de
dezvoltare ale oricãrei comunitãþi locale.

II.2. Modele economico-administrative ale dezvoltãrii
locale

Pentru dezvoltarea localã, în contextul descris ante-
rior, înþelesul cel mai adecvat al conceptului de sistem este
cel în care sunt prezente, explicit sau nu, noþiunile de
proces, mediu ºi autonomie.

Aceastã opþiune este susþinutã de elementele
fundamentale ale reglementãrilor normative europene ºi
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româneºti, precum ºi de complexitatea specificã dezvoltãrii
locale. Prin urmare, dintre multiplele definiri ale sistemului
o vom reþine pe cea aparþinând lui Lapierre, pentru care
„sistemul este un ansamblu organizat al proceselor legate
între ele printr-o mulþime de interacþiuni, coerente ºi
flexibile, care determinã un anumit grad de autonomie”
(Lugan, 1996, p. 38).

În acest sens, o dezbatere mai amplã a problematicii
specifice abordãrii sistemice realizeazã Huteau, care,
pornind de la accepþiunea asupra sistemicii definitã de
L’École de Palo Alto, enunþã patru principii fondatoare ale
sistemului unei colectivitãþi teritoriale (Huteau, 2002, p. 10):

� deschiderea sistemului spre exterior sau interrela-
þionarea între sistem ºi mediul sãu;

� interdependenþa diferitelor elemente sau subsisteme;
� pluridisciplinaritatea abordãrii analitice a sistemului;
� înscrierea sistemului într-un demers de schimbare

în conformitate cu care dezvoltarea localã nu se
mai poate baza pe fundamentele tradiþionale ale
administraþiei colectivitãþilor publice.

În virtutea acestui principiu, abordarea sistemicã a
dezvoltãrii locale va deveni un demers de analizã ºi
concepþie, având ca punct de plecare o reflecþie asupra
finalitãþii colectivitãþilor teritoriale diferenþiindu-se, astfel,
de abordarea tradiþionalã a managementului unei organizaþii.

II.2.1. Repere istorice
Referindu-ne la contribuþii anterioare existente în

literatura de specialitate, vom constata existenþa acestora,
chiar dacã nu în forma în care ne-o dorim în prezenta lucrare.
Cert este cã o serie de specialiºti, români sau strãini, au
abordat secvenþial fie problema caracteristicilor cibernetice
ale sistemelor administrative: Mehl (1957 - 1964), Guþu
(1984), Chevalier (1986), Matei (2002; 2003), fie o
problemã similarã pentru sistemele economice: Scarlat et
al. (1997), Pãun (1997).

Aºa cum am precizat ºi anterior, vom încerca în lucrare
sã concretizãm o idee, preluatã dupã Deleanu, ºi care
preciza cã „din multitudinea sistemelor existente, abordarea
sistemicã a fenomenelor ºi proceselor administrative
presupune convergenþa a douã tipuri de sisteme, mai pre-
cis a douã modele sistemice: modelul organic ºi modelul
logico-matematic” (Deleanu, 1977, p. 21).

Transpunând aceastã idee în planul dezvoltãrii locale,
sistemele economico-administrative la care ne vom referi
în cele ce urmeazã presupun convergenþa a douã tipuri de
sisteme, ºi anume:  cibernetico-administrative ºi cele
economico-matematice.

Realizarea convergenþei celor douã modele, descrise
detaliat de Matei, respectiv de Pãun, se datoreazã
ciberneticii ºi teoriei generale a sistemelor. Ca rezultat,
vom putea vorbi de o concepþie sistemico-ciberneticã aflatã
la intersecþia ºtiinþelor administrative ºi ºtiinþelor
economice ºi ale cãrei valenþe metodologice vor contribui
la înþelegerea proceselor specifice dezvoltãrii locale.

Din perspectiva modelãrii sistemice a dezvoltãrii lo-
cale, vom reþine câteva contribuþii convergente care, alãturi
de altele, fundamenteazã, teoretic, ideile enunþate mai
devreme. Prima la care ne vom referi aparþine ºcolilor
francezã ºi canadianã de sistemicã, printre ai cãror
reprezentanþi în aria specificã ºtiinþelor administrative
enumerãm Mehl, Aubry, Lapierre, Eatson, precum ºi
Lemieux ºi Landry etc. Contribuþiile acestora, valorificate
ºi dezvoltate în special de Lemieux (1972) – cu referire la
studiul sistemic al raporturilor dintre politicã ºi
administraþie – precum ºi de Landry ºi Lemieux (1978) –
cu referire la analiza ciberneticã a politicilor
guvernamentale înscrie, cu evidenþã, politicile de
dezvoltare localã în cadrul politicilor guvernamentale,
analizele ºi modelele prezentate devenind relevante ºi
pentru demersul nostru.

Lemieux (1972) se preocupã, printre altele, ºi de o
„reinterpretare ciberneticã” (Lemieux, 1972, pp. 66-67) a
analizei raporturilor dintre politicã ºi administraþie, mai
precis, despre modul în care se articuleazã, în cadrul
sistemului social global, subsistemele politice ºi adminis-
trative, ajungând astfel la o „prezentare ciberneticã a
fenomenelor guvernamentale” inspiratã, în mare parte, de
Mehl (1966). Schema prezentatã în figura 1 evidenþiazã ºi
expliciteazã mai multe tipuri de conexiuni ºi relaþii al cãror
conþinut simplificat va fi prezentat în cele ce urmeazã.

 
 

 
 
 
 

     (2) 
 
 

(6) 
 
 
 
 

      (4) 
 
 
 
 
 
 
(1)  selecţie politică    (4) transducţie administrativă 
(2) transducţie ministerială   (5) realizare politică 
(3) selecţie administrativă   (6) transducţie politică 
 
              relaţii imperative      relaţii deliberative 

Guvernanţi 
(1) 

 

Funcţionari 
(3) 

 

Guvernaţi 
(5) 

 

G 
U 
V 
E 
R 
N 
A 
R 
E 

Figura 1. Schema ciberneticã Lemieux a organizãrii

guvernamentale

Mai întâi, trebuie menþionat faptul cã procesul de
guvernare este conceput pe douã paliere combinate ale
guvernanþilor ºi funcþionarilor. Conexiunile orizontale, la
nivelul guvernãrii, sunt numite de selecþie, cele de la
nivelul guvernaþilor sunt numite de realizare (deffection),
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iar relaþiile verticale sunt cele de transducþie (transduc-
tion). Observãm cã aºa-numitele conexiuni de transducþie(1)

evidenþiazã raporturi între diferite paliere ale organizãrii
guvernamentale ºi au drept conþinut asigurarea transpunerii
biunivoce în practicã a politicilor guvernamentale, fie cã
vorbim de guvernare centralã sau localã.

Concepþia prezentatã de Lemieux (1972) este reluatã
ºi transformatã într-un model sistemic, cu trei etaje  (Landry,
Lemieux, 1978, p. 532).

Din figura 3 observãm cã modelul propus reprezintã,
de fapt,  un sistem cibernetic în cadrul cãruia pot fi
evidenþiate mai multe subsisteme. O descriere detaliatã a
acestora este prezentatã în Landry ºi Lemieux (1978).

Caracteristicile cibernetice ale modelului ne determinã
sã insistãm mai mult asupra mecanismelor de reglare prin
retroacþiune care genereazã, de fapt, dinamica sistemului.
Literatura de specialitate evidenþiazã posibilitatea ca
retroacþiunea sã fie negativã sau pozitivã atunci când
reglarea se face prin „compensare”, respectiv atunci când
reglarea se face prin „amplificare”. Referindu-se la
dezvoltarea sistemelor sociale, Roig afirma cã reglarea
pozitivã sau negativã „caracterizeazã nu numai sensul
retroacþiunii, ci, de asemenea, sensul fluxurilor intrãrilor
energiei sau informaþiei” (Roig, 1971, p. 85).

Pãrãsind, momentan, contribuþiile ºcolilor francezã ºi
canadianã în domeniul sistemicii administrative, vom
menþiona contribuþiile lui Decleris.

În lucrãrile acestuia, dintre care evidenþiem, Decleris,
J., M. (1989), administraþia publicã este consideratã „cel
mai important procesor al cererilor (intrãrilor) de valoare
în sistemul de guvernare, cereri care variazã în raport cu
complexitatea socialã. Asemenea cereri de valoare sunt
generate de problemele publice, iar procesarea lor reprezintã
un tip de conversie cantitativã ºi/sau calitativã, realizatã
printr-o serie de decizii publice” (Decleris, 1992, p. 150).

În figura 4 este prezentat, dupã Decleris (1992),
un model adaptat politicilor de guvernare (Matei, 2003,
p. 128).

 
                                         Selector 
 
 
                                         Transductor 
                                    
 
 
 
 
 
 
 
 
                    Realizator (Efector) 

S 

T 

 
E 

Figura 2. Modelul sistemic cu trei etaje al organizãrii

guvernamentale

În modelul prezentat de autorii menþionaþi, cele trei
etaje au roluri bine determinate. Astfel, selectorul (S) va
elabora norme de acþiune ce vor defini activitatea proprie
a transductorului (T), care va asigura  o interfaþã activã
între norme ºi practici,  într-o conexiune bidirecþionalã.
Etajul inferior (E) este destinat practicilor menite sã asigure
realizarea normelor ºi regulilor stabilite de selector.

 Demersul sistemic poate fi continuat prin
descompunerea analiticã a transductorului, ceea ce va
permite evidenþierea mecanismelor de reglare prin
retroacþiune. Transductorul va putea fi, astfel, înlocuit
printr-un subsistem care va conþine: un mecanism de
mãsurare a performanþelor sistemului (M), unul pentru
compararea acestor performanþe cu cele stabilite de selec-
tor (C), precum ºi un dispozitiv de reglare (R) care, utilizând
rezultatul comparaþiei obþinute de C, va determina acþiunile
necesare pentru realizatorul (E) în vederea obþinerii
performanþei dorite.

 
                                    
 
                                                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C 

S 

R 
M 

E 

Figura 3. Modelul cibernetic Landry – Lemieux al organizãrii

guvernamentale
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Figura 4. Modelul cibernetic Decleris al politicilor publice

Spre deosebire de modelele anterioare, modelul propus
de Decleris insistã asupra modalitãþilor de reglare prin
retroacþiune introducând mecanisme ºi etape suplimentare
adaptate obiectivului ºi specificului organizaþiilor publice
de a avea în vedere, de fiecare datã, interesul public.
Totodatã, modelul evidenþiazã, cu claritate, rolul ºi impactul
structurilor administraþiei publice în procesarea cererilor
programate ºi, astfel, interdependenþa proceselor de
elaborare ºi implementare a politicilor publice. Pe plan
naþional, dar ºi local, aceastã observaþie transcrie
semnificaþia modernã a separãrii puterilor în stat ºi relevã
importanþa administraþiei birocratice în procesele de
dezvoltare. La fel de importante sunt ºi conexiunile
procesorului public cu subsistemele de control ºi filtru
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care, la rândul lor, interacþioneazã cu mass-media, grupurile
de interese, societatea civilã precum ºi instanþele juridice
ºi civile sau alþi actori interesaþi ºi implicaþi în procesul de
elaborare a politicilor publice de dezvoltare.

Revenind la reglarea sistemelor organizaþionale
guvernamentale, un model mai detaliat aplicabil acestora
este prezentat de Buckley (1967). De data aceasta, sistemul
de reglare prin retroacþiune (feedback) este mult mai com-
plex, impunând conexiunea cu mediul, o aplicare cu o
anume ciclicitate ºi mãsuri corective pentru evitarea sau
atenuarea posibilelor erori (Buckley, 1967, p. 173).

Figura 6. Modelul Buckley cu buclã terþiarã

Observãm cã bucla terþiarã introdusã în model cuprinde
în ordine blocurile 3, 6 ºi 1. În cadrul acestei bucle politicile
de dezvoltare folosite anterior sunt analizate ºi, în raport
cu impactul avut, vor fi pãstrate sau nu.

Domeniul politicilor de dezvoltare va fi o parte a
mediului sistemului, iar opþiunea pentru schimbarea unei
politici cu alta va avea la bazã creºterea gradului de
cunoaºtere a mediului, a unor situaþii ºi procese
asemãnãtoare printr-un proces de învãþare iterativã.

Perspectiva istoricã pe care dorim sã o invocãm în
vederea construirii unui model economico-administrativ
al dezvoltãrii locale nu poate sã ignore contribuþiile din
literatura de specialitate referitoare la o „logicã  a
dezvoltãrii teritoriale” (Huteau, 2002, pp. 40-42).

Utilizând premisele de la care porneºte Huteau, pentru
fundamentarea unei logici de acþiune a dezvoltãrii locale,
vom reþine urmãtoarele:

� managementul dezvoltãrii locale trebuie sã aibã în
vedere atât specificitatea  comunitãþilor locale în raport
cu administraþia publicã, dar ºi în raport cu mediul privat;

� finalitatea dezvoltãrii locale bazatã pe o „culturã a
rezultatelor” nu poate sã ignore cercetarea ºi
realizarea interesului general.

Logica de acþiune la care facem referire poate fi
reprezentatã, foarte schematic, urmând douã axe de analizã:
pe de o parte, abordarea economicã ºi socialã a unei organizaþii
publice, ºi, pe de altã parte, orientarea   sa externã sau internã,
adicã abordarea prin cerere sau abordarea prin oferta de
dezvoltare a acestei organizaþii pentru a rãspunde nevoilor.

 
 

         2  ieşiri/decizii 
 
                   
            acţiuni  
                                                              5  corective 
 

 

     feedback 

      
 

                   1   
SUBSISTEM            Parametrii 
                                  de dezvoltare 
     DE 
 
 CONTROL              Testare 
                                  feedback 
                                                   4 

Efecte asupra 
sistemului şi 

mediului 

Informaţii logistice 
asupra efectelor     

ieşirilor 3 

Figura 5. Modelul general al lui Buckley pentru reglarea

erorilor printr-o reacþie inversã

Explicarea detaliatã a modelului urmãreºte chiar logica
ºi argumentaþia autorului, care, într-o versiune adaptatã la
obiectul prezentei lucrãri, se referã la:

1. subsistemul de control cuprinzând parametrii ºi
obiectivele de dezvoltare;

2. deciziile ce se transformã în mãsuri ºi norme de
ieºire care au efecte asupra stãrii sistemului însuºi
ºi a mediului;

3. informaþiile suplimentare, de naturã logisticã, ce
sunt înregistrate ºi reintroduse în subsistemul de
control;

4. similar cu modelul Landry – Lemieux, sunt
comparaþi parametrii realizaþi cu

5. cei stabiliþi ºi sunt stabilite erorile sau abaterile;
6. dacã erorile sau abaterile mãrimilor de ieºire,

respectiv ale efectelor, depãºesc limitele parametrice
ale sistemului, prin subsistemul de control, se iau
mãsuri de corectare.

Parcurgerea unui asemenea traseu în cadrul sistemului
îl vom asimila cu o celulã Buckley ºi, anticipând, în cadrul
modelelor economice-administrative de dezvoltare localã,
în locul  fiecãrui subsistem aparþinând nivelului realizator
vom putea include o asemenea celulã.

Modelul prezentat în figura 5 este un model la care, în
termenii teoriei sistemelor, este prezentã  o buclã secundarã.
Complexitatea dezvoltãrii locale va impune ºi existenþa
unor alte bucle. Astfel, inspirându-ne dupã Pãun (1997),
modelul Buckley poate fi completat ca în figura 6.
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Figura 7. Logica de acþiune a dezvoltãrii locale
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Comentariul ºi interpretãrile cu care autorul menþionat
însoþeºte figura 7 sunt extrem de interesante. Conform acestora,
reprezentarea aratã cã logicile de funcþionare tradiþionalã a
întreprinderilor ºi organizaþiilor publice nu sunt atât de
îndepãrtate una de alta. Aceastã abordare prin ofertã a condus
la dezvoltarea birocraþiilor care, dacã ne gândim, nu erau,
pentru Weber, un model propriu numai al organizaþiilor
publice, dar ºi al întreprinderilor industriale. În opinia
autorului evoluþia organizaþiilor publice este legatã cu
predominanþa, la un moment dat, a uneia dintre axe, iar
reprezentarea din figura 7 sugereazã o evoluþie în dezvoltarea
localã ale cãrei valori încorporeazã, tot mai mult, elemente
specifice managementului privat, dar care, aºa cum am mai
arãtat, nu ignorã interesul general. Trecerea, în ordinea în care
sunt marcate cele patru cadre, delimiteazã etape de modernizare
aflate într-un progres vizând cererea orientatã spre satisfacþia
membrilor comunitãþii ºi adaptatã finalitãþii sociale.

II.2.2. Sisteme economico-administrative de dezvoltare
localã

Evident cã varietatea modelelor sistemice, majoritatea cu
caracteristici cibernetice, ale acþiunilor publice materializate
fie în politici guvernamentale, afaceri publice sau, pur ºi
simplu, în politici publice sau politici de dezvoltare localã ar
putea fi mult îmbogãþitã. Din cele ce am prezentat în
subcapitolul II.2.1 putem, totuºi, extrage o serie de concluzii
utile pentru o modelare sistemicã a dezvoltãrii locale.

Principalele concluzii le sintetizãm în urmãtoarele
ipoteze ale modelului sistemic, economico-administrativ,
al dezvoltãrii locale (SEADL):

� existenþa a trei niveluri ale organizãrii sistemice: se-
lector, transductor ºi realizator, fiecare dintre acestea
având caracteristicile unui subsistem cibernetic;

� în dezvoltarea localã activitãþile corespunzãtoare
primului nivel  aparþin instituþiilor sau autoritãþilor
publice (consilii judeþene, municipale etc.) sau unor
structuri asociative ale acestora ºi au ca obiect
fundamentarea deciziilor publice referitoare la
strategiile de dezvoltare localã, selectarea politicilor
publice de dezvoltare, accesarea fondurilor de
dezvoltare etc.;

� nivelul intermediar – transductor – cuprinde
activitãþile desfãºurate de funcþionarii ºi angajaþii
publici pentru operaþionalizarea deciziilor publice,

monitorizarea realizãrii politicilor de dezvoltare
localã, evaluarea rezultatelor acestora ºi a impactului
social ºi economic;

Aceste douã niveluri sunt specifice administraþiei
publice locale ºi asigurã rolul de procesor public al acesteia.

� nivelul de bazã – realizator – se suprapune peste
activitãþile actorilor economici ai dezvoltãrii lo-
cale constituiþi într-o reþea de subsisteme
cibernetice care, în ansamblul sãu, are ºi ea propriile
mecanisme de reglare;

� proiectarea unui SEADL trebuie sã aibã în vedere
logica de acþiune a dezvoltãrii locale prezentatã
anterior, logicã ce îmbinã eficienþa proceselor
economice ale dezvoltãrii locale cu interesul public
al colectivitãþilor locale. Prin urmare, apare cu
necesitate ipoteza conform cãreia SEADL va fi
constituit din douã subsisteme principale,
administrativ ºi economic, care interacþioneazã prin
mecanisme complexe ce decurg din cadrul
legislativ, transferul de resurse, informaþii. Mediul
acestora este acelaºi ºi realizeazã, cu fiecare,
conexiuni specifice provenite din interesul public,
necesitatea creºterii bunãstãrii etc.

O imagine mai concludentã în susþinerea ºi
fundamentarea acestor ipoteze o obþinem realizând o
comparaþie sinteticã a principalelor caracteristici sistemice
ale modelelor prezentate anterior (tabelul 1).

O comparaþie asupra caracteristicilor sistemice ale modelelor

de dezvoltare localã

Tabelul 1
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�	
�����
���������� ����������� ������������ ���

����

���������
�	
�	�
�

�	�	����� ������������ �	��������� �������	�����
��
�����	��
�	����
���	����

�	��	���� ��������	��
������������

 ���	����
�������

 ��������
������	�

!�����������������

"��#�	�� �������	
��	�
�������$�	����	�

%	����$�	������
������������

	��������	�
�	�&�����	�

 ��������
�	�	������

��	��	�	��	��������
����	����	��
�		����#�

Prin urmare vom obþine modelul unui sistem cibernetic,
cu arhitecturã mixtã, rezultat prin conexiunea a douã
subsisteme, administrativ ºi economic. Sistemul astfel
obþinut îl vom denumi sistemul economico-administrativ
al dezvoltãrii locale (SEADL) (figura 8).
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Suportul analitic al unui asemenea model va urma o
schemã logicã ce porneºte de la analiza realitãþii social
economice din comunitatea localã, selectarea politicilor
de dezvoltare adecvate ºi descrierea parametrilor acestora,
transpunerea acestor parametri ºi a legãturilor reciproce în
propoziþii formalizate obþinute prin modelare calitativã
sau cantitativã, evaluarea ºi compararea rezultatelor
obþinute ºi transmiterea la nivelul ierarhic superior a unor
informaþii de sintezã pe baza cãrora sistemul va reacþiona
în raport cu finalitatea sa.

II.2.3. Feedback-ul în sistemele economico-administra-
tive de dezvoltare localã

Dupã cum rezultã, ºi din cele prezentate anterior,
feedback-ul într-un SEADL va fi stabilit pe baza evaluãrii
politicilor de dezvoltare localã, individual, în pachete de
politici sau ansamblul acestora.

Dupã cum se aratã în Manualul pentru evaluarea
dezvoltãrii economico-sociale(2) criteriile principale de
evaluare  au în vedere relevanþa, eficacitatea, eficienþa ºi
utilitatea/durabilitatea.

Mecanismul de evaluare ce ar putea fi inclus într-o
descriere detaliatã a arhitecturii SEADL urmãreºte schema
din figura 9(3).

Figura 9. Mecanisme ºi criterii de evaluare a politicilor

de dezvoltare localã

Toate aceste criterii dobândesc conþinuturi specifice
pentru fiecare politicã sau program de dezvoltare localã.
În raport cu rezultatele evaluãrii sunt stabilite, la diferitele
niveluri ale SEADL, feedback-urile ºi, mai general,
impactul economic ºi social.

Observãm cã primul criteriu – relevanþa – stabileºte o
conexiune între strategia de dezvoltare localã ºi obiectivele
explicite ale unei politici adoptate prin decizie publicã.
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Figura 8. Arhitectura sistemului economico-administrativ al dezvoltãrii locale (SEADL)
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Aceastã evaluare este de competenþa selectorului, având ºi
sprijinul transductorului, fiind realizatã ex-ante, ºi pune
accentul pe alegerea unei politici de dezvoltare optime ºi
pe justificarea acestei alegeri. Pot urma ºi evaluãri
intermediare care vor avea în vedere, în principal, evoluþia
contextului social-economic ºi posibilitatea de realizare,
în termenii stabiliþi, a politicii respective.

Spre deosebire de relevanþã, care presupune evaluãri
calitative, eficacitatea poate încorpora atât evaluãri
calitative, cât ºi evaluãri cantitative atunci când se
analizeazã dacã obiectivele formulate în cadrul politicii
de dezvoltare localã au fost realizate, adecvarea soluþiilor
alese, precum ºi influenþa factorilor externi.

Cel de-al treilea criteriu – eficienþa – are în vedere o
evaluare economicã, luând în considerare costurile asociate
raportate la rezultatele obþinute. Cel mai adesea eficienþa
constituie un criteriu de evaluare cantitativ ex-post ºi se
referã la analizarea impactului social ºi economic raportat
la resursele mobilizate.

Eficienþa ºi eficacitatea pot constitui ºi criterii de
performanþã ale politicilor de dezvoltare localã.

Criteriul de utilitate apeleazã, de asemenea, la evaluãri
calitative, stabilind gradul în care impactul politicii de
dezvoltare localã rãspunde nevoilor de ansamblu, sociale
ºi economice, ale comunitãþii locale.

În paralel, criteriul de durabilitate este legat de
conceptul dezvoltãrii durabile putând fi privit ca o definiþie
alternativã a utilitãþii.

III. Abordãri empirice ale modelãrii dezvoltãrii
locale

Procedând la determinarea unor modele empirice care
sã descrie, din punct de vedere economic, evoluþia
proceselor în cadrul unui SEADL, vom insista, în
continuare, ca, pornind de la date reale de intrare în sistem,
sã obþinem indicatori relevanþi meniþi sã contribuie la o
evaluare cât mai exactã a rezultatelor unor politici de
dezvoltare localã pe baza cãreia, la nivelul superior al
SEADL, sã fie stabilit feedback-ul necesar.

Analizele ce vor fi prezentate(4) au fost realizate în
municipiul Brãila.

Cum anumite teorii pun accentul mai mult pe factorii
interni (endogeni), pe când altele scot în evidenþã
importanþa factorilor externi (exogeni) în dezvoltarea
localã, în cele ce urmeazã  vom aborda problema dezvoltãrii
prin focalizarea simultanã a factorilor endogeni ºi exogeni.

Una dintre cele mai importante constrângeri, care trebuie
depãºitã  atunci când sunt întreprinse analize de acest gen,
constã în asigurarea datelor necesare pentru estimarea
parametrilor.

Referindu-ne la activitatea economicã a municipiului
Brãila din perioada 2001 – 2005, în modelele de dezvoltare
localã, vor fi incluºi principalii factori ai variabilitãþii
acestora, ºi anume:

� resursele locale disponibile;
� circumstanþele de ordin istoric;
� concepþia dominantã asupra dezvoltãrii locale.
Inspirându-ne din literatura de specialitate (Matei,

2004b, Constantin, 2000, precum ºi Puºcaºu, 2000),
modelele de dezvoltare localã utilizate la nivelul
Municipiului Brãila se pot circumscrie în jurul a douã
concepþii, care au stat la baza fundamentãrii unor politici
de dezvoltare localã, astfel:

� Dezvoltarea orientatã pe factori de producþie,
bazatã pe valorificarea abundenþei ºi a costului
scãzut al unor resurse economice de bazã;

� Abordarea keynesianã, centratã pe efectele cumu-
late ale stimulãrii cererii ºi investiþiilor publice.

III.1 Evaluarea politicilor de dezvoltare localã bazatã
pe factori de producþie

Dezvoltarea localã orientatã pe  factori de producþie
este bazatã, în exclusivitate, pe resursele economice de
bazã precum resursele naturale ºi forþa de muncã.

În contextul descris anterior, în cadrul Regiei Autonome
„APA”, unitate ce asigurã gestiunea serviciului de apã ºi
canalizare a Consiliului Local Municipal Brãila, a fost
utilizat modelul neoclasic unisectorial.

Potrivit strategiei de reabilitare ºi dezvoltare a
sistemului public de alimentare cu apã ºi canalizare al RA
APA Brãila pentru perioada 2001 – 2010, obiectivul gene-
ral îl reprezintã dezvoltarea sistemului de apã ºi canalizare
la nivel local, obiectiv ce constã în modernizarea sistemului
existent, cât ºi extinderea acestuia în zonele periferice ale
municipiului Brãila, simultan cu îmbunãtãþirea continuã
a calitãþii serviciului prestat,  prin respectarea principiilor
eficienþei, eficacitãþii, economicitãþii, cuantificãrii,
continuitãþii, rentabilitãþii ºi egalitãþii.

În acest context, abordarea modelului neoclasic în cadrul
serviciului de utilitate publicã de apã ºi de canalizare de la
nivelul Municipiului Brãila se bazeazã pe o funcþie de
producþie agregatã pentru care o  formã particularã este
funcþia de producþie Cobb-Douglas:

βα ××= ttt LKAY (1)

în care:
Y

t
 = producþia serviciului de apã ºi de canalizare,

exprimatã valoric sau output-ul, în anul t;
K

t
 = capitalul fix al regiei utilizat în producerea ºi

distribuirea apei, precum ºi în prestarea serviciului de
canalizare în anul t;

L
t
 = forþa de muncã utilizatã de regie, în producerea ºi

distribuirea apei, precum ºi în prestarea serviciului de
canalizare, în anul t;

t = timpul.

Perioada în care se face analiza este 2000 – 2005.
Dupã cum se ºtie, semnificaþia constantelor A, λ ºi β

este urmãtoarea:
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 A = coeficient de dimensiune, având rolul de a
comensura productivitatea totalã a factorilor de producþie;

α  = elasticitatea producþiei în raport de capitalul aferent
activitãþii de apã ºi de canalizare;

β = elasticitatea producþiei în raport cu munca aferentã
activitãþii de apã-canal.

Modelarea funcþiei Cobb-Douglas în cadrul RA APA
Brãila impune parcurgerea mai multor etape, ºi anume:

1. colectarea datelor;
2. construirea funcþiei Cobb-Douglas;
3. determinarea indicatorilor de evaluare folosiþi în

analizã;
4. indicatori de performanþã utilizaþi în serviciul

public de apã ºi de canalizare.

III.1.1. Colectarea datelor
Datele necesare implementãrii funcþiei  de producþie

la nivelul serviciului public de apã-canal, ramurã unicã
în cadrul economiei locale, au fost preluate atât din
buletinele statistice ale Institutului Naþional de Statisticã,
cât ºi din rapoartele ºi situaþiile financiare transmise de
regie, autoritãþii locale. Regia, fiind cuprinsã în Programul
de dezvoltare a utilitãþilor municipale MUDIP II 1998 –
2002, a avut obligaþia separãrii conturilor pentru
activitatea de apã-canal de celelalte conturi utilizate de
regie în furnizarea altor servicii de utilitate municipalã,
fapt care a uºurat operaþiunea de colectare ºi implementare
a datelor.

Elementele necesare pentru determinarea funcþiei sunt
redate în tabelul urmãtor:

Date empirice privind variabilele funcþiei Cobb-Douglas

Tabelul 2

LlnKlnAlnYln ×β+×α+=                 (2)

Utilizând datele din tabelul 2 obþinem:

Valorile logaritmate ale variabilelor funcþiei
Cobb-Douglas

Tabelul 3

Anul 

 
Producţia 
exprimată 

valoric*  
(Y) 

Capitalul fix*  
(K) 

Cheltuieli 
cu salariile* 

(L) 

Nr. 
mediu de 

salariaţi (l) 

2000 10.668.338 24.253.760 4.821.499 680 
2001 10.855.321 18.552.430 5.675.151 654 
2002 12.540.120 20.537.752 5.122.277 581 
2003 13.821.040 25.003.426 6.069.335 568 
2004 15.733.981 25.683.846 6.841.239 544 
2005 16.933.225 31.368.067 7.813.556 515 

* Valorile sunt exprimate în lei.

III.1.2. Construirea funcþiei Cobb-Douglas
Funcþia de producþie este o expresie matematicã ce leagã

cantitativ, într-un  proces de producþie, input-urile (factorii
de producþie) ºi output-urile (producþia de servicii). În afarã
de descrierea efectivã a procesului de producþie, prin
intermediul funcþiei de producþie se pot analiza
proprietãþile marginale, precum ºi posibilitãþile de
substituire între factorii de producþie.

Prin logaritmarea expresiei (1), care defineºte funcþia
de producþie de tip Cobb-Douglas, obþinem:

ANUL ln Y ln K ln L 
2000 16,18279085 17,00408221 15,38859545 
2001 16,20016593 16,73611134 15,55160776 
2002 16,34444366 16,83777531 15,44910970 
2003 16,44170263 17,03452341 15,61875960 
2004 16,57133333 17,06137279 15,73847941 
2005 16,64478823 17,26130096 15,87137073 

Din raþiuni de calcul elementar, pentru determinarea
constantelor unice A, a ºi b vom împãrþi perioada analizatã
în douã subperioade, 2000 – 2003, respectiv 2003 – 2005,
ºi vom obþine:

Pentru perioada 2000 - 2002:

( ) 7111,33224,248 LKe5212,9L,Kf −−+ ×××= (3)

ºi

Lln1756,1Kln4140,01346,5Yln ×+×−=
Pentru perioada 2003 – 2005:

( ) 1756,1414,0 LK4309,169L,Kf ××= −

ºi

Lln7111,3Kln3224,27810,112Yln ×−×−= (4)

Comparând datele din tabelul 2 cu valorile funcþiei
Cobb-Douglas, observãm inexistenþa erorilor între valoarea
realã ºi valoarea determinatã prin funcþia Cobb-Douglas
(tabelul 4).

Estimarea erorilor pentru funcþiile de producþie

Cobb-Douglas

Tabelul 4

Relaţia aplicată   Perioada 

Valoarea 
obţinută 

prin 
logaritmare 
(tabelul 2) 

Valoarea  
Obţinută prin 

rezolvarea 
funcţiei 

Cobb-Douglas 

Eroare 
(%) 

2000 16,18279085 16,18279085 0,00000000 
2001 16,20016593 16,20016593 0,00000000 

lnY=5,1346–
0,414 × ln K + 
1,1756 × ln L 2002 16,34444366 16,34444366 0,00000000 

2003 16,44170263 16,44170263 0,00000000 
2004 16,57133333 16,57133333 0,00000000 

lnY =112,7810-
2,3224 × lnK-
3,7111×  lnL 2005 16,34478823 16,34478823 0,00000000 

Studiul realizat asupra producþiei serviciului public de
apã ºi de canalizare, la nivelul municipiului Brãila, a avut
la bazã funcþia de producþie de tip Cobb-Douglas
determinatã anterior.

În cadrul studiului, o importanþã deosebitã s-a acordat
relaþiei dintre output-ul pe lucrãtor, Y/1,  ºi capitalul fix pe
lucrãtor, K/1.

Evoluþia acestei relaþii implicã, în mod direct,
calcularea rapoartelor Y/l, K/l, precum ºi funcþia . Mãrimile
acestor  rapoarte sunt redate în tabelul 5.
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Estimarea input-ului ºi output-ului pe lucrãtor

Tabelul 5

Rapoartele între: Perioada 
(anul) ln Y/l ln K/l Y/l=f(K/l) 

2000 15688,73 35667,29 559574631 
2001 16598,35 28367,63 470855855 
2002 21583,68 35348,97 762960990 
2003 24332,82 44020,12 1071133427 
2004 28922,76 47212,95 1365528847 
2005 32880,05 60908,87 2002686535 

 

Introducând rapoartele Y/l ºi K/l într-un sistem rectan-
gular de axe, astfel încât pe axa abciselor sã avem capitalul
fix pe lucrãtor, iar pe axa ordonatelor output-ul pe lucrãtor
(figura 10), constatãm cã output-ul pe lucrãtor creºte când
gradul de înzestrare tehnicã a muncii, K/l, creºte. Dar aceastã
creºtere nu poate continua la nesfârºit, în absenþa progresului
tehnic, deoarece, în asemenea condiþii, capitalul ºi forþa de
muncã aferente vor înregistra randamente marginale
descrescãtoare, generând astfel evoluþia, într-un ritm
descrescãtor, a output-ului pe lucrãtor.

Figura 10. Relaþia dintre output-ul pe lucrãtor ºi capitalul fix pe lucrãtor

Pentru a evita astfel de fenomene cu implicaþii sociale,
întrucât serviciul public de apã-canal implicã existenþa unei
nevoi sociale ce trebuie satisfãcute în permanenþã, Regia,
sub conducerea directã a administraþiei publice locale, ºi-a
elaborat propria strategie de reabilitare ºi dezvoltare a
sistemului public de alimentare cu apã ºi canalizare pentru

perioada 2001 – 2010. În cadrul programului de restructurare,
înnoirea ºi dezvoltarea Regiei, cu implicaþii în îmbunãtãþirea
calitativã a serviciilor municipale de apã ºi canal, au generat
importante investiþii. Evoluþia investiþiilor pentru lucrãrile
de gospodãrie comunalã (figura11), în perioada analizatã,
se prezintã astfel:

O contribuþie deosebitã la dezvoltarea serviciilor de
utilitate publicã din domeniul apei ºi canalizãrii o
reprezintã cuprinderea Municipiului Brãila în Acordul de

Figura 11. Evoluþia investiþiilor pentru lucrãrile de gospodãrie comunalã

Împrumut – „Programul de dezvoltare a utilitãþilor
municipale MUDIP II”, finanþat de Banca Europeanã pentru
Reconstrucþie ºi Dezvoltare.
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În conformitate cu prevederile acestui acord,
municipalitatea, împreunã cu regia, au realizat un program
de investiþii pentru reabilitarea  ºi modernizarea sistemului
public de alimentare cu apã ale cãror scopuri urmãresc:

� înlocuirea a 32 km de conducte cu grad avansat de
uzurã;

� eliminarea pierderilor de apã;
� contorizarea surselor de apã;
� modernizarea laboratorului de analize fizico-

chimice ºi bacteriologice;
� modernizarea ºi dispecerizarea sistemului de

producere ºi distribuþie a apei potabile în
municipiul Brãila;

� contorizarea consumului de apã la abonaþi, creºterea
gradului de siguranþã în exploatare ºi a randamen-
telor staþiilor de tratare Brãila ºi Chiscani;

� executarea unei a doua surse de alimentare cu
energie electricã a staþiei de tratare Chiscani.

Simultan cu dezvoltarea sectorului de apã, s-a impus,
cu necesitate, ºi reabilitarea ºi dezvoltarea sectorului de
canalizare.

În acest sens, municipalitatea, împreunã cu regia, au
accesat fondurile de pre-aderare ISPA, iar prin OG nr.17/
2001 a fost ratificat Memorandumul de finanþare convenit
între Guvernul României ºi Comisia Europeanã privind
asistenþa financiarã nerambursabilã acordatã prin
Instrumentul pentru Politici Structurale de Preaderare
pentru mãsura „Reabilitarea ºi extinderea reþelei de
canalizare ºi construirea unei staþii de epurare a apelor
uzate în Municipiul Brãila”, semnat la Bruxelles, la
15 februarie 2001.

Mãsura cuprinde trei componente principale, astfel:
� finalizarea lucrãrilor la colectorul principal de ape

uzate;
� extinderea sistemului de canalizare;
� construcþia unei staþii de epurare a apelor uzate.
Se apreciazã cã, prin aplicarea celor douã programe,

municipiul Brãila va asigura în viitor tuturor cetãþenilor,
instituþiilor ºi agenþilor economici un serviciu public
eficient ºi de calitate.

III.1.3. Determinarea indicatorilor de evaluare folosiþi
în analiza serviciului public de apã-canal

Pe baza funcþiei de producþie Cobb-Douglas se pot
calcula o serie de indicatori de evaluare, necesari în analiza
serviciului de utilitate  publicã din cadrul sectoarelor de
apã ºi de canalizare. Dintre aceºtia precizãm:

a) productivitatea medie sau randamentul mediu;
b) productivitatea marginalã sau randamentul marginal;
c) elasticitatea producþiei;
d) rata marginalã de substituþie între factori;
e)  elasticitatea ratei marginale de substituþie între

factori.
a) Productivitatea medie sau randamentul mediu este

un indicator care exprimã câte unitãþi de producþie se obþin

la o unitate din factorul de producþie analizat. Având în
vedere faptul cã funcþia de producþie analizatã a inclus doi
factori de producþie, capitalul fix ºi munca vie, rezultã cã
analiza trebuie sã urmãreascã:

� productivitatea medie în funcþie de capital;
� productivitatea medie în funcþie de factorul muncã.
Productivitatea medie în funcþie de capital se calculeazã

pe baza relaþiei:
β−α ××= LKAR 1

K (5)

Logaritmând expresia (5) ºi luând în calcul coeficienþii
determinaþi la relaþia (3) pentru fiecare perioadã în parte,
obþinem:

Evoluþia productivitãþii medii în funcþie de capital

Tabelul 6

Anul Productivitatea medie în  
funcţie de capital (Rk) 

2000 0,4399 
2001 0,5851 
2002 0,6106 
2003 0,5528 
2004 0,6126 
2005 0,5398 

Figura 12. Evoluþia productivitãþii medii în funcþie de capital

Prin urmare, utilizarea unei unitãþi monetare din
factorul de producþie capital genereazã anumite unitãþi de
output pentru fiecare perioadã în parte, a cãror evoluþie
este prezentatã în figura 12.

Cu privire la calculul productivitãþii medii în funcþie
de cel de-al doilea factor de producþie, munca, se are în
vedere relaþia:

1
L LKAR −βα ××= (6)

Evoluþia productivitãþii medii în funcþie de factorul muncã

Tabelul 7

 

Anul 
Productivitatea medie în funcţie de 

factorul de muncă ( )LR  
2000 2,2126 
2001 1,9127 
2002 2,4481 
2003 2,2771 
2004 2,2998 
2005 2,1671 
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 Figura 13. Evoluþia randamentului mediu funcþie de muncã

Ca atare, utilizarea unei unitãþi de forþã de muncã
genereazã obþinerea unui anumit output. Astfel, pentru
perioada 2004, output-ul realizat este de 2,2998 lei, iar
pentru anul 2005 rezultatul este de 2,1671 lei.

b productivitatea marginalã sau randamentul marginal
este indicatorul care aratã cu câte unitãþi creºte producþia
la o creºtere cu o unitate a unui factor de producþie.

Astfel, productivitatea marginalã în funcþie de capital
este datã de expresia:

KK RRD ×α= (7)

în care, RD
K
 reprezintã productivitatea marginalã.

Înlocuind coeficienþii din (3), respectiv (4) în
relaþia (13), obþinem urmãtorii indicatori:

RD
K(2000)

=-1,0216 RD
K(2003)

=-0,2289
RD

K(2001)
=-1,3589 RD

K(2004)
=-0,2536

RD
K(2002)

=-1,4180 RD
K(2005)

=-0,2235

Evoluþia indicatorilor în perioada analizatã este
prezentatã în figura 14.

Productivitatea marginalã funcþie de factorul muncã se
calculeazã dupã relaþia:

LL RRD ×β= (8)

Luând în considerare valorile parametrilor obþinuþi la
(3) ºi (4) ºi înlocuiþi succesiv în expresia (8), obþinem
urmãtorii indicatori ai productivitãþii marginale:

RD
L(2000)

=-8,2112 RD
L(2003)

=2,6771
RD

L(2001)
=-7,0984 RD

L(2004)
=2,7038

RD
L(2002)

=-9,0851 RD
L(2005)

=2,5477

Indicatorii obþinuþi ºi evoluþia acestora sunt prezentaþi
în figura 15.

Figura 14. Evoluþia productivitãþii marginale funcþie de capital

Figura15. Productivitatea marginalã funcþie de factorul muncã

c) Elasticitatea producþiei, în raport cu factorii care o
determinã, exprimã creºterea procentualã a producþiei la o
creºtere cu un procent a resurselor, ºi este datã de raportul
dintre productivitatea marginalã ºi cea medie:

α=ε k (9)

Cunoscând din  (3) ºi (4) valorile parametrului α,  se
determinã elasticitatea producþiei ca fiind:

� pentru intervalul 2000 – 2002 kε = α = -2,3224

� pentru intervalul 2003 – 2005 kε = α = -0,4140

d)  Un alt indicator important, ºi luat în analizã, este
rata marginalã de substituþie între factori. Aceastã mãrime
reprezintã sporuri de fonduri fixe, necesare a fi puse în
funcþiune pentru economisirea unui loc de muncã,
exprimat prin relaþia dK/dL.

Rata marginalã de substituþie între factorii utilizaþi în
procesul de producþie se calculeazã dupã relaþia:

L
Kr

×α
×β−=               (10)

Având în vedere valorile cunoscute ale parametrilor α
ºi β din relaþiile (3) ºi (4), ºi þinând seama de valorile
cunoscute ale factorilor de producþie, prin înlocuirea
acestora în relaþia (10) obþinem urmãtorii indicatori:
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r
2000

=-8,0383 r
2003

=11,6976
r

2001
=-5,2239 r

2004
=10,6601

r
2002

=-6,4071 r
2005

=11,3992

Situaþia indicatorului rata marginalã de substituþie este
prezentatã în figurile 7a ºi 7b.

producþie în orice unitate producãtoare de servicii de
utilitate publicã, fiind o cerinþã fundamentalã care
trebuie sã orienteze în permanenþã acþiunile ºi deciziile
actorului economic. Caracterul prioritar al eficienþei se
datoreazã unei duble preocupãri a conducerii actorului
economic:

� aceea de a face faþã creºterii nevoilor individuale ºi
colective de ameliorare a standardului de viaþã;

� aceea de a întâmpina, în condiþii optime, concurenþa
imperfectã, sub diversele ei forme, grade de intensitate
ºi instrumente de desfãºurare, atât pe plan intern, cât
ºi internaþional (Ciucur et al., 1999, p. 327).

Aprecierea gradului de eficienþã, în orice sector de
activitate, deci ºi în domeniul serviciilor publice de
canal-apã, presupune urmãtoarele linii directoare:

� obþinerea eficienþei maxime – tendinþa dominantã
a oricãrui consum de resurse naturale, materiale,
umane, financiare;

� echilibrarea cerinþelor economice cu cele sociale;
� realizarea unui echilibru între exigenþele actuale ºi

cele de perspectivã;
� alegerea judicioasã a bazei de comparaþie.
Deºi evaluarea corectã în domeniul serviciilor publice

este un demers dificil de realizat,  ea este absolut necesarã
în procesul de fundamentare a deciziilor ce trebuie luate
atât la nivelul regiei, ca instituþie ce gestioneazã serviciul
public de alimentare cu apã-canal, cât ºi la nivelul
autoritãþii publice locale. Ca atare, toate deciziile trebuie
sã se bazeze pe analiza diagnostic a rezultatelor obþinute
de gospodãrire comunalã.

Indiferent de metodologia utilizatã, studiile de eficienþã
în sectorul serviciilor publice în general, deci al celor de
apã-canal, urmãresc determinarea gradului de satisfacere a
cerinþelor consumatorului în urma prestaþiei realizate,
modalitãþile concrete de ameliorare a calitãþii serviciilor
publice cu investiþii cât mai reduse ºi într-un timp cât mai
scurt, crearea unui cadru organizatoric care sã permitã
creºterea eficienþei.

IV. Concluzii

Lucrarea de faþã realizeazã o sintezã a preocupãrilor
teoretice ºi practice, din literatura românã ºi strãinã.
Modelul sistemului economico-administrativ de
dezvoltare localã (SEADL) realizeazã interfaþa a douã
modele sistemice cibernetice, economic ºi administrativ.
Descrierea acestui nou model se fundamenteazã pe o logicã
de acþiune a dezvoltãrii locale ºi are ca suport modelarea
economico-matematicã.

Descrierea feedback-ului în SEADL utilizeazã indicatori
clasici determinaþi prin prelucrarea unor funcþii de
producþie. Acestea sunt prezentate în lucrare numai ca
exemplificare, putând fi, evident, mai mult dezvoltate.

Figura 7a. Rata marginalã de substituþie pentru 2000-2002

Figura 7b. Rata marginalã de substituþie pentru 2003-2005

e) elasticitatea ratei marginale de substituþie între
factori este un indicator cu ajutorul cãruia se determinã
necesarul suplimentar de fonduri fixe. Aceasta se exprimã
în procente ºi evidenþiazã economisirea unui procent din
forþa de muncã. Calculul indicatorului se bazeazã pe relaþia:

α
β−=ε r               (11)

Þinând seama cã mãrimile a ºi b sunt cunoscute, atunci,
pentru perioada 2000 – 2002, indicatorul =-1,5980, iar
pentru perioada 2003 – 2005, aceste este =2,8395

III.1.4. Indicatori de calitate utilizaþi de Serviciul
public de apã-canal

Eficienþa economicã exprimã, în esenþã, calitatea
activitãþii economice de a utiliza raþional factorii de
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Note

(1) Termen împrumutat din tehnicã, prin care se înþelege convertirea

într-o altã formã de energie a unei energii.
(2) Manual elaborat de Institutul Tavistock în colaborare cu: GHK,

I.R.S., dec. 2003, www.mt.ro/dgrfe/evaluare_sea/

evaluare_sea.html

 (3) Adaptat dupã Manualul pentru evaluarea dezvoltãrii economico-

sociale, http://www.evalsed.info, p. 48
(4) Datele utilizate, precum ºi prelucrarea acestora sunt preluate

din referatul de doctorat Anghelescu, S. (2005), „Modele de

dezvoltare localã în municipiul Brãila” (nepublicat).
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Price Strategies in Banking Marketing
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Abstract. All organizations must settle a price for the services they offer. The price for services is an
important element of the marketing mix, being an important income source for the organization. The
settlement of a correct price, both for the market and the competition, is a significant element for the
sector of financial – banking services. Another important factor to take into consideration is the fact that
the banks do not settle only the prices for individual services, but also coordinate their prices for service
packages.

As the competition in the financial – banking services has intensified, the settlement of correct prices
has become an essential element for the marketing strategy. Nevertheless it is important to remind that the
price is not a central element. There are other significant grounds, the price being only one of the
elements of the marketing mix.

Although in Romania many customers may be sensitive in present to the price, as the competition will
increase, the quality of the services will become more important to the customers, and the demand will be
complex.

Key words: pricing for banking services; price versus non-price competition; factors affecting price;
pricing of specific banking products; trends in pricing.

�

In a market such as the one of banking services, a high
degree of competition – in which it is difficult to create
and sustain either a real “product plus”, either an evident
advantage regarding the competitors at the level of the
performed service – it is tempting, although dangerous, to
consider the price as the only competitive “weapon” truly
efficient and break out a war of the price after which, fi-
nally, nobody wins. Secondly, the price must be based on
the solvent demand expressed through a market mecha-
nism and not the cost of the goods or respective services’
production. This is only half true, even in theory. The pro-
duction costs must be found in the price, as the companies
that sell their product range at a lower price than the pro-
duction and commercialization price will not survive too
long on the market; although, the companies that settle a
much bigger price than the cost afferent to efficient

production and commercialization will be eliminated from
the business by more realistic competitors (even the obvi-
ous monopolies and the models over any critics from the
theoretical point of view represent, usually, only one de-
lay factor, because it is permanently possible to find an-
other way to satisfy a real need). Thirdly, the price policy
must be flexible, granting a special attention to the seg-
mentation factors of the market and product’s life cycle. In
certain markets or consumer segments, the price is a less
important factor than in others (or, else said, the elasticity
of the demand towards the price is smaller). A percentage
of twenty percent added to a Rolls Royce will probably
not bother the customers too much, if the superiority feel-
ing towards the common people that do not afford such
symbols of the prestige may be consolidated in this way.
But a percentage of twenty percent added to a price of a
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Logan, in the conditions that the competitors maintain
their prices unchanged, may be catastrophic.

What makes the banking sector to be so interesting to a
specialist is the existence of a very large range of influence
factors of the price. The banking product itself is extremely
complex, never existing by itself. A deposit also supposes
an account, a credit card supposes an account, money sup-
ply at sight, payments, a credit may entail payments, let-
ters of credit, guarantees, etc. The settlement of the prices
must take into account the ensemble of the services a cli-
ent benefits from and less of the strict income – costs rela-
tion. In the case of larger companies which have accounts
opened to many banks which they pay commissions or in
the case of the credits granted to them, the price is a very
sensitive aspect. This is one of the reasons for which the
reference installments are approximately aligned and, this
is way no bank can afford to exclude this for long. Even if
a new product or service, representing a real advantage for
the clients may be sold at the beginning with a high price
(when the costs are big, and the competition does not rep-
resent a threat) in case the success attracts serious competi-
tors, both the price and the costs will probably have to be
reduced in time.

The fact that a banking company needs certain prod-
ucts with high profit margin – not only to obtain funds for
the future investment this way, but also to compensate the
products that, from a reason or another, must be sold with
low margins – seems it has not been understood by various
governmental institutions, which periodically tried to regu-
late the prices. It seems these institutions have a rather
didactic than practical point of view regarding the price.
This is a very distinct relevant aspect for numerous sectors
that provide multi-products services, including for the Brit-
ish sector, which, for many years, provided its main ser-
vices of personal current account at an equal or lower price
than the cost.

The exposing of the price policies at the governmental
checks is one of the factor which determine that the price
policy in the banking services sector to be more difficult
to apply in practice. Also, “the production cost” for an
individual service is never a fixed element, settled without
considering the reasonable arguments, based on which the
strategy of the market price should be elaborated.

In the case of a great administrative costs organization
(related to the personnel, seat etc. and relatively small vari-
able prices, the way the administrative costs are assigned
on services has a strong influence over “the cost” of an
individual service. We may argue that the accountant pro-
fession has its “laws” regarding the assignment of admin-
istrative costs. But, as a wise politician said: “If you want
the laws to be respected, be careful they are normal”, in the
last years, the accountants modified too often their prin-
ciples to inspire trust. A new service may appear very prof-
itable with reduced profit or non-profitable, depending on
the decision of assigning of its quota of administrative

costs based on the variable costs, on the proportion of the
turnover or on the charge estimated to the execution time.

1. The price of the banking services: concept,
characteristics, particularities

For a bank the price is one of the elements of the mar-
keting mix. The prices must always be in conformity with
the other four Ps and they must not be considered as a
purely financial problem, in which they are calculated by
estimating the costs, to which a margin for profit will be
added. The marketing evaluates the market, essentially,
from the client’s point of view. Thus, the perception of the
price by the client is more critic than the size of the devel-
opment costs or of the profit that will be realized.

Nowadays, the clients take into consideration the value
perceived by them for services, the producers recover the
costs afferent to the production and commercialization of
the merchandise. The recover of the costs creates the pre-
mises of the economic activity resumption.

The evaluation of the cost of a service involves two
problems (Bateson, Hoffman, 1999, p. 179)

� The identification of the costs relevant for the com-
pany when the profit for a certain service is calcu-
lated;

� The identification of some methods for the alloca-
tion of the relevant costs on this service.

The best answer for the relevancy problem is the con-
sideration of some “unique costs” for a service.

From the ones mentioned before we may break off three
main differences between the evaluation of the price in the
material goods and its evaluation on services (Zethaml,
Bittner, 2000, p. 429)

� The consumers have in most of the cases incom-
plete or insufficient information about services.

� The price is a visible element of the service’s qual-
ity.

� The monetary costs are not the only relevant ele-
ments in the settlement of the price.

One of the most used methods of price calculation is
the one based on the value of the service perceived by the
consumer.

The consumers define the value in four ways:
� The value represents a low price;
� The value represents what they expect from a pro-

duct or service;
� The value represents what they receive for the price

they pay;
� The value represents what they receive for what they

give.
In the calculation and promotion of the price policy,

many of the concepts applied in the domain of material
goods are also used in the case of the services, reason for
which, from the peculiarities’ point of view, they are placed
on a secondary position in the mix.
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Finally, in defining the price the importance of the price
must also be taken into consideration from the seller and
the consumer’s point of view, as it results from table 1.

The importance of the price for the seller and the buyer

Table 1

price with exactitude in each moment of the enrollment of
the contract is almost impossible. Also, there are services
which have risk elements for the banks subjoined, for ex-
ample the granting of a credit. This is why the price of the
service must be calculated taking into consideration the
risks it implies.

2. Price strategies

As it has been mentioned before, the price is a very
important part of the marketing mix. If a product is not
given a correct price, this may affect the sales and may lead
to the product’s failure. The price and sales of the product
are therefore related one to another. There are 6 main strat-
egies to settle the price for a product. These are:

1. Cost plus profit – this is the most sensitive strategy
to costs; the institution calculates how much the manufac-
turing of the product cost it, adds a margin for the profit
and requires the clients this price;

2. The settlement of the prices for “taking the cream” –
this strategy may be used for products that are very new
and of high quality; it means the settlement of the price
when the product is freshly introduced on the market to
“take the cream” of the demand for that product, maximiz-
ing the profit to cover the research and development ex-
penses, after which, later, in time, the price may be reduced
to increase the demand;

3. The settlement of the price depending on the compe-
tition – this strategy takes into consideration the price the
competition practices, thus the price will be similar to the
one of the competition, but will allow the covering of the
expenses and the profit margin;

4. The settlement of the price on the market – the price
of a product is settled depending on the price of a similar
product already existing on the market. The difference in
comparison to the settlement of the price depending on
the competition is that the settlement of the price on the
market might not cover the production expenses of the
product;

5. The settlement of the price depending on the value –
this strategy is based on the evaluation of the clients’ per-
ception vis-a-vis the value of the product answering the
question “How much a client would pay for this prod-
uct?”,  this strategy is then the most oriented towards mar-
keting.

6. The settlement of the price to penetrate – the bank
will settle a low price for a product with the purpose to win
fast a big quota of the market and thus to realize a fast and
substantial penetration.

Entering more detailed in the mechanisms of the price
forming, first, the difference between, on one side, the ser-
vices for which the prices are settled centralized, either as
a small price, either as a price interval and which are (usu-
ally) published and, on the other side, the services for which
the prices are negotiated individually with the involved

The importance of the price for 
the seller 

The importance of the price for the 
buyer 

� The price represents the costs 
afferent to the product or the 
service. 
� The price represents the income 

generated by the sell of the 
product or service. 
� The price indicates the short 

term profit and the long term 
profitability. 
� The price represents the ability 

to adapt to the market’s 
requests. 

� The price represents the value of 
the product or service. 
� The price represents the costs 

beard by the consumer. 
� The price illustrates the quality of 

the product or service and/or of the 
supplier. 
� The price is influenced by the 

purchasing power. 

� A peculiarity of the price of the banking services is
also a partial lack of transparency of these. The consumer
is often informed about the price paid at the counter, this
because of the fact that the supplier has access to the client’s
funds, which he manages as he considers (for example life
insurance, pension funds).

� Also, thanks to the long-term contract the performance
or enrollment of some services presumes, it is difficult for
the consumer to appreciate he value of the service in the
moment of the conclusion of the contract. Pursuant to this,
in the final option for the selection of the institution which
offers such decisive financial services there are the reputa-
tion and prestige of the company. Else said, the price does
not have a determining role in choosing the company. A
difference of 10% in the price of a life insurance may not
be significant, but if some clauses of the contract seem
more advantageous for the buyer (as it has been mentioned,
the performance may be appreciated with exactitude on
the extend of the enrollment of the contract). In this case,
for an insurance company the main objective should be
the rendering of irreproachable quality, services which
would surprise the consumer and which anyway exceed
his expectations. The fundamental problem (commune
moreover to the companies from the sector of the services)
is that the evaluation of the quality cannot be made in the
moment of the purchase. Additional to this general prob-
lem is the case of some banking services which are not
frequently requested. For example, a consumer buys a cer-
tain additional pension fund or a life insurance. This limits
the possibility of the market’s testing, of the services’ pur-
chase or of the contracts offered by other companies or of
the learning from past experience.

� It is difficult to specify the nature of a banking ser-
vice, as it may also include implicit services. For example,
a person that obtains a credit card has implicit access to a
credit line. Therewith, the long term contracts involve many
services, even if not all of them are requested. The com-
plex nature of the purveyance of these services draws the
conclusion that the settlement of the request and of their
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clients must be made. For the main banking services, the
approach is, usually, the following:

A. Centralized settled:
1. personal current accounts, including interests
2. deposit accounts, including interests
3. payments
4. cash out/cash in
5. factoring
6. leasing
7. fixed terms credits for natural persons or small trad-

ing companies
8. exchange rates
9. trade finance operations (letters of credit, guaranties,

collection)

B. Individually negotiated
1. legal persons current accounts, including interests
2. currency services
3. credits (fixed or reference rate plus a margin)
4. individual services.
Let us see hereinafter the used procedures.

2.1. The settlement of the price for a basic service
In the case of the prices settled centralized, “the price”

perceived for example for personal current accounts has an
especially complex aspect. This is why,  we may argue that
an account may be considered as a service with a reduced
profit margin or even losses generator (in comparison with
the introductory, familiarly offers from other markets), with
the condition that the size of the margin is quantified and
controlled in both cases.

The argument that a basic service with a low price will
determine the increase of the activity volume and will at-
tract new customers to the respective bank is not valid.
There are great differences in using the account between
the active users, who profit to the full by the increase of the
available services related to the current account, presented
below, and the passive users who, often, do not know the
range of services they can benefit from. Let us take only
the example of the services afferent to the current account:

� Facilities for the cashing of the checks
� The compensation of other checks
� Payment order/direct debits
� Other debit elements
� Credits, overdraft facilities
� Account extract
� Payment card
� Credit card
� The issuance of the account extracts
� Telephonic operations through call center
� Internet operations
� Facilities for keeping in custody
� The keeping of the value objects
� Financial consulting
� Cash in/cash out

� Various other services.
Thus, the one that approaches the marketing strategy is

“divided” between the wish to have a simple price struc-
ture, which is easy to manage and to underline through the
advertising and promotion campaigns of the sales and the
refuse to subsidize the active users based on the passive
users.

In the 70s, when the competition for current accounts
has become harsh, one of the British clearing banks of
small dimensions decided not to use the “follow the line
set by the leader” policy and adopted an independent price
policy, but only after a careful analysis of the effects upon
the costs.

The first step was to determine the degree of use of the
current accounts by the customers of the bank. Consequen-
tially, an accounts pattern from all the branches of the
bank was chosen and quantitative data regarding the main
variables that affect the cost of the administration of the
account are collected:

� the number of the automatic entries on  credit
� the number of the non-automatic entries on credit
� the number of the automatic entries on debit
� the number of the non-automatic entries on debit
� the medium credit balance
� minimum balance
� debt circulation.
Whenever it was possible, the total of key-variables

and the relations between them were validated with the
help of the available information from the computer re-
garding the census of the population, in order to make sure
that the pattern is not significantly different than the all
customers in general.

In order to measure the sensitivity of the incomes to the
changes on the basis commission collection, a model of
the price structure was elaborated under the form of a com-
puter program, which incorporated the data obtained from
the pattern. The result was the matrix presented in the table
below (the ciphers were omitted).

The sensitivity of the incomes to the changes

on the basis of  expenses

Table 2
 High Medium Low 

V 
A 
R 
I 
A 
B 
L 
E 
S 

Commissions on 
non-automatic 
element 
 
Tolerance estimated 
to the medium credit 
balance 
 
 
The effectively paid 
interest to any credit 
balance – minimum 
or medium. 

Commissions on 
credit element 
 
The level of the 
medium credit 
balance from 
which all the 
commissions are 
given up 

Commissions on 
automatic element 
 
The level of the 
minimum balance from  
which all commissions 
are given up. 
The level under which 
all commissions  
are given up. 
Tolerance estimated to 
the minimum credit 
balance.  

In time, the effective cost of the price “independent
policy” was within the provided limits, being fully justified
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by the benefit obtained by the bank from the point of view
of the number of new clients  and favorable advertising.

2.2. Setting the price of a complementary service
The main problem at the moment of introducing a new

complementary service or a substantially redefined one is
represented by the rarity or non-existence of relevant his-
torical data regarding its costs. That’s why, the person elabo-
rating the price strategy can solve the problem through
orthodox marketing problems, establishing first the opti-
mum sales price then estimating the “tolerable” produc-
tion level and the marketing expenses.

A. Based on those mentioned above, the first stage con-
sists in, on one hand, the identification of all competitive
products (both the personal, and of the competitors) which
offers the client more or less the same benefits, and, on the
other hand, in their analysis. Except the case in which we are
referring to an unusual market or an market in which very
little suppliers activate, probably the result will be a series
of prices, from the high prices services, that imply certain
special or exclusive characteristics, to low price services.

B. The second stage is the approximate determination
of the place our new product or service will occupy in the
price hierarchy, by taking into account the special features
or the advantages that can justify its introduction. At a
certain extent, the opinion of the clients is useful in this
sense. By discussing with potential customers, chosen on
the basis of a representative pattern – that has already been
established in the developing process of the product it is
possible to be established how important are the basic com-
mon features of the majority contestant services.  The dis-
advantage of this kind of research is the difficult quantifi-
cation of the additional price that the client will be willing
to pay for the special features. Hypothetical questions of
the type” Have you paid for x or y more?” encourage a
hypothetical freedom, that can evaporate when people are
required to pay. That’s why, it is recommendable that,
whenever it is possible, a marketing test-situation to be
carried out, in which effective service packages to be of-
fered on price.

C. The third stage, that regularly carried out simulta-
neously with the second stage and not subsequently to it,
is the estimation of the sales volume that can be obtained
at the chosen price level and calculation of the afferent
costs. Two cost categories are taken into account: fix costs
(more or less) of the service supply and variable costs of
the necessary raw materials) in case of the financial ser-
vices, money) to which it is added the planned commer-
cialization expenses. As it was previously mentioned, the
administration costs and others are partially fix from the
point of view of the additional work volume for the depart-
ments implied in the respective service, generated by the
“new” product, partially negotiable, to the extent in which
an approach from the perspective of the marginal cost is
agreed upon, in case there is an underused capacity exist-

ing within the organization. The cost of the monetary re-
sources varies directly proportional to the sales volume of
the new product, as well as an answer to the market changes
in the demand and supply for the respective type of mon-
etary resources. The level of the sales expenses is the only
factor that the marketing planner can control, but only to a
certain extent. It has no sense, for example, to establish in
an non-realistic manner a low level of the sales and ex-
penses of the sales promotion only for the sake of attempt
and equilibration, book-keeping.

D. The fourth stage consists in the combination of the
interdependent variables of price, volume and sales ex-
penses, so that net profit obtained by the company to be
maximized. The calculation must take into account the
time limit regarding the materialization of the profit (if it is
a long period of time, the discount principles must be ap-
plied), as well as the possible income losses for other ser-
vices, from the range of those offered by the bank, adjacent
to the new product. The effective calculation manner (com-
puterized or manually) depends on the importance of the
product and the availability for the data on which the esti-
mations are based. The elaboration of the statistic exercise
is not justified in case of small amounts and of some hy-
potheses that mainly are some correct suppositions based
on information.

E. In any of these cases, the fifth stage is essential. If the
proposition proves to be feasible, a price is established,
and the product is launched on a test-market or on a gen-
eral scale. At this moment, the essential stage is control-
ling   the effective result in comparison to the estimations
made and adopting corrective measures, by reducing the
price or increasing the sales and the intensification of the
sales promotion campaign, in case the results are not those
expected. As it very rarely happens, in practice, that things
develop according to the plan, or even more rarely that the
results are better than the estimations, when there is hesita-
tions between the two prices, as a rule the higher one is
chosen. It is always easier to reduce the price than to raise
the price; a higher price allows special discounts or trans-
actions with the important customers; and it is possible
that the price to be reduced in a subsequent stage of the life
course of the product.

2.3. On-the-spot setting of the price (negotiation)
Any attempt of “scientific” approach of the price policy

looses its importance in very frequent cases of the banking
services marketing, in which a director or a clerk in charge
with the development of the company’s business must ne-
gotiate an expense or a commission more or less on the
spot. Usually, there are rules or precedents for this kind of
situations, but the respective person has the freedom to
decide upon the appropriate cipher from the existing pa-
rameters or to combine two types of arrangements – for
example overdraft facility and long-term loan – for obtain-
ing a weighted average.
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It is easy to consider that obtaining the correct price in
this kind of cases is a matter of “experience-based judge-
ment”. But, without minimizing the importance of experi-
ence or value judgement, it can be justified that those that
manage to reach a correct result in most of the cases don’t use
the computer, but analyze the main aspects that can be solved
in a more elaborated manner than a computerized model.

1. What are the intervals for “the existing rates” for the
respective service?

2. What is the approximate price for the service supply?
3. What are the sensitivities of the costs?
4. What is the probable risk, on the basis of the previ-

ous experience?
5. How important is the customer (or the group of cus-

tomers) for the bank?
6. How important is for the customer to obtain from the

bank the respective service?
7. How close to the upper limit of the interval of “the

existing rates” the cipher can be chosen without discour-
aging the customer and without making him to go some-
where else?

8. How good the customer’s “ experience-based judge-
ment” is?

It can be said that all these are an encouragement to
charge commissions at the market level. To a certain ex-
tent, this is true. As long as the banks and the insurance
companies are trade organizations, they have the obliga-
tion to gain enough profit for covering the expenses, in-
cluding the expenses of the capital opportunities, of ob-
taining a security margin which can allow them to support
risky businesses and the easy solving of the difficulties as
well as the supplying of resources for all the other ele-
ments necessary for providing the long-term stability of
the company. The existence of a margin that is too low
between price and cost won’t allow the accomplishment of
those from above.

There are three factors that rapidly prevents any im-
pulse for a higher price.

1. The first is the competition.
2. The second, the normal desire to remain in business

for an undetermined period and not endanger the future for
the sake of rapid earnings.

3. The third is a great care regarding the protection of
the reputation of business integrity and correctitude, which
is the most important asset of any financial service supply-
ing company.

3. Factors that influence the price calculation

There are many factors that influence to a smaller or
bigger extent the price formation and that a company must
take into account (figure 1):

As it was earlier presented, the financial product has
distinct features, with a complex structure, being often rep-
resented by a packet of services, that implies difficulties in

the determination of the price. For example, the rate paid
by the consumer for the leasing of a car has several com-
pounds: the value of the car, the corresponding interest,
the value of the car insurance.

The structure of the costs
The bank will wish to establish a price which will cover

all the costs for developing and promoting of the service,
obtaining a corresponding profit of the risk it takes, in a
last instance, the price must reflect the following elements:

� The fix and variable costs of the provided service;
� The risk that must be covered;
� The future development (investments);
� The corresponding profit of the invested fund.

The risk
As it was mentioned before, the risk is an element of the

financial institution costs which it has to take into consid-
eration in determining the price. The risk appears in the
moment the price of a service (for example a loan) must be
acquitted no matter the performance of the financial insti-
tution, in case of the deposit of an amount of money, the
depositor is sure that he may withdraw in any moment the
full amount. The funds   subscripted by the shareholders
have the role of provisions which should cover the risks
assumed by the bank and as a consequence they receive
the dividends. A certain risk is assumed by the bank and
with the holders of the credit card, which may delay with
the payment over the stipulated term.

The shareholders
For the subscribed capital the shareholders receive a com-

pensation in the form of dividends or by the increase of the held
shared, a compensation that must be found in the final price.

The consumers
The consumers, their perceptions about the products

and services and the level of the request are found in the
final price of the service. As it was mentioned, the consum-
ers of the financial services perceive harder the value and
the quality of what they bought, because of the lack of
information, of some aspects less visible of the services
and of the consequences in the future which some of them
have. As a consequence, their request is less elastic than
the one of the material goods, for which the relation qual-
ity-price and costs is easier to determine. There are catego-
ries of services, for example the insurance, that are sensible
to the price variations, probably because of the legal obli-
gations of paying some insurance (for example the car in-
surance, that is paid annually).

The competition
The prices of the competition may influence the price

strategies of any bank. The clients will evaluate the price
by comparing the products of many organizations. Any
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company must know the price and quality of the competi-
tion products and use the information in establishing their
own prices when there are offered similar services, of close
quality and value, the price must be comparable to the one
practiced by the closest competition, otherwise the orga-
nization risks the loss of sales.

The other components of the marketing mix
The components of the marketing mix (product, price,

distribution, promotion, staff) and the service providing
process are tightly correlated; the changes that take place
in one will have consequences over all of them.

Legal restrictions
The governmental regulations may have an impact over

the price decisions. There are countries that have laws
regarding the prices, to which they must adhere. A finan-
cial institution must know these laws and assure that the
policies of prices are according to them.

The intermediaries
The intermediaries carry out many activities in the

marketing channel and receive a compensation for it, which
is added to the service price. Traditionally, the providing
of the service took place at the office of the financial insti-
tution, directly between the provider and consumer. The
introduction of an intermediary link permitted the widen-
ing of the distribution, the increase of the quality service
level and the costs, so, including the sale price.

Conclusions

The “Orthodox” approach of marketing regarding the
price policy must start from the solvable request (how much
is the client going to pay for the benefits he receives) and
not from the traditional way of calculating the costs of
production and adding of a “reasonable” margin for the
sale costs and profit.

In practice, the problem of the cost must be taken into
account, by the simple motive that the prices too similar to
the production, administration and commercialization price
of the company’s service will lead to bankruptcy, and prices
too high according to the costs will facilitate the taking
over of the business by the competition.

There were described three representative situations of
the price, of the many which the multi-products financial
service production providing organizations confront with
and there were brought arguments that the factors that must
be analyzed are similar, although the means of founding
out of the optimal solution may be different.

Because the material of the banking products prices is
extremely elaborated we did not concentrate over the bank-
ing service prices, on the commissions and the expenses
not only over the interests or exchange rates that, gener-
ally, represent the object of study of the macroeconomic
conjunctures or of the market.

Internal factors       External factors 
 

 
The objectives of the company 
 

  
The shareholders  

   
 
The components of the marketing 

mix 
 

  
Consumers 

   
 

 
 

The price 
 

 

   
 

Costs 
 

  
The competition 

   
 

Risks 
 

  
Legal restrictions 

 

Figure 1. The factors that influence the calculation

of the banking services price

As we can see in figure 1, the factors are classified in
internal and external factors. The internal factors are the
ones inside the institution and which are under its control:
the objectives of the company, the other variables of the
marketing mix, the structure of the costs and the evalua-
tion of the risk. The external factors are the ones that influ-
ence outside the institution. The company has a reduced
or inexistent control of them, but it must know the impact
they may have over the decision of the price. These ones,
on their turn, can be shared in internal factors of the activ-
ity sector (competition, shareholders, and intermediaries)
and external (consumers and the legislation).

The objectives of the company
The objectives of the price policy must integrate in the

general objectives of the company. If, for example, the
objective of the company is that of being “the biggest
provider of financial services”, the objective of the price
policy should be the increase of the sales volume. This one
supposes the establishment of some prices lower than the
ones of the competition in order to increase the request
and the sales volume. However, this is not a viable strategy
on a long time. Rather than tend to the increase of the
volume, a financial institution should realize a valor in-
crease. This objective implies the increase of the total in-
come by the increase of the profit per each transaction, and
not by the increase of the sales.
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Efectele industriei fondurilor private de pensii
asupra pieþelor emergente

�

Iulia Ban
Doctorand

Universitatea de Vest Timiºoara

Abstract. The rapid growth of the private pension funds industry has potential quantitative and
qualitative effects for the capital markets, especially for the emerging markets. There are several factors
that influence the decision to invest on the emerging markets and, in the case the decision to invest on
these markets had been taken, there are factors that can highly influence the performance obtained by
the pension funds.

Key words: emerging markets; asset allocation; investment regulations; defined benefit plans, defined
contribution plans.

�

1. Introducere

Industria fondurilor de pensii a cunoscut o dezvoltare
spectaculoasã în ultimul deceniu atât în þãrile dezvoltate,
cât ºi în cele în curs de dezvoltare. În þãrile din Grupul
celor 7, spre exemplu, fondurile de pensii reprezentau 29%
din PIB în anul 1991 ºi au ajuns la 47% în anul 2003.
Îmbãtrânirea acceleratã a populaþiei în toate þãrile lumii a
dus la creºterea poverii fiscale asupra sistemelor pay-as-
you-go, datoritã faptului cã rata de susþinere (raportul
dintre numãrul pensionarilor ºi populaþia activã) a crescut
semnificativ ºi se estimeazã cã, pânã în anul 2040, în þãrile
Uniunii Europene, acesta va fi dublu faþã de cel înregistrat
în anul  1990.

Neîncrederea în viabilitatea sistemelor pay-as-you-go
a determinat autoritãþile din majoritatea þãrilor sã caute
modalitãþi alternative de asigurare a bãtrâneþii cetãþenilor
lor, pentru cã majorarea ratelor de contribuþie la sistemele
publice de pensii ºi vârstei normale de pensionare nu se
pot realiza dincolo de o anumitã limitã suportabilã pentru
contribuabili. Cea mai des acceptatã ºi utilizatã variantã a
fost înlocuirea treptatã a sistemelor de tip pay-as-you-go
cu sisteme private de pensii, astfel încât pensia urmeazã sã
fie asiguratã din investirea  pe pieþele de capital a fondurilor
acumulate din contribuþiile membrilor planului privat de

pensii. Dintre þãrile dezvoltate, SUA ºi Marea Britanie au
adoptat într-o mãsurã mai mare planurile private de pensii
decât alte þãri cu economie dezvoltatã.

Spre deosebire de acestea, þãrile din America Latinã ºi
unele þãri din Europa de Est au un anumit avans în procesul
de înlocuire a sistemelor publice de pensii cu cele private.
Dezechilibrele foarte mari ale  bugetului asigurãrilor
publice de pensii, care nu puteau fi acoperite, au obligat
guvernele acestor þãri sã iniþieze reforma sistemului de
pensii mai demult. În ceea ce priveºte valoarea activelor
din administrarea fondurilor private de pensii însã, ca
procent din PIB, sistemele private de pensii din America
Latinã ºi Europa de Est sunt mult în urma Canadei, Marii
Britanii sau SUA. Chile, care a iniþiat reforma sistemului
de pensii în anul 1981, este singura excepþie de la aceastã
regulã, cu o valoare a activelor fondurilor de pensii
reprezentând 50% din PIB în anul 2004. Dezvoltarea
industriei fondurilor de pensii are potenþiale implicaþii
profunde pentru pieþele de capital emergente. Activele
aflate în administrarea fondurilor private de pensii din
þãrile dezvoltate depãºesc cu mult capitalizarea pieþelor
emergente. Aºadar, alocarea permanentã, chiar ºi a unei
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pãrþi mici din fondurile de pensii pentru clase de active
aparþinând pieþelor emergente, poate avea un efect
stabilizator. În þãrile cu pieþe emergente, industria
naþionalã a fondurilor de pensii devine rapid o sursã
importantã de finanþare internã ºi are potenþialul de a
modela evoluþia viitoare a pieþelor interne.

Fondurile de pensii se numãrã printre cei mai mari
investitori instituþionali în þãrile dezvoltate dupã valoarea
activelor pe care le au în administrare. Valoarea fondurilor
de pensii din þãrile dezvoltate depãºeºte însã cu mult
capitalizarea pieþei din þãrile cu economie emergentã ºi,
din acest motiv, prin prisma procesului investiþional,
realizarea de investiþii pe pieþele emergente poate fi
beneficã pentru fondurile de pensii din perspectiva
investiþiilor pe termen lung (alocarea strategicã a
activelor), dar ºi din perspectiva investiþiilor pe termen
scurt (alocarea tacticã a activelor).

Alocarea strategicã în titluri financiare strãine, inclusiv
cele aparþinând economiilor emergente, este susþinutã de
teoria modernã a portofoliilor iniþiatã de Markowitz (1952)
ºi Roy (1952). Teoria susþine cã diversificarea portofoliului
pe clase de active cu rentabilitãþi imperfect corelate con-
duce la creºterea rentabilitãþii totale a portofoliului pentru
acelaºi nivel al riscului (volatilitãþii) asumat. De asemenea,
studiile empirice (Griffin 1998) relevã faptul cã
diversificarea internaþionalã a portofoliului ajutã la
protejarea rentabilitãþilor împotriva inflaþiei.

Creºterea investiþiilor realizate pe pieþele emergente
va afecta, cu siguranþã, volatilitatea (riscul) claselor de
active.  Însã nu este foarte clar dacã o va afecta în mod
pozitiv sau negativ. Pe de o parte, fondurile de pensii care
urmãresc o alocare strategicã a activelor folosesc, în gene-
ral, o strategie de cumpãrare ºi pãstrare a titlurilor. Deci
fondurile de pensii ar putea avea un rol de stabilizare a
pieþelor emergente. Pe de altã parte însã, în cazul în care
deciziile de a investi pe pieþele emergente sunt ghidate, în
principal, de consideraþii tactice pe termen scurt, fondurile
de pensii se vor comporta ca ºi alþi investitori aflaþi doar în
trecere, care cumpãrã ºi vând rapid. Aºadar, efectul total
asupra volatilitãþii depinde de acea parte a fondurilor de
pensii care vede în pieþele emergente instrumente de
alocare strategicã pe termen lung, prin opoziþie cu acea
parte a fondurilor de pensii care considerã intrarea pe
pieþele emergente doar din punct de vedere tactic. Statistic
vorbind, o mare parte din fondurile de pensii din SUA
considerã pieþele emergente ca parte a politicii lor de
alocare strategicã a activelor, în timp ce majoritatea
fondurilor de pensii din Europa urmeazã o abordare
oportunistã prin intrarea pe pieþele emergente.

2. Factori de influenþã ai participãrii pe pieþele
emergente

Nivelul actual al investiþiilor pe pieþele emergente
este destul de scãzut. De exemplu, fondurile de pensii din
SUA nu investesc deloc în obligaþiuni de pe pieþele

emergente, iar volumul investiþiilor realizate în acþiuni
reprezintã aproximativ 1% din valoarea totalã a activelor.
Din perspectiva alocãrii strategice existã un numãr de
factori care determinã proporþia în care fondurile de pensii
vor investi în titluri financiare ale  pieþelor emergente.
Între aceºtia, cei mai importanþi sunt: aversiunea faþã de
risc a administratorilor fondurilor de pensii, tipul
planurilor de pensii – planuri cu contribuþii determinate
sau planuri cu beneficii determinate – cerinþa de a urma
practici investiþionale responsabile, reglementãrile
investiþionale ºi necesitatea acoperirii deficitelor
înregistrate anterior.

Fondurile de pensii din þãrile dezvoltate s-au confruntat
cu deficite financiare importante în ultimii ani ºi, de aceea,
administratorii fondurilor de pensii s-au vãzut nevoiþi sã
creascã rentabilitatea portofoliilor lor. Acest fapt a
determinat multe fonduri de pensii sã îºi mãreascã volumul
investiþiilor tactice pe pieþele emergente.

Aversiunea faþã de risc a administratorilor fondurilor
de pensii. Apariþia repetatã a crizelor financiare pe pieþele
emergente a întãrit ideea cã pieþele emergente sunt extrem
de volatile. Prin urmare, administratorii fondurilor de pensii
sunt circumspecþi în a investi pe pieþele emergente de frica
unor pierderi substanþiale pe termen scurt.

Planurile de pensii cu contribuþii determinate ºi
planurile de pensii cu beneficii determinate. Existenþa
programelor de pensii cu beneficii determinate, care
plaseazã riscul în seama sponsorului planului de pensii,
îndeamnã la ºi mai multã prudenþã ºi la adoptarea unor
strategii conservatoare de construire a portofoliilor
(Kimmis, 2002).

Spre deosebire de planurile cu beneficii determinate,
în planurile cu contribuþii determinate totul depinde de
rentabilitatea portofoliului. Indiferent dacã alocarea
activelor este hotãrâtã de sponsorul planului de pensii sau
de membrii planului, riscul investiþional este suportat, în
exclusivitate, de beneficiarul planului de pensii. Din acest
motiv, cea mai potrivitã strategie investiþionalã o constituie
maximizarea rentabilitãþii portofoliului pentru un nivel
acceptat al riscului. Prin urmare, planurile de pensii cu
contribuþii determinate vor investi mai mult în titluri
financiare strãine ºi ale pieþelor emergente.

Necesitatea de a urma practici investiþionale
responsabile. Decizia de a investi pe pieþele emergente
este influenþatã ºi de alþi factori, în afarã de cei economici.
De la distanþã, cel mai important dintre ei este cerinþa ca
fondurile de pensii sã investeascã doar în anumite „þãri
agreate” care îndeplinesc condiþia de investiþii
„responsabile din punct de vedere social”. Aceastã cerinþã
reduce atractivitatea pieþelor emergente ºi impune
constrângeri suplimentare în ceea ce priveºte tipul ºi
numãrul claselor de active financiare pe care le are la
dispoziþie administratorul fondului de pensii.

Reperele impuse pentru investiþiile social-responsabile
au potenþialul caracter de a pedepsi pe nedrept anumite
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companii pentru simplul motiv cã au sediul în þãri
neagreate. Mai mult, existã suspiciunea cã excluderea
anumitor þãri cu pieþe emergente neagreate din considerente
etice poate conduce la reducerea semnificativã a
investiþiilor strãine în respectivele þãri. Includerea sau
excluderea de pe lista þãrilor agreate poate influenþa piaþa
de capital a þãrii respective cu toate cã strategia de investiþii
a fondurilor de pensii pe piaþa respectivã poate sã se
realizeze pe perioade scurte, de pânã la un an. Impactul pe
care îl are asupra preþurilor decizia unui fond de pensii de
a-ºi retrage investiþiile de pe o anumitã piaþã poate fi
cuantificat utilizând analiza abaterilor rentabilitãþilor cu-
mulate, adicã a rentabilitãþilor superioare rentabilitãþii
medii a anului precedent, pe o perioadã scurtã de timp,
imediat urmãtoare momentului anunþului. Dacã
rentabilitãþile cumulate sunt  negative, atunci anunþul
privind retragerea de pe o anumitã piaþã a avut un efect
negativ ºi invers.

Un exemplu elocvent în acest sens îl constituie cel al
fondului de pensii CALPERS (California Public Employ-
ees’ Retirement System) din SUA, care în data de 22 februarie
2002 a anunþat cã se va retrage de pe pieþele din Indonezia,
Malaiezia, Filipine ºi Tailanda, dupã ce aceste þãri nu au
reuºit sã îndeplineascã condiþiile pentru investiþii. Impactul
asupra pieþelor locale pe termen scurt este redat în figura 1.
În urma anunþului, în toate aceste þãri, pieþele financiare au
reacþionat imediat, înregistrând scãderi semnificative în zilele
imediat urmãtoare anunþului. Scãderea s-a datorat temerii cã
ºi alþi investitori instituþionali strãini vor urma CALPERS,
dar pieþele financiare ºi-au revenit, în general, dupã douã
sau trei zile. Filipine a fost cazul singular în care efectele
anunþului s-au fãcut simþite o lunã de la data de
22 februarie 2002. Mai recent însã, Argentina, Peru ºi Turcia
au fost excluse ºi ele de pe lista þãrilor agreate, la data de
12 februarie 2004, dar, în acest caz, anunþul fãcut nu a avut
efecte negative asupra pieþelor de capital din aceste þãri, aºa
cum se poate observa din figura 2.

Sursa: Chan-Lau (2004).

Figura 1. Impactul retragerii Fondului CALPERS de pe pieţele asiatice

Sursa: Chan-Lau (2004).

Figura 2. Impactul retragerii Fondului CALPERS din Turcia, Argentina şi Peru

Reglementãrile investiþionale. Acestea nu par sã
reprezinte un impediment major în calea realizãrii de
investiþii pe pieþele emergente. Un studiu recent al OCDE

aratã cã doar Germania ºi Italia au impus limite restrictive
în ceea ce priveºte investiþiile în active strãine. În Germania,
spre exemplu, fondurile de pensii pot investi cel mult 10%
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din activele lor în titluri financiare aparþinând unor þãri
din afara Uniunii Europene. În Italia, plafonul maxim pentru
investiþii în titluri financiare aparþinând unor þãri din afara
Uniunii Europene este de 5%. Fondurile de pensii pot
investi pânã la 50% din fondurile de care dispun în titluri
financiare aparþinând pieþelor emergente membre ale OCDE
cum sunt Mexic, Coreea ºi unele þãri în curs de aderare la
Uniunea Europeanã. La capãtul celãlalt se aflã þãri precum
Japonia, Marea Britanie, SUA, þãri care deþin împreunã
majoritatea activelor fondurilor de pensii ºi care nu impun
limite cantitative pentru investiþiile realizate pe pieþele
emergente.

Þãrile care nu au stabilit plafoane la investiþiile în titluri
strãine merg pe principiul regulii investitorului prudent.
Aceastã regulã presupune ca administratorii fondurilor de
pensii sã ia decizii privind construirea portofoliilor
bazându-se pe practicile investiþionale ale majoritãþii
investitorilor instituþionali care manifestã prudenþã în
strategia investiþionalã. Aceastã categorie de investitori
instituþionali cuprinde societãþile de asigurãri, fondurile
mutuale, societãþile de investiþii. Aºadar, regula
investitorului prudent oferã fondurilor de pensii un spectru
larg de posibilitãþi de construire a portofoliilor, dându-le
posibilitatea sã aleagã dintr-o gamã largã de titluri
financiare, inclusiv unele aparþinând pieþelor emergente.
Urmând regula investitorului prudent, administratorul
fondului de pensii poate investi practic aproape oriunde,
dar în practicã se întâmplã exact contrariul, iar politica
investiþionalã este responsabilã pentru similitudinile
existente între portofoliile diferitelor fonduri de pensii,
aºa cum se poate observa din tabelul de mai jos.

Pieþele mature
 Tabelul 1

Acoperirea deficitelor. Fondurile de pensii care trebuie
sã acopere deficite bugetare anterioare sunt presate sã

acopere aceste deficite ºi au tendinþa de a investi, mai mult

decât alte fonduri, pe pieþele emergente, pentru cã aici
existã posibilitatea înregistrãrii unor rentabilitãþi potenþiale

mai mari decât pe pieþele mature. Performanþele mai slabe

înregistrate de pieþele financiare mature comparativ cu
pieþele emergente în perioada 2002-2003 au condus la o

deplasare tacticã a investitorilor de pe pieþele dezvoltate

cãtre pieþele emergente, dar fluxurile de capital asociate
acestei conjuncturi duc la creºterea volatilitãþii claselor de

active de pe pieþele emergente.

3. Efectele participãrii fondurilor de pensii

asupra pieþelor locale de capital

Fondurile private de pensii, prin eliminarea statului

din procesul economisirii pentru pensie, contribuie la

creºterea ratei economisirii, sprijinã dezvoltarea

sectorului investitorilor instituþionali ºi a volumului

activelor din administrarea acestora, precum ºi

consolidarea sectorului investitorilor naþionali. Întãrirea
sectorului investitorilor naþionali, la rândul sãu, a condus

la dezvoltarea pieþelor financiare naþionale. Dar creºterea

activelor fondurilor de pensii a depãºit creºterea pieþelor
financiare din America Latinã ºi Europa de Est, iar aceastã

situaþie ridicã o problemã serioasã pentru administratorii
fondurilor de pensii, care trebuie sã administreze un risc de

portofoliu concentrat în  câteva titluri financiare private ºi

obligaþiuni publice.
Creºterea rapidã a activelor din administrarea

fondurilor de pensii a constituit o coordonatã majorã  a

procesului de dezvoltare a pieþelor de capital locale.
Creºterea pieþelor de capital în þãrile în curs de dezvoltare

a mers în paralel cu creºterea pieþelor de capital din þãrile

dezvoltate. Aceastã creºtere paralelã a ambelor tipuri de
pieþe se datoreazã în principal creºterii instituþionalizãrii

funcþiei  de administrare a activelor.

Fondurile de pensii din America Latinã ºi Europa de
Est deþin poziþii comparabile de titluri financiare cu venit

fix, în special de titluri de stat denominate în monedele

naþionale (FIAFP 2003). Partea covârºitoare a
portofoliilor fondurilor de pensii din aceste þãri este

formatã din titluri de stat, a cãror proporþie ajunge pânã

la 70% în þãri ca Malaiezia ºi Polonia, 80% în Argentina,
Mexic, India ºi chiar 90% în Ungaria. În Filipine, ponderea

titlurilor de stat cu venit fix în ultimul deceniu a fost de

aproximativ 40% din totalul portofoliilor fondurilor de
pensii.

Creºterea adâncimii ºi lichiditãþii sectorului

obligaþiunilor de stat a ajutat la stabilirea unor curbe de
randament denominate în monedele naþionale. Aceste

 Titluri financiare 
naţionale 

(%) 

Titluri financiare 
străine 

(%) 
              Pieţele mature              

Marea Britanie  RIP  RIP 
SUA  RIP  RIP 

Germania(1) 30  20 
Japonia  30  30 
Canada  fără limită  30 
Franţa   
Italia  RIP  20 

                Pieţele emergente 
Argentina  49  10 
Brazilia  50  0 
Chile  39  30 

Columbia  30  10 
Mexic  0  10 
Peru  35  8 

Ungaria  50  5 
Polonia  50  30 

Hong Kong(2) fără limită  fără limită 
Singapore  RIP  RIP 

Sursa:  OCDE-Rapoarte anuale (2001) şi Roldos (2003)

(1) 6% în acþiuni strãine din þãri din afara UE, 5% în obligaþiuni din
þãri în afara UE
(2) cel puþin 30% din active trebuie investite în titluri financiare
denominate în dolari Hong Kong.
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curbe de randament, folosite ca repere, au condus, la rândul
lor, la dezvoltarea sectorului obligaþiunilor private pe

pieþele locale. Statistic, emisiunea de obligaþiuni private

pe pieþele interne a depãºit emisiunea de obligaþiuni
internaþionale din 1997 încoace. Însã valoarea

obligaþiunilor private emise este micã comparativ cu

pieþele locale de obligaþiuni publice (IMF 2002).
Lichiditatea scãzutã, evaluarea necorespunzãtoare a

riscului de credit, contractele de garanþie scumpe au

stânjenit creºterea sectorului obligaþiunilor corporatiste.
De asemenea, dobânzile mici practicate la împrumuturi de

bãncile din Ungaria ºi Polonia au contribuit ºi ele la

neatractivitatea emisiunilor de obligaþiuni corporatiste în
aceste þãri.

Fondurile de pensii au avut un rol limitat în dezvoltarea

pieþelor locale de acþiuni ºi responsabili pentru acest fapt
sunt doi factori principali. Primul dintre ei este acela cã

fondurile de pensii administreazã cantitãþi mari de active

financiare comparativ cu flotaþiile normale ale acþiunilor
companiilor locale. În cazul majoritãþii pieþelor emergente,

numai câteva titluri financiare ale unor companii foarte

bine cotate   îndeplinesc condiþiile fondurilor de pensii
privind calitatea ºi limitele deþinerilor în portofoliu ale

unui singur emitent. În Polonia, spre exemplu, 75% din

acþiunile deþinute în portofoliu sunt concentrate în 15
companii. Cel de-al doilea factor este acela cã, în unele

þãri, reglementãrile privind funcþionarea fondurilor de
pensii impun anumite limite cantitative privind deþinerea

de acþiuni în portofoliu, cum este cazul Mexicului, unde

fondurile de pensii nu pot deþine deloc acþiuni în
portofoliile lor.

Volumul mic al emisiunilor de titluri financiare pri-

vate (acþiuni ºi obligaþiuni corporatiste) a condus la apariþia
unei probleme pentru fondurile de pensii  din Europa de

Est ºi America Latinã, ºi anume creºterea rapidã a

activelor fondurilor de pensii a depãºit repede oferta de

titluri financiare de pe pieþele locale. Prin urmare,

administratorii fondurilor de pensii se gãsesc în situaþia

imposibilitãþii realizãrii unei diversificãri optime a
portofoliului.  Mai mult, portofoliile fondurilor de pensii

au tendinþa de a deþine ponderi prea mari de active investite

în titluri publice în detrimentul celor private.
Creºterea rapidã a activelor din administrarea

fondurilor de pensii a afectat piaþa acþiunilor ºi în mod

negativ. Aceste pieþe au devenit þinta fluctuaþiilor rapide
de curs ale titlurilor, pe mãsurã ce un volum tot mai mare

de fonduri trebuia investit într-un numãr determinat de

titluri. De asemenea, volumul tranzacþiilor pe piaþã a scãzut
substanþial pentru cã fondurile de pensii cumpãrã active

pe care sã le pãstreze în portofoliu o anumitã perioadã de

timp ºi, în acest fel, partea de titluri rãmase pe piaþã pentru
tranzacþionare a scãzut foarte mult.

Factorii conjuncturali au complicat ºi mai mult
lucrurile acþionând ºi ei împotriva cererii crescânde de

titluri financiare de pe pieþele naþionale. De exemplu, în

þãrile în curs de aderare la Uniunea Europeanã oferta de
obligaþiuni de stat se va reduce, pe termen mediu, pe mãsurã

ce statele respective îºi vor  reduce deficitele bugetare, cu

scopul de a adopta moneda euro. În Asia de Est fondurile
de economii pentru pensii nu au contribuit în mod decisiv

la dezvoltarea pieþelor locale de capital, în ciuda faptului

cã administreazã importante cantitãþi de fonduri. Strategia
investiþionalã în aceste þãri este foarte conservatoare, având

ca rezultat faptul cã investiþiile se concentreazã masiv în

titluri publice. Ba mai mult, administrarea centralizatã a
fondurilor de pensii poate chiar împiedica dezvoltarea unei

pieþe competitive a acestora.

4.  Factorii determinanþi ai performanþei

investiþiilor pe pieþele emergente

Principalii factori de influenþã a performanþei

investiþionale pot fi grupaþi în trei categorii: reglementãrile

investiþionale, practicile investiþionale ºi capacitatea

administratorilor de fonduri de pensii de a-ºi diversifica

portofoliile în strãinãtate.

Reglementãrile investiþionale. În majoritatea þãrilor
cu pieþe emergente, reglementarea fondurilor private de

pensii se face impunând limite cantitative în ceea ce
priveºte investiþiile. Autoritãþile din aceste þãri merg pe

principiul cã impunerea unor limite cantitative în privinþa

investiþiilor  protejeazã mai bine drepturile viitorilor
pensionari decât regula investitorului prudent.

Restricþiile privind investiþiile urmãresc sã asigure o

diversificare minimã a portofoliului ºi evitarea realizãrii
de investiþii în activele sponsorului planului de pensii.

Cu cât titlurile în care se investeºte sunt mai volatile, cu

atât sunt mai restrictive limitele impuse (tabelul 1). De
exemplu, majoritatea fondurilor de pensii nu au voie sã

investeascã deloc în derivate financiare datoritã faptului

cã acestea sunt considerate foarte riscante ºi complexe.
Chile constituie – ºi în acest caz – excepþia de la regulã,

fondurile de pensii din aceastã þarã participând activ pe

pieþele de derivate financiare ale cursurilor valutare ºi
ratelor dobânzilor. Exemplul dat de Chile a fost urmat de

Mexic, care a permis, începând din anul  2004, fondurilor

de pensii sã intre pe pieþele derivatelor financiare, iar în
prezent se preconizeazã mãsuri similare pentru Polonia ºi

Ungaria.

Tot din tabelul 1 se poate observa cã existã restricþii
severe ºi în ceea ce priveºte posibilitatea fondurilor de

pensii de a investi peste hotare. Aceastã mãsurã este

dictatã de faptul cã autoritãþile de reglementare a
fondurilor de pensii din majoritatea þãrilor apreciazã cã
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administratorii fondurilor de pensii nu pot administra aºa
cum trebuie risc ul valutar asociat investiþiilor în

strãinãtate. Dar rãspunzãtor în ºi mai mare mãsurã pentru

aceastã reglementare strictã este faptul cã, în majoritatea
þãrilor, existã convingerea fermã din partea statului, dar

ºi a opiniei publice, cã  volumul – ºi aºa redus – de resurse

financiare interne trebuie investit în þarã. Un exemplu
concludent în acest sens este faptul cã majoritatea

fondurilor de pensii din Asia nu au voie sã investeascã

deloc în titluri financiare strãine.
Cu toate cã impunerea limitelor cantitative în privinþa

investiþiilor are avantajele ei, existã câteva argumente

solide împotriva utilizãrii acestor limite cantitative ca in-
strument de reglementare a fondurilor de pensii. Un prim

argument este acela cã limitele cantitative asupra

investiþiilor pot duce la o alocare suboptimalã a
portofoliului restrângând considerabil alternativele la

dispoziþia administratorilor. Limitele cantitative asupra

investiþiilor presupun, de asemenea, ca activele sã fie

evaluate în funcþie de nivelul individual de risc în loc sã

fie apreciate din punctul de vedere al contribuþiei lor la

riscul agregat al portofoliului. Pe lângã argumentele enu-
merate mai sus, mai trebuie menþionat ºi faptul cã limitele

investiþionale sunt inflexibile ºi nu se pot adapta uºor la

schimbãrile rapide care se produc pe pieþele financiare sau
la modificãrile structurale ale acestora.

Un alt argument împotriva utilizãrii limitelor
cantitative în privinþa investiþiilor este acela cã ele nu sunt

aplicate în mod egal titlurilor emise de companii private

ºi a celor emise de instituþiile statului. În consecinþã,
investiþiile fondurilor de pensii sunt polarizate cãtre titluri

financiare publice în detrimentul unei alocãri optime a

portofoliului. Tratamentul inegal aplicat titlurilor
financiare private ºi publice a condus la dezvoltarea ºi

adâncirea sectorului pieþelor obligaþiunilor publice.

Aceastã dezvoltare s-a produs în detrimentul rentabilitãþii
portofoliilor ºi  împiedicând dezvoltarea pieþei

obligaþiunilor emise de companii private.

Pe lângã limitele cantitative, în þãrile din America Latinã
ºi Europa de Est, au fost întreprinse ºi alte mãsuri menite sã

protejeze economiile pentru pensie ale participanþilor la

fondurile de pensii. De departe, cea mai utilizatã dintre ele
este necesitatea obþinerii unor rentabilitãþi minime ale

portofoliilor. De asemenea, obligativitatea publicãrii

periodice a valorii de piaþã a activelor fondurilor de pensii
reprezintã ºi ea o practicã frecventã a autoritãþilor de

reglementare a fondurilor de pensii.

Practicile investiþionale. Spre deosebire de fondurile
de pensii din þãrile dezvoltate, cele din þãrile cu pieþe

emergente iau decizii interne în privinþa alocãrii activelor

fãrã a apela la consultanþi externi. Mai mult, în fondurile
de pensii administrate de instituþii financiare private

existã o delimitare foarte precisã între administratorii
activelor fondurilor de pensii ºi administratorii altor tipuri

de active.

În þãrile din America Latinã ºi Europa de Est, impunerea
rentabilitãþilor minime garantate ºi a obligativitãþii

publicãrii frecvente a valorii de piaþã a fondului a indus un

anumit comportament în rândul administratorilor de
fonduri, ºi anume ei încearcã sã se copieze unul pe altul, sã

construiascã portofolii similare, din dorinþa de a reduce

cât mai mult riscul obþinerii unor performanþe mai mici
decât media pe þarã. Din dorinþa de a pãstra participanþii la

fondul de pensii ºi de a împiedica migrarea lor cãtre alte

fonduri, administratorii pun accent mai mare pe rezultatele
pe termen scurt în detrimentul celor pe termen lung, aºa

cum s-a întâmplat în cazul Ungariei ºi Poloniei. Activele

financiare mai riscante, dar aducãtoare de rentabilitãþi mai
mari, sunt ºi ele lãsate deoparte de administratorii fondurilor

de pensii pentru cã sporesc volatilitatea rentabilitãþii totale

a portofoliului.
Investiþiile în strãinãtate. Limitele cantitative impuse

în ceea ce priveºte investiþiile în titluri financiare autohtone

ºi impactul negativ pe care acestea îl au asupra diversificãrii
portofoliului ridicã problema necesitãþii creºterii

plafoanelor maxime pentru investiþiile în titluri strãine.

Însã autoritãþile naþionale de reglementare a fondurilor de
pensii manifestã  o anumitã reticenþã în promovarea

investiþiilor peste hotare, având în vedere puþina experienþã
în administrarea riscului a administratorilor din industria

fondurilor de pensii. În Mexic, de exemplu, autoritatea de

reglementare nu permite fondurilor de pensii sã investeascã
în fonduri mutuale internaþionale pentru cã acest fapt

presupune adãugarea unor taxe de administrare

suplimentare celor existente deja. De asemenea,
monitorizarea poziþiei fondurilor de pensii ar fi mult mai

dificilã pentru cã ar presupune ºi cunoaºterea poziþiei

investiþionale a fondurilor mutuale.
Autoritãþile naþionale de reglementare a funcþionãrii

fondurilor de pensii din þãrile cu pieþe emergente sunt

interesate sã pãstreze capitalurile locale pe pieþele naþionale
respective. În Singapore, spre exemplu, deºi reglementãrile

investiþionale se bazeazã pe principiul investitorului pru-

dent, fondurile obligatorii de economii pentru pensii
investesc în exclusivitate în obligaþiuni de stat

netranzacþionabile. Aceastã stare de fapt ridicã probleme

privind transparenþa ºi rãspunderea privind deciziile
investiþionale. Un alt exemplu este Hong Kong, unde

fondurile de pensii sunt obligate sã investeascã 30% din

valoarea activelor din administrare în titluri financiare
denominate în moneda naþionalã.

Experienþa în domeniu înregistratã în Columbia aratã

faptul cã eliminarea restricþiilor privind investiþiile peste
hotare nu este suficientã pentru a asigura o diversificare
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optimã a portofoliului, în absenþa unor mãsuri
complementare. Începând cu luna aprilie 2002, fondurile

de pensii din Columbia au primit dreptul de a investi

10% din volumul activelor din administrare în fonduri
mutuale internaþionale. Dar teama de a nu obþine

rentabilitãþile minime dorite i-a determinat pe mulþi dintre

administratorii fondurilor de pensii sã evite investiþiile
în strãinãtate.

Slaba experienþã în domeniu a  administratorilor

fondurilor de pensii are ºi ea o influenþã negativã în ceea
ce priveºte creºterea proporþiei portofoliului investit în

titluri strãine. Spre exemplu, dintre þãrile cu pieþe emergente,

Ungaria este þara în care reglementãrile legale permit
fondurilor de pensii sã investeascã 30% din valoarea

portofoliului lor în active strãine. În ciuda acestui fapt,

valoarea efectivã a alocãrilor de active în titluri strãine
este de 5%.

5.  Concluzii

Concluzionând, putem spune cã existã trei factori care

conduc la creºterea alocãrilor de fonduri din partea þãrilor
cu economie dezvoltatã cãtre pieþele emergente. Primul

este acela cã se înregistreazã de mult o tendinþã accentuatã

de trecere de la  planurile de pensii cu beneficii determi-
nate cãtre planurile cu contribuþii determinate. Cauza care

a condus spre aceastã modificare este subfinanþarea cronicã
a planurilor cu beneficii determinate care, la rândul sãu, a

fost determinatã de scãderea bruscã a cursurilor acþiunilor

de la sfârºitul anilor ’90.  Efectul acestei crize a fost cã
sponsorii planurilor de pensii au transferat riscul

investiþional asupra angajaþilor lor. Pe mãsurã ce creºte tot

mai mult numãrul planurilor de pensii cu contribuþii deter-
minate, trebuie analizate mai atent strategiile investiþionale

bazate pe maximizarea rentabilitãþilor în condiþii date de

risc asumat, în defavoarea strategiilor de minimizare a
riscului în condiþiile unor rentabilitãþi minime aºteptate.

Experienþa practicã înregistratã în SUA aratã cã trecerea de

la planurile de pensii cu beneficii determinate cãtre
planurile de pensii cu contribuþii determinate se poate face

crescând proporþia alocãrilor de active pe pieþele strãine,

inclusiv cele emergente, având potenþiale efecte favorabile
asupra acestora.

În al doilea rând, schemele publice de pensii de tip

pay-as-you-go din întreaga lume sunt supuse unor presiuni
datoritã scãderii ratelor natalitãþii ºi creºterii speranþelor

medii de viaþã. Politicile de pensionare anticipate

practicate în þãrile membre la OCDE au agravat ºi mai mult
problema subfinanþãrii sistemelor lor de pensii. Aºadar

existã presiuni tot mai numeroase pentru reformarea
sistemelor publice de pensii ºi trecerea cãtre sisteme pri-

vate de pensii. Aceastã schimbare va duce la creºterea cererii

de titluri financiare, tendinþã care poate produce efecte
favorabile pe pieþele emergente.

În ultimul rând, fondurile private de pensii se confruntã

cu deficite de finanþare substanþiale, determinate de
structura alocãrii activelor lor pe pieþele de capital ale

þãrilor dezvoltate în a doua jumãtate a anilor ’90.  În

consecinþã, administratorii fondurilor de pensii privesc spre
pieþele emergente ca înspre o potenþialã sursã de creºtere a

profiturilor. Reversul medaliei este faptul cã fluxurile de

capital care se îndreaptã spre pieþele emergente devin din
ce în ce mai volatile, pe mãsurã ce creºte numãrul ºi volumul

strategiilor de alocare  tacticã a activelor. Provocãrile la

care sunt supuse fondurile de pensii din America Latinã ºi
Europa de Est sunt cauzate, în principal, de creºterea bruscã

a activelor din administrare în industria fondurilor de

pensii. Pieþele autohtone de capital nu au capacitatea sã
absoarbã cantitãþi tot mai mari de fonduri provenind de la

planurile de pensii ºi, prin urmare, aceste pieþe au devenit

din ce în ce mai vulnerabile la fluctuaþiile bruºte ale
cursurilor titlurilor financiare, pe mãsurã ce creºte în mod

continuu cererea pentru aceste titluri. Vulnerabilitatea

portofoliilor fondurilor de pensii creºte ºi datoritã faptului
cã portofoliile sunt constituite din obligaþiuni de stat ºi

titluri financiare emise de un numãr restrâns de companii
private.

Creºterea rapidã a activelor din administrarea fondurilor

de pensii poate avea  potenþiale efecte cantitative ºi

calitative pentru pieþele locale de capital, însã mãsura în

care vor rãspunde aceste pieþe rãmâne încã incertã.

Diferenþele mari existente între þãri fac dificilã formularea
unui set unic de recomandãri, dar existã câteva linii mari

de politicã în acest domeniu, aplicabile mai multor þãri

care au început reforma sistemelor de pensii. În primul
rând, experienþa din Chile demonstreazã cã este de dorit o

abordare gradualã a îmbunãtãþirilor cadrului de

reglementare a funcþionãrii fondurilor de pensii. Este
esenþial însã sã se facã un efort concomitent în direcþia

îmbunãtãþirii supravegherii activitãþii fondurilor de pensii

ºi în direcþia acordãrii de timp suficient administratorilor
fondurilor de pensii de a se obiºnui ºi cunoaºte noile

produse financiare ºi tehnici de administrare a riscului. În

al doilea rând, o relaxare a restricþiilor ºi limitelor privind
investiþiile în strãinãtate duce la o relaxare a controlului

asupra fluxurilor de capital spre exterior, iar efectele

macroeconomice ale  unei asemenea mãsuri trebuie
evaluate corect.
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Cadrul de analizã a performanþelor sectorului public
�
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Abstract. Improving the performance of public sector is the goal that is high on the policy agenda in
almost all industrialized countries. Policy makers in individual countries are increasingly aware of the
need to know how they are doing relative to the competition. But, the measuring public performance is
not an easy task. One problem with such an analysis is the rather arbitrary selection of criteria, which
necessarily affects the results.

Key words: public sector; public administration; performance; externalities; public goods.

�

Ameliorarea performaþelor sectorului public reprezintã
un obiectiv care are un rol important în agenda politicã a
tuturor þãrilor industrializate. Performanþele sectorului
public sunt în general strâns legate de performanþele
economice globale ale diferitelor þãri.

Majoritatea þãrilor considerã cã îºi pot ameliora
funcþionarea sectorului public prin utilizarea bunelor
practici ale altor þãri. Încã de la început, trebuie sã reamintim
faptul cã pe decursul secolului XX ºi în special între cel
de-al doilea rãzboi mondial ºi sfârºitul anilor ’70, sectorul
public a cunoscut o expansiune formidabilã. Mãrimea sa,
mãsuratã prin volumul cheltuielilor publice totale ºi prin
produsul intern brut, s-a triplat, cel puþin, în unele þãri
mãrindu-se chiar de circa patru ori, pentru ca la începutul
anilor ’90 sã atingã o pondere de aproximativ 40-50% în
aproape toate þãrile OCDE. De abia în anii ’90, fiscalitatea
a fost stabilizatã ºi în numeroase þãri chiar redusã.

Sectorul public înglobeazã un anumit numãr de sarcini
pe care societãþile occidentale moderne nu le pot lãsa doar
în seama mecanismelor pieþei. Este vorba despre bunuri
colective (publice)(1) ºi bunuri individuale ce implicã
externalitãþi (efecte externe importante)(2) (Musgrave,
Musgrave, 1984). Este motivul pentru care statul este
responsabil de funcþiile sociale importante precum

administraþia publicã, educaþia, îngrijirile de sãnãtate ºi
serviciile sociale, protecþia socialã, securitatea ºi ordinea
publicã. Cu toate acestea, statul nu trebuie, în mod necesar,
sã furnizeze el serviciile care decurg din aceste funcþii, ci
poate delega aceastã sarcinã cãtre organisme private fãrã
scop lucrativ (ºcoli, spitale) ºi cãtre societãþi comerciale
(întreprinderi de construcþii ºi întreprinzãtori de lucrãri de
infrastructurã). Un al doilea mijloc de a apãra interesul
public constã în a regla jocul pieþei cu ajutorul legilor ºi
reglementãrilor.

În legãturã cu sectorul public adeseori se ridicã întrebãri
privind structura ºi rolul sãu în economie ºi în societate,
dacã este sau nu prea dezvoltat, dacã este pus în mod real
în slujba publicului ºi dacã este eficient. Unele din
rãspunsurile date sunt în funcþie de epoci ºi de ideologii.

Într-un model tradiþional, sectorul public, aºa cum
precizeazã Lane (1993), serveºte publicului printr-un set
de structuri ierarhice sensibile faþã de politicieni. Aceºtia
din urmã sunt cei care au în vedere latura normativã a
lucrurilor, urmãrind interesele publice deoarece ei depind
de publicul alegãtor, iar serviciile administrative
(birocraþia) sunt cele care trebuie sã asigure, în mod efectiv,
ca scopurile sã fie atinse. Acest model poate fi pus însã
uºor la îndoialã în ceea ce priveºte veridicitatea, eficienþa
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ºi aplicabilitea sa deoarece, în opinia noastrã, el este rupt
de realitate.

În modelul marxist, sectorul public face parte din
suprastructurã, este pus în întregime în slujba clasei
dominante ºi reprezintã un sector neproductiv, parazitar.
Aceastã concepþie, în fapt, respinge structura ºi procesele
democratice de tip pluralist.

Potrivit concepþiei ce stã la baza modelului liberal,
sectorul public este pus în relaþie de competiþie cu sectorul
privat. Frontierele dintre cele douã sectoare, deºi nu sunt
bine delimitate, se aflã în continuã miºcare, variaþia
acestora fiind decisã de societatea însãºi, ca urmare a
victoriei în alegeri a diferitelor curente politice. Este de
la sine înþeles faptul cã sporirea sectorului public implicã
sporirea volumului cheltuielilor publice ºi, prin aceasta, o
sporire a implicãrii statului în viaþa economicã ºi socialã.

Definirea sectorului public în economie trebuie
precedatã de selectarea unui criteriu de distincþie între
sectorul public ºi cel privat din varietatea celor existente
la ora actualã.

Criteriile cele mai frecvente de delimitare a sectorului
public precum criteriul administraþiei publice, criteriul
autoritãþii publice, criteriul proprietãþii publice sunt în
opinia noastrã unilaterale. Aceasta deoarece identificarea
sectorului public cu administraþia publicã sau cu autoritatea
publicã, prin accentul pus asupra funcþiei bugetare,
respectiv asupra funcþiei legislative a statului, oferã o ima-
gine mult prea îngustã a sectorului public faþã de
dimensiunea sa actualã realã.

Criteriul proprietãþii publice este de asemenea
insuficient. Cea mai sinteticã contestaþie care i se poate
aduce este taxonomia acþiunilor publice propusã de Barr
(1990). În opinia acestuia, în funcþie de modul de finanþare
ºi de producere, acþiunile publice se împart în:

� acþiuni cu finanþare publicã pentru bunuri ºi servicii
produse în organizaþii publice (apãrare, justiþie,
ordine publicã etc.);

� acþiuni cu finanþare publicã pentru bunuri ºi servicii
produse de întreprinderi private (efecte militare,
alimente pentru cantine publice);

� acþiuni cu finanþare privatã pentru bunuri ºi servicii
produse în întreprinderile publice (energie, poºtã,
telecomunicaþii etc.).

Brown ºi Jackson (1986) menþioneazã în acest sens
tendinþa de a aborda sectorul public în strânsã corelaþie cu
instituþiile politice, punând accentul pe regulile reale de
luare a deciziilor, ºi nu pe latura normativã a opþiunilor
publice.

Având în vedere toate aceste neajunsuri, vom porni în
definirea sectorului public referindu-ne la criteriul pozitiv
bazat pe natura procesului de decizie. Astfel, putem
considera cã sectorul public sau statul este constituit din
ansamblul organizaþiilor în care prevaleazã modul de
decizie politic sau colectiv, oricare ar fi regimul politic

din acel stat: dictaturã, monarhie, democraþie
reprezentativã sau directã. Aceste organizaþii sunt în prin-
cipal:

� administraþiile publice, prin care înþelegem
guvernele, fie ele naþionale, regionale sau locale;

� organismele de securitate socialã însãrcinate cu
organizarea sistemelor de pensii pentru limitã de
vârstã, pentru invalididate, cât ºi a asigurãrilor de
sãnãtate, pentru accidente ºi pentru ºomaj. Faptul
cã acestea fie constituie adevãrate servicii ale
administraþiei, fie cã sunt relativ independente nu
schimbã cu nimic aceastã definiþie, întrucât ele sunt
direct supuse controlului puterii politice.

Conform conceptelor ºi normelor contabilitãþii
naþionale ºi principalelor statistici privind cheltuielile ºi
veniturile publice, criteriul reþinut nu se poate aplica
întreprinderilor publice, care în mod tradiþional sunt con-
siderate drept „întreprinderi” ºi aparþin sectorului
instituþional.

Din punctul de vedere al analizei economice a
sectorului public, aceastã soluþie este nesatisfãcãtoare
deoarece între cele douã categorii de întreprinderi publice,
pe care le putem distinge, una aparþine în mod indiscutabil
sectorului public. Astfel:

� o primã categorie este formatã din întreprinderile de
drept privat, al cãror capital este în întregime sau în
majoritate în mâinile statului, fie pentru cã acesta le-a creat,
fie pentru cã acestea au fost naþionalizate. Chiar dacã
puterea publicã poate exercita un control asupra lor, în
virtutea participãrii sale financiare, aceste firme sunt
asimilabile întreprinderilor private, deoarece ele vând
bunuri ºi servicii private ºi sunt gestionate conform
principiilor comerciale care prevaleazã în societãþile pri-
vate, adicã au ca prioritate obþinerea de profit. Acestea
reprezintã statul ca actor economic, care se conduce dupã
principii comerciale la fel ca orice alt subiect economic
din sectorul privat, care adoptã decizii în funcþie de
semnalele pieþei ºi nu urmãreºte un obiectiv derivat din
procesul de decizie politicã. Deºi formularea este aparent
paradoxalã, realitatea confirmã existenþa unui „sector privat
al statului“, iar criteriul deciziei publice exclude statul ca
„antreprenor“ din sfera sectorului public.

� în schimb, întreprinderile de drept public, respectiv
privat, care produc bunuri sau servicii cu caracter colectiv
ºi care sunt finanþate în principal de stat, prin participaþii
de capital, împrumuturi ºi/sau subvenþii, fac parte din
sectorul public pentru cã statul le impune, în detrimentul
rentabilitãþii, luarea în considerare a unor obiective de
redistribuire, de ocupare, de dezvoltare regionalã sau
respectarea unor norme de calitate specifice.

Luând în considerare modul de luare a deciziilor drept
criteriu de delimitare a sectorului public de cel privat, vom
analiza în continuare caracteristicile acestui proces în
cadrul celor douã sectoare.
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Luarea deciziei în cadrul pieþei este un proces
descentralizat. Agenþii economici îºi modificã opþiunea
în mod independent unii faþã de alþii. În timp ce
consumatorii îºi exprimã cererea în funcþie de preferinþe,
de venit ºi de preþul bunurilor pe care ar dori sã le cumpere,
întreprinderile iau în considerare tehnologia, costul
resurselor productive (salarii, rata dobânzii, dividendele,
renta etc.) ºi preþul la care ei cred cã vor putea vinde bunul
pe care îl oferã.

Rezultatul acestor nenumãrate decizii individuale,
cantitãþile totale cerute ºi oferite se întâlnesc pe piaþã, unde,
în principiu, dupã o perioadã de tatonãri, ele se egalizeazã
pe baza unui preþ de echilibru.

Luarea deciziei politice este un proces centralizat, într-o
mai mare sau mai micã mãsurã, în funcþie de regimul poli-
tic, deoarece aceastã caracteristicã este mult mai
predominantã în cadrul dictaturilor, decât în democraþiile
directe.

Cu toate acestea, chiar dacã sunt bazate pe o
constrângere aparentã, politicile publice (programele de
cheltuieli, alegerea impozitelor etc.) fac ºi ele obiectul unei
cereri ºi al unei oferte.

� Cererea de politici publice emanã de la cetãþeni, care
se exprimã fie în mod individual, prin intermediul alegerii
reprezentanþilor, a dreptului la iniþiativã, referendumului,
a dreptului la politic, la grevã ºi manifestaþii, fie în mod
colectiv, prin intermediul unor organisme precum partidele
politice, sindicatele sau grupurile de presiune. Chiar dacã
acest mod de exprimare a preferinþelor este mai curând
grosier, el permite comunitãþii sã-ºi manifeste aºteptãrile
în raport cu politica publicã. Bogãþia informaþiei astfel
transmise depinde, în mod direct, de uºurinþa cu care
cetãþenii se pot exprima din punct de vedere politic, cu
alte cuvinte, ea depinde de costul acþiunii politice.

Datoritã acestui fapt, în cadrul dictaturilor informaþia
este foarte sãracã ºi se îmbogãþeºte odatã cu lãrgirea
posibilitãþilor de exprimare oferite de diferitele regimuri
democratice.

� Oferta de politici publice emanã de la executiv,
parlament ºi administraþie, care concep ºi iniþiazã politicile
cerute, încercând sã satisfacã într-o cât mai mare mãsurã
cererea. O analizã mai aprofundatã demonstreazã cã, de
cele mai multe ori, oamenii politici (ce acþioneazã în
parlamente ºi guverne trebuind sã facã pe placul
electoratului lor pentru a fi realeºi) vor înclina, ca ºi
funcþionarii, sã exploateze orice marjã de manevrã de care
ar putea beneficia pentru a-ºi atrage un avantaj personal.

Confruntarea opþiunilor exprimate de cetãþeni sau de
organismele de stat constituite pentru a apãra interesele
acestora cu politicile concepute de puterea politicã ºi
funcþionarii sãi va conduce spre elaborarea unui ansamblu
de soluþii care tind, ca ºi în cadrul pieþei, cãtre un echilibru.

Trebuie sã remarcãm însã faptul cã împãrþirea
tradiþionalã a economiei în cele douã sectoare, public ºi

privat, nu mai este satisfãcãtoare ºi ridicã numeroase semne
de întrebare.

Pe de o parte, în secolul XX au cunoscut o largã
dezvoltare organizaþiile private fãrã scop lucrativ, care
produc, pe o bazã voluntarã, servicii ce rãspund unor
nevoi colective ale unor categorii de populaþie. Numãrul
ºi importanþa lor au fãcut ca ele sã formeze astãzi un sector
care se distinge de cel al economiei private. Spre exemplu,
asociaþiile de consumatori sunt organisme care urmãresc
un obiectiv social de protecþie ºi de informare a
cumpãrãtorilor de bunuri ºi a utilizatorilor de servicii, cu
prioritate în favoarea membrilor lor afiliaþi. Aceastã
activitate nonguvernamentalã ar putea fi asimilatã unui
serviciu colectiv, întrucât de difuzarea informaþiilor
beneficiazã nu numai membrii acestor asociaþii, ci
ansamblul populaþiei. Sindicatele, asociaþiile de
automobiliºti, organizaþiile caritabile sau religioase,
anumite spitale sau ºcoli constituie alte exemple de
organisme care aparþin acestui sector specific.

Pe de altã parte, statul recurge, în mod regulat, la
reglementãri pentru a constrânge ramurile economice sã-ºi
conducã afacerile în concordanþã cu obiectivele politice pe
care el le urmãreºte. Aceastã formã de intervenþie prin legi ºi
reglementãri contribuie, în egalã mãsurã, la imposibilitatea
de a trasa o frontierã între sectorul public ºi privat.

Criteriul care oferã imaginea cea mai cuprinzãtoare a
sectorului public, þinând cont de relaþia actualã
stat-economie, este în opinia noastrã criteriul producþiei
publice (Iancu, 1998). Conform acestui criteriu, sectorul
public poate fi identificat cu sistemul de producþie a
bunurilor ºi serviciilor publice, într-o accepþiune care
cuprinde, pe de o parte, procesul de formare a cererii ºi
ofertei de bunuri ºi servicii publice, iar, pe de altã parte,
sistemul instituþional specific acestuia (proprietate publicã
asupra avuþiei, decizie publicã, mecanism de realizare a
interesului public etc.). Acest criteriu permite abordarea
sectorului privat, înþelegerea legitimitãþii sectorului
public, dar ºi a disfuncþionalitãþilor acestuia.

Admiþând cã graniþele dintre sectorul public ºi sectorul
privat nu sunt strict delimitate, sectorul public sau statul
în sens economic poate fi definit drept „ansamblul tuturor
activitãþilor desfãºurate de stat”. În acest context,
componentele principale ale sectorului public sunt:

Instituþiile publice, care opereazã cu venituri de la
bugetul public ºi care cuprind:

�  Administraþiile publice centrale ºi locale, care produc
bunuri cu caracter public (servicii colective) destinate
întregii societãþi, respectiv colectivitãþii locale.
Repartizarea competenþelor pe diferite niveluri adminis-
trative (central, local, regional etc.) depinde de natura
bunului public (de deschiderea spaþialã a efectelor sale),
de diferenþele de gusturi ºi preferinþe existente de la o
regiune la alta ºi, nu în ultimul rând, de gradul de
descentralizare admis de sistemul de decizie politicã.
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� Organismele de protecþie socialã direct subordonate
puterii publice ºi în care prevaleazã acelaºi mod de decizie
colectiv. Organizat iniþial sub forma unor societãþi mutuale
muncitoreºti care, pe baza cotizaþiilor obligatorii, asigurau
prestaþii doar pentru membrii lor, sistemul  de asigurãri
sociale s-a transformat profund de-a lungul timpului,
cãpãtând pe lângã funcþia de asigurare ºi funcþia de atenuare
a inegalitãþilor economice, de unde ºi denumirea actualã
de organisme de protecþie  socialã.

Întreprinderile publice care opereazã cu venituri
obþinute din vânzarea pe piaþã a producþiei proprii, cu
subvenþii sau transferuri guvernamentale ºi care cuprind:

� regiile autonome, companiile naþionale (de regulã
monopoluri naturale, care nu sunt concurate de
firmele private);

� societãþile mixte, cu capital de stat ºi privat (aflate
în concurenþã cu firmele private, fac parte din
sectorul public, dar sunt mai apropiate ca mod de
funcþionare de sectorul privat);

� bãnci ºi societãþi de asigurãri cu capital de stat.
Aºadar, putem spune cã nu existã o definire exactã a

„sectorului public sau a economiei publice”. Teoria
microeconomicã nu este de acord cu o abordare pragmaticã
a sectorului public, privit ca rezultat al proceselor istorice
ºi compromisurilor politice, o instituþie organicã în evoluþie
care s-a schimbat ca rãspuns la imperativele siguranþei
naþionale ºi la modificarea aºteptãrilor sociale privitoare
la statul bunãstãrii. Se sugereazã o definire a sectorului
public prin evidenþierea distincþiei dintre „piaþa privatã”
ºi „piaþa publicã” sau, cel mai adesea, prin descrierea
activitãþilor (rolurilor) sectorului public (sau ale
guvernului). Dar niciuna din aceste abordãri nu ne
furnizeazã  o definire categorialã clarã.

Încercând sã punem în opoziþie cele douã sectoare
tradiþionale, putem descrie sectorul privat ca fiind un sec-
tor nereglementat, în care producãtorii decid ce sã producã
în funcþie de voinþa de a plãti a consumatorului, iar alocarea
de bunuri ºi servicii se face în ultimã instanþã în funcþie de
existenþa sau absenþa profiturilor, în timp ce sectorul
public este un furnizor de servicii care sunt produse nu în
funcþie de cerinþele pieþei, ci în funcþie de deciziile luate
în cadrul proceselor democratice, iar alocarea serviciilor
se face în funcþie de nevoile celui care primeºte.

Ca urmare, termenul de sector public trebuie adesea
utilizat într-o manierã puþin nuanþatã (Kuhry, Van der Torre,
2002):

� în sens juridic, sectorul public cuprinde statul ºi
organismele de drept public;

� în sens financiar, el înglobeazã statul, organismele
de drept public, dar ºi instituþii private finanþate în
mare parte de stat, precum ºi organizaþiile fãrã scop
lucrativ din domeniul educaþiei ºi sãnãtãþii;

� în sens funcþional, sectorul public cuprinde toate
instituþiile din administraþia publicã, securitatea

socialã, siguranþa ºi ordinea publicã, educaþia,
sãnãtatea ºi serviciile sociale ºi culturale, oricare ar
fi sursele lor de finanþare ºi forma juridicã a
producãtorului.

Recesiunea de la începutul anilor ’80 a convins
numeroase persoane cã aceastã creºtere foarte ridicatã a
cheltuielilor publice poate constitui un obstacol în calea
unei creºteri economice echilibrate. Ca reacþie la aceasta, în
numeroase þãri ºi-a facut apariþia o politicã bazatã pe
austeritatea securitãþii sociale ºi pe privatizarea
întreprinderilor, având în frunte SUA lui Reagan ºi Marea
Britanie a lui Margaret Thatcher. Aceastã tendinþã a fost
întãritã de eºecul economiilor planificate din Europa de Est.

În egalã mãsurã, în anii ’90, a apãrut doctrina New Pub-
lic Management, ce viza o raþionalizare a serviciilor
publice. Raportul „Reinventing Governement“
(Reinventarea Guvernãrii) (Osborne, Gaebler, 1992) a fost
considerat adesea drept principalul document ce a stat la
baza acestui curent. Principiul de bazã al acestui curent era
ca finanþarea bugetarã ºi/sau managementul serviciilor
publice sã þinã seama de prestaþiile furnizate (outputs) ºi
de efectele obþinute (outcomes).

Recesiunea economicã a ultimilor ani (2001-2003) a
fost însoþitã de o nouã creºtere a ponderii cheltuielilor
publice, ce a pus din nou sub semnul întrebãrii amploarea
ºi organizarea sectorului public. La aceasta s-a adãugat
nemulþumirea crescândã în ceea ce priveºte calitatea
serviciilor sectorului public. Numeroºi cetãþeni din þãrile
europene considerau calitatea serviciilor publice ca fiind
insuficientã: listele de aºteptare în sectorul serviciilor de
îngrijire medicalã, întârzierile ºi accidentele din domeniul
transportului în comun, lipsa cadrelor didactice din
învãþãmânt etc. au fost teme abordate în dezbaterea publicã.
Temele de mare actualitate au fost responsabilitatea
cetãþenilor, austeritatea sistemului de securitate socialã,
raþionalizarea activitãþii guvernamentale ºi îmbunãtãþirea
eficacitãþii ºi calitãþii serviciilor publice.

Stabilirea performanþei unei organizaþii nu este un lucru
uºor ºi cu atât mai mult pentru o organizaþie publicã. În
principiu, în sectorul public existã o serie de dificultãþi în
definirea noþiunii de performanþã:

� prima se referã la sensul dat conceptului de
performanþã;

� a doua dificultate þine de modalitatea de obþinere a
performanþelor,

� iar a treia are în vedere identificarea criteriilor ºi a
indicatorilor de performanþã, altfel spus, evaluarea
acesteia.

Mãsurarea performanþelor sectorului public presupune
luarea în considerare a distincþiei dintre urmãtoarele
aspecte ce apar într-un proces de producþie, ºi anume:
mijloacele utilizate (input), procesul (troughput), produsul
(output) ºi rezultatul, efectul (outcome). Din aceastã
perspectivã, putem stabili o legaturã, pe de o parte, între
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prestaþiile publice ºi mijloacele folosite pentru a le obþine
ºi, pe de altã parte, între obiectivele realizate prin aceste
prestaþii.

  Mijloace                            Produse                        Efecte

  Resurse                            Realizari                     Impacturi

Mãsurarea producþiei este adeseori dificilã datoritã
eterogenitãþii acesteia. De exemplu, în sectorul sanitar, am
putea clasifica pacienþii în diferite categorii în funcþie de
tipul de ingrijire, gravitate sau diagnostic. Este deci necesar
sã putem grupa producþia sub un numitor comun pentru a
o putea raporta apoi la mijloacele utilizate. În sectorul
privat, acest lucru nu reprezintã o problemã deoarece
produsele individuale pot fi evaluate în funcþie de valoarea
lor, adicã de preþul pieþei. Dimpotrivã, în cea mai mare
parte a serviciilor publice, acest lucru nu este posibil ºi
diferitele categorii de produse  trebuie sã fie evaluate în
totalitate cu ajutorul mijloacelor utilizate (costurile totale)
pe produs, cu condiþia existenþei unor date în ceea ce
priveºte producþia.

Diferitele preocupãri exprimate la diferitele niveluri
de luare a deciziilor au determinat conturarea mai multor
dimensiuni ale performanþei (OECD, 1995). În þãrile OECD,
performanþa poate fi evalutã cu ajutorul mai multor categorii
generale de mãsurãtori:

a) Mãsurarea economiei de resurse: ce poate fi definitã
ca obþinerea de resurse de calitate adecvatã, cu costuri mai
scãzute decât cele prognozate. În aceastã evaluare trebuie
incluse toate costurile pertinente. O mãsurã a economiei
de resurse poate fi raportul între preþurile de achiziþie a
inputurilor sau resurselor ºi valoarea aºteptatã, programatã
sau adoptatã drept obiectiv.

b) Mãsurarea costurilor, a mijloacelor: ceea ce
presupune mãsurarea, în expresie monetarã, a consumului
de resurse realizat pentru furnizarea unui anumit volum de
servicii. Ea poate întâmpina dificultãþi atunci când unele
organizaþii primesc servicii gratuite din partea altor
organizaþii publice sau acolo unde sistemul de
contabilitate este bazat doar pe contabilitatea financiarã.

c) Mãsurarea eficienþei: are în vedere relaþia dintre
rezultatul obþinut ºi mijloacele folosite pentru a-l obþine.
Un proces este eficient dacã obþine maximum de rezultate
posibile la o cantitate datã de resurse sau dacã utilizeaza
minimul de resurse la un volum dat de rezultate. Orice
organizaþie publicã am lua în discuþie, problema
mijloacelor consumate se impune tot mai acut, cu cât
statul încearcã sã-ºi reducã pe cât posibil bugetele, dat
fiind contextul economic dificil în care se gãseºte. Aceastã
situaþie ne obligã sã punem un accent mai mare pe
eficienþã atunci când este vorba de performanþa sectorului
public.

În constituþiile europene de datã mai recentã, precum
cea a Spaniei, eficienþa ºi eficacitatea administraþiei publice

au fost semnalate ca principii constituþionale, alãturi de
alte principii clasice, cum sunt respectarea legii,
transparenþa ºi imparþialitatea. În alte state, legea
administraþiei se referã adesea la economie, eficienþã,
eficacitate (cunoscute sub numele de „cele trei E-uri”) ºi
respectarea legii, ca principii care trebuie sã conducã
administraþia publicã în activitãþile ºi deciziile sale.

În anumite cazuri, logica eficienþei poate intra în con-
flict cu legea ºi cu procedurile administrative sau poate fi
în contradicþie cu anumite valori tradiþionale ale serviciilor
publice. Managerii publici vãd adesea procedurile legale
ca inamici ai eficienþei. Unele proceduri pot intra în con-
flict cu un anumit aspect economic ºi pot afecta în mod
negativ balanþa dintre costurile ºi beneficiile financiare
ale unei acþiuni administrative. Acest conflict a generat
multe dezbateri, printre cele de naturã instituþionalã,
putând aminti procesul transferãrii activitãþilor de
producþie cãtre sectorul privat, administraþia publicã fiind
cea care concepe aceste contracte ºi se ocupã de
monitorizarea lor. Legislaþia Comunitãþilor Europene
prevede necesitatea unei administraþii eficiente, având în
vedere directivele ºi regulamentele Comunitãþii. Acest
lucru a obligat statele membre sã facã modificãri în
structurile administrative ºi în procesele decizionale, cu
scopul de a susþine efectiv ºi în mod eficient implementarea
legislaþiei europene. De altfel ºi în România, în contextul
pregãtirii þãrii noastre în vederea integrãrii în Uniunea
Europeanã, strategia de reformã a administraþiei publice a
stabilit câteva mãsuri pentru îndeplinirea acestui obiectiv
al eficientizãrii administraþiei: urmãrirea unor scopuri clare
ºi precise de cãtre activitãþile administrative, raþionalizarea
procedurilor administrative, generalizarea utilizãrii
sistemului ghiºeului unic, eficientizarea raporturilor dintre
administraþia centralã ºi localã, dintre autoritãþile judeþene
ºi cele locale din comune, oraºe, municipii, crearea unui
sistem informaþional integrat al administraþiei publice
centrale ºi locale.

d) Mãsurarea eficacitãþii: are în vedere capacitatea unei
activitãþi de a produce rezultatul scontat. Cuantificarea ei
este datã de raportul dintre rezultatul obþinut ºi obiectivul
prevãzut la iniþierea unui program. Aceasta presupune ca
obiectivul sã fie definit în prealabil, iar rezultatul obþinut
sã poatã fi mãsurat cu ajutorul unui indicator.

Eficacitatea este elementul cel mai important al
raportului calitate-preþ.  Bunurile sau serviciile pot fi
furnizate de o manierã economicã sau eficientã, dar dacã
nu ating obiectivul (rezultatul) aºteptat, putem spune cã
resursele folosite vor fi în mare parte risipite. Mãsurarea
eficacitãþii este însã un proces mai dificil, datoritã
dificultãþilor ce apar în definirea obiectivelor. Totodatã,
uneori este dificil sã cuantificãm în mod clar rezultatele
obþinute în urma unor programe, întrucât uneori rezultatele
obþinute pot fi influenþate ºi de alþi factori, care nu þin, în
mod strict, de derularea programului respectiv.
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Una dintre particularitãþile de aplicare a conceptului
de eficacitate în sectorul public este luarea în considerare
atât a efectelor la nivel „macro“, cât ºi la nivel „micro”,
fãrã de care s-ar pierde condiþiile de reuºitã ºi ne-am
îndepãrta fundamental de sensul acþiunii serviciului
public. Spre exemplu, la construcþia unei autostrãzi,
eficacitatea la nivel micro poate avea în vedere realizarea
acesteia la costurile programate per kilometru, în timp ce
la nivel macro ea are în vedere în ce mãsurã acea autostradã
ºi-a atins obiectivele de reducere a timpului de transport, a
numãrului de accidente rutiere, a costurilor de transport.

e) Mãsurarea calitãþii serviciilor: urmãreºte gradul în
care produsul sau serviciul rãspunde nevoilor
consumatorilor. În acest sens, calitatea înglobeazã
eficacitatea unui program. Totuºi, în general folosim acest
termen într-un sens restrâns, prin referire la nevoile imediate
sau directe ale utilizatorilor, cum ar fi punctualitatea,
exactitatea, continuitatea ºi adaptabilitatea serviciilor,
nivelul de confort ºi amabilitatea întâlnitã în obþinerea
serviciului. Totuºi calitatea nu este în mod suficient
reflectatã prin indicatori de produse bazaþi pe mãsuratori
cantitative.

Aºadar, calitatea este un concept vag ºi complex ºi
reprezintã capacitatea unui produs de a rãspunde
exigenþelor consumatorului. Trebuie, de asemenea, sã
facem distincþia între criteriile de calitate obiective ºi
subiective, pe de o parte, ºi calitatea procesului, calitatea
produsului ºi calitatea sistemului, pe de altã parte.

Drept criterii obiective de mãsurare a calitãþii putem
aminti: procentul de trenuri care respectã orarele, timpul
mediu de sosire a pompierilor sau a salvãrii la un incendiu
sau un accident, procentul de cursuri anulate, procentul de
reþete eronate, procentul de reclamaþii satisfãcute. Existã
însã numeroase aspecte ale calitãþii care sunt dificil de
mãsurat, cum ar fi primirea prin rezervare a pacienþilor sau
justeþea intervenþiilor medicale. Judecãþile subiective
privind produsul sau procesul de producþie poate furniza
informaþii suplimentare. Ele pot fi solicitate utilizatorului,
unui observator extern sau personalului.

Pe lângã calitatea produsului ºi calitatea procesului
poate fi, în egalã mãsurã, pertinentã. În primul rând,
calitatea produselor poate fi controlatã în mod indirect,
analizând dacã procesul de producþie satisface anumite
exigenþe (formarea adecvatã a personalului, respectarea
procedurilor prescrise, mãsurile de asigurare a calitãþii). În
al doilea rând, anumite aspecte ale procesului de producþie
care nu sunt legate în mod direct de produsul final pot
avea ºi ele multã importanþã pentru utilizator. De exemplu,
toaletele curate în ºcoli sau respectarea normelor de
securitate contra incendiilor nu þin de produsul de
învãþãmânt propriu-zis, dar ele reprezintã condiþii anexe
importante care trebuie impuse învãþãmântului. Calitatea
sistemului are în vedere, printre altele, adaptarea ofertei la
cerere, o inadaptare putând sã antreneze o listã de aºteptare

sau o inocupare. Procesul de producþie este, în general,
mai puþin raportat la efectele (outcomes) obþinute, decât la
produsele rezultate (outputs).

Aceastã calitate a ofertei de prestaþii publice reprezintã
o preocupare care se regãseºte din ce în ce mai mult în
programele de reformã a sectorului public în multe þãri.
Aceasta conºtientizare are douã explicaþii:

� pe de o parte, aproape toate guvernele au recunoscut
legãtura care existã între calitatea serviciilor ºi
performanþa economicã,

� iar, pe de altã parte, publicul percepe din ce în ce
mai mult incidenþa pe care serviciile publice o au
asupra bunãstãrii ºi vieþii sale cotidiene ºi, ca urmare,
el devine tot mai exigent în raport cu acestea ºi mai
conºtient de drepturile sale.

Cele mai multe þãri au ajuns la concluzia cã
îmbunãtãþirea calitãþii serviciilor publice presupune
abandonarea de cãtre administraþie a stilului sau
tradiþional, bazat pe aplicarea rigidã a regulilor ºi
procedurilor ºi adoptarea unei culturi orientate cãtre cli-
ent/consumator.

În absenþa indicatori de rezultate foarte obiectivi de
apreciere a calitãþii administraþiei, analiºtii pot face apel la
indicatori subiectivi precum:

� aprecierea subiectivã asupra calitãþii activitãþii
autoritãþilor publice;

� încrederea manifestatã de populaþie faþã de
administraþia publicã.

Performanþa administraþiei publice poate fi determinatã
de o manierã subiectivã, stabilind un raport între cheltuielile
pe care ea le ocazioneazã ºi calitatea subiectivã.

Calitatea subiectivã a autoritãþilor publice reprezintã
un indice care se compune din scorurile înregistrate în
ceea ce priveºte birocraþia, transparenþa, eficacitatea ºi
corupþia. Acest indice compozit este pus în relaþie cu
cheltuielile publice destinate „serviciilor publice generale”
pe locuitor.

Analizele aratã cã existã doar o slabã legãturã între
cheltuieli ºi performanþa subiectivã. Astfel, þãrile care
cheltuiesc mai puþin cu administraþia publicã realizeazã,
în general, performanþe mai bune decât cele care cheltuiesc
puþin mai mult. Chiar dacã ar exista o relaþie între
cheltuielile destinate „serviciilor publice generale” ºi
performanþa subiectivã, nu ar fi permis însã ca ea sã fie
consideratã drept o relaþie cauzã-efect, fãra a proceda la o
analizã mult mai aprofundatã. Aceasta deoarece existã ºi
alþi factori care influenþeazã aceastã relaþie. Din analize
însã, s-a observat, în general, existenþa unei puternice relaþii
pozitive între calitatea subiectivã a autoritãþilor publice ºi
încrederea manifestatã faþã de administraþie.

f) Mãsurarea performantelor financiare: este urmãritã,
în principal, de serviciile publice de naturã economicã.

g) Mãsurarea performanþei globale: are în vedere
dimensiunile performanþei, abordatã în mod global.
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Experienþa a arãtat cã nu existã o singurã faþetã a
performanþei care trebuie atinsã, deºi la nivelul unei
organizaþii publice trebuie privilegiate unele dimensiuni
ale acesteia, precum eficacitatea. Totodatã, anumite
dimensiuni individuale pot fi antagonice, în timp ce altele
pot fi complementare, mãsurarea performanþei globale
depinzând de cunoaºterea aprofundatã a tuturor
interacþiunilor care au loc între aceste dimensiuni.

Este de asemenea util sã facem distincþia între
obiectivele directe, mãsurabile prin intermediul produsului
finit, ºi obiectivele sociale mult mai profunde. Obþinerea
unei diplome la sfârºitul studiilor poate fi consideratã drept
un obiectiv direct al educaþiei sau rezolvarea cazurilor
delictuale drept un obiectiv al poliþiei. Un indicator de
produs este în general mult mai eficace dacã exprimã mai
bine obiectivul direct al procesului de producþie. În spitale,
de exemplu, analizele suferã adesea de lipsa de rigoare
deoarece utilizeazã numãrul de internãri, zilele de îngrijire
medicalã sau de intervenþii drept indicator, în loc sã aibã
în vedere tratamentele  care au dat rezultate. Foarte
importante sunt însã ºi obiectivele legate de efectele
indirecte ale serviciilor furnizate. Este de asemenea necesar
sã stabilim ºi o legaturã între producþie ºi grupul-þintã.

Performanþele statelor-providenþã pot fi evaluate în
funcþie de instituþiile lor. O tipologie a statelor-providenþã,
în funcþie de instituþiile de protecþie socialã pe care le
oferã, a fost dezvoltatã de Esping-Andersen (1990). În acest
sens, o importanþã deosebitã o are gradul de acces la
infrastructuri, ce oferã o protecþie împotriva pierderilor de
venit ºi a sãrãciei.

Pe baza unei teorii socioistorice confirmate printr-un
model de analizã sociologicã, au fost identificate trei tipuri
de state-providenþã: liberal, corporatist ºi social-democrat,
fiecare furnizând diferite prestaþii ce oferã o protecþie
socialã. Prestaþiile acestora diferã în funcþie de diviziunea
muncii (protecþia primarã) ºi de repartiþia veniturilor
(protecþia secundarã).

Studiile efectuate de specialiºti asupra protecþiei sociale
pe care le-o oferã cetãþenilor au arãtat cã þãrile medite-
raneene ºi cele ale Europei de Est se disting ca tip separat.
Astfel, þãrile mediteraneene se caracterizeazã printr-o
întindere limitatã a asigurãrilor sociale, dar printr-un nivel
ridicat al dispozitivelor destinate pensionãrii. Þãrile
corporatiste obþin un scor mediu pe cele douã planuri. Þãrile
liberale obþin un rezultat destul de prost pentru
dispozitivele de pensii, iar cele social-democrate au un
rezultat bun în ceea ce priveºte întinderea asigurãrii sociale
oferite. Þãrile din Europa de Est se aseamãnã destul de
mult cu cele corporatiste, dar obþin un scor mai puþin ridicat
pe cele douã planuri.

Se observã totodatã deosebiri în ceea ce priveºte
responsabilitatea protecþiei sociale. Astfel, în statele liberale
ea þine mai mult de individ, în statele social-democrate ea
este atribuitã autoritãþilor publice, iar în statele corporatiste

ea þine mai mult de societatea civilã, adicã de organizaþiile
ºi asociaþiile profesionale.

Alte studii au stabilit o legaturã între datele demografice
ºi instituþiile statelor-providenþã. Mellens (1999) a observat
legãtura dintre datele privind natalitatea, migraþia,
parentalitatea ºi mortalitatea, pe de o parte, ºi caracteristicile
structurii socioeconomice ºi culturale ale statelor
providenþã. Printre caracteristicile socioeconomice
amintim nivelul venitului, educaþia ºi sãnãtatea populaþiei.
Caracteristicile culturale se referã, printre altele, la
emanciparea femeii, gradul de conservatorism, gradul de
individualism ºi gradul de postmodernism. Aceste caracte-
ristici permit realizarea unei clasificãri ce corespunde, în
mod global, unei tipologii a statelor-providenþã în funcþie
de protecþia socialã oferitã.

Astfel, putem distinge urmãtoarele tipuri de
state-providenþã: mediteraneean, scandinav, central-european
ºi est-european. Remarcãm însã cã, în ciuda poziþiilor lor
geografice, Irlanda este atribuitã tipului mediteraneean, iar
Portugalia aparþine tipului est-european. În ceea ce priveºte
Irlanda, acest fapt se explicã prin tradiþia catolicã a þãrii ºi
puternica orientare cãtre valorile familiale, iar în cazul
Portugaliei putem considera cã situaþia economicã mai puþin
prosperã a þãrii a contribuit la aceastã poziþionare. Putem
remarca de asemenea cã nu existã niciun cadran liberal, iar
Australia ºi Regatul Unit sunt mai aproape de tipul Europei
Centrale.

Putem caracteriza, de asemenea, statele-providenþã în
funcþie de gradul de realizare a anumitor drepturi
fundamentale (securitate, sanãtate ºi educaþie). În scopul
garantãrii acestor drepturi, autoritãþile publice trebuie sã
furnizeze servicii de poliþie, justiþie, sãnãtate ºi educaþie.
Prestatorii acestor servicii pot fi organizaþii private, publice
sau fãrã scop lucrativ, toate facând parte din sectorul
serviciilor publice ale economiei.

„Tipologia sectorului serviciilor publice trebuie sã se
caleze pe caracteristicile de structurã ale statelor-providenþã,
care printre altele, determinã ºi mãsura în care
statele-providenþã reuºesc sã le ofere cetãþenilor lor
drepturile fundamentale. Un factor important este de
asemenea venitul de care dispune populaþia. Drepturile
fundamentale pot fi realizate într-o manierã diferitã în
funcþie de venitul disponibil”(SCP, 2004).

În domeniul educaþiei, obiectivul este de a permite
dezvoltarea potenþialelor naturale.  În general, principiul
egalitãþii ºanselor poate fi concretizat prin douã abordãri:
prima constã în faptul cã autoritãþile publice propun tuturor
copiilor acelaºi parcurs ºcolar un timp cât mai lung posibil,
pe când în cea de-a doua abordare, rolul instituþiilor este
de a selecþiona copiii, cât mai de timpuriu posibil, cu scopul
de a le exploata potenþialele lor specifice. În ambele
abordãri, potenþialele pot rãmâne neexploatate, cel al
copiilor care promit  în primul caz, ºi cel al copiilor
defavorizaþi, în cel de al doilea caz.
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Sistemul sanitar are drept obiectiv o populaþie cu o
sãnatate mai bunã ºi cu o speranþã de viaþã mai mare. În
acest context, este indispensabilã o mai mare accesibilitate
la sistemul de ingrijire medicalã. Astfel, pot sã existe diferite
sisteme de finanþare ºi diferite forme de funcþionare a pieþei
în funcþie de maniera în care este repartizatã
responsabilitatea îngrijirilor medicale între cetãþeni ºi
autoritãþile publice. Þãrile ce conferã aceastã
responsabilitate cetãþenilor îi vor însãrcina pe aceºtia sã
suporte o parte a cheltuielilor sub forma unui tichet mode-
rator(3), dar le vor conferi în schimb mai multã libertate în
ceea ce priveºte alegerea asiguratorului ºi a prestaþiilor.

În domeniul securitãþii ºi ordinii publice, obiectivul
este asigurarea pe cât posibil a unui nivel redus al
criminalitãþii. În acest context, accentul poate fi pus fie
asupra represiunii, fie asupra prevenþiei. Þãrile care
favorizeazã represiunea investesc, în principiu, mijloace
relativ importante în ceea ce priveºte sancþionarea
(penalizarea), iar þãrile care, din contrã, favorizeazã
prevenþia, maximizeazã riscul de penalizare ºi minimizeazã
riscul de recidivã.

Dat fiind cã riscul de penalizare depinde de riscul care
este luat ºi cã acesta depinde, la rândul sãu, de eforturile de
depistare ale poliþiei ºi justiþiei, aceastã caracteristicã este
strâns legatã de performanþele poliþiei ºi justiþiei încât ea
poate fi utilizatã cu greu pentru a realiza o tipologie a
sectorului serviciilor publice.

Cheltuiala aferentã realizãrii drepturilor
fundamentale poate fi realizatã la diferite niveluri. Astfel,
responsabilitatea primarã în ceea ce priveºte garantarea
anumitor drepturi fundamentale precum cel de securitate,
sãnãtate, educaþie poate fi conferitã fie indivizilor (de
exemplu, printr-o participare mai mare a asiguratului sau
printr-o francizã ridicatã în sistemul sanitar), fie societãþii
civile (de exemplu, organizaþii private din domeniul
educaþiei), fie autoritãþilor publice (de exemplu, spitale
sau închisori exploatate de stat). Indicatorii selecþionaþi
trebuie sã reflecte aceste opþiuni politice. Pe de altã parte,
ei trebuie sã corespundã caracterizãrii sistemelor definite
anterior. Astfel, sistemul educaþional se diferenþiazã, în
principal, prin gradul de diferenþiere a cursurilor. În sectorul
sanitar, þãrile se diferenþiazã în funcþie de rata de finanþare
publicã sau privatã ºi de orientarea mai universalistã
(Beveridge)(4) sau corporatistã (Bismarck)(5) a sistemului.

În domeniul securitãþii, un rol important îl joacã gradul
de represiune ºi distincþia dintre modelul bazat pe
principiul contradictorialitãþii ºi modelul inchizitoriu al
justiþiei.

Însã performanþele sectorului public nu depind doar de
mijloacele utilizate, ci ºi de amploarea ºi componenþa
grupului-þintã. Astfel, pentru educaþie, grupul-þintã pentru
cheltuielile pe persoanã poate fi definit ca fiind cel al
populaþiei între 5 ºi 19 ani, pentru sãnãtate, þinând cont de
îmbãtrânirea populaþiei, el poate avea în vedere cheltuielile

pentru sãnãtate consacrate celor de peste 65 de ani, care în
medie sunt de trei ori mai mari decât cele ale restului
populaþiei. În ceea ce priveºte securitatea, cheltuielile nu
þin de o componenþã demograficã ºi, ca urmare, nu s-a adus
nicio corecþie în ceea ce priveºte amploarea grupului-þintã.

Pentru a caracteriza statele-providenþã din punctul
de vedere al sistemelor  ºi sectorului serviciilor publice ,
SCP a  utilizat  trei grupe de indicatori (SCP, 2004):

Prima grupã reprezintã nivelul mijloacelor utilizate
pentru infrastructura sectorului serviciilor publice, ce
poate fi reflectat prin:

� cheltuielile cu sãnãtatea pe locuitor (corectate în
funcþie de diferenþele în ceea ce priveºte gradul de
îmbãtrânire a populaþiei þãrilor analizate);

� cheltuielile cu educaþia pentru persoanele între
5-19 ani;

� cheltuielile cu asigurarea securitãþii pe locuitor;
� cheltuielile pentru administraþia publicã ºi apãrare

pe locuitor.
Aceºti indicatori trebuie exprimaþi în preþuri

comparabile. Aceastã dimensiune este puternic influenþatã
de prosperitatea fiecãrei þãri.

Cea de-a doua grupã reprezintã caracteristicile de
structurã ale finanþãrii infrastructurilor. Aceastã
dimensiune reflectã mãsura în care sãnãtatea ºi educaþia
sunt finanþate de public sau privat. Remarcãm cã aceasta
are în vedere totodatã ºi cheltuielile cu poliþia ºi justiþia,
reflectând mãsura în care delictele sunt urmate de pedepse
cu închisoarea. Din analizele specialiºtilor, s-a observat cã
þãrile orientate mai mult cãtre privat þin sã adopte o abordare
mai strictã a problemelor legate de securitate. Cauza poate
fi de ordin cultural, întrucât, în aceste þãri, indivizii sunt
mai responsabili pentru acþiunile lor.

Cea de-a treia grupã sintetizeazã caracteristicile de
structurã ale prestaþiei de servicii, ºi anume: tipul de
stat-providenþã, posibilitatea de alegere a furnizorului de
îngrijiri, gradul de diferenþiere al educaþiei, tipul de sistem
de drept penal.

Din analizele de mai sus, se poate remarca cã existã:
� pe de o parte, þãri în care finanþarea asigurãrilor

sociale ºi a sãnãtãþii se bazeazã pe principii
universaliste (statul-providenþã de tip Beveridge),
în care educaþia este mai puþin diferenþiatã, iar
judecãtorul este neutru în jurisprundenþã (modelul
conflictual);

� iar pe de altã parte, þãrile în care finanþarea
asigurãrilor sociale ºi a sãnãtãþii este bazatã pe
corporatism (statul-providenþã de tip Bismarck), în
care educaþia este mult mai diferenþiatã ºi în care
tribunalul participã activ la stabilirea adevarului în
problemele de drept penal (modelul de cooperare).

În general, s-a observat însã cã existã o strânsã legãturã
între aceastã a treia dimensiune ºi funcþiile tradiþionale ale
statului-providenþã (administraþia publicã ºi securitatea).
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Inspirându-se din analizele realizate de Afonso et al.
(2003), reluate într-un document al Bãncii Centrale
Europene, Social and Cultural Planning Office of the Neth-
erlands ( SCP)  a construit un sistem de indicatori de analizã
a efectelor sectorului public care poate fi folosit de state
drept cadru de analizã a performanþelor din prisma criteriilor
stabilite de Agenda de la Lisabona. S-au folosit patru grupe
de indicatori: I. Stabilizarea ºi creºterea economicã
(creºterea economicã; rata ºomajului; rata inflaþiei ºi
deficitul bugetar ca procent din PIB); II. Redistribuirea
bogãþiei (rata sãrãciei); III. Alocarea serviciilor publice
(educaþie 1a: lecturã; educaþie 1b: matematicã; educaþie
1c: ºtiinþe; educaþie 2a: rata abandonului ºcolar; educaþie
2 b: rata persoanelor cu vârsta în domeniul 25-34 de ani
având o formare superioarã; Sãnãtate 1: speranþa de viaþã
la naºtere; Sãnãtate 2: rata anilor cu stare de sãnãtate bunã;
Sãnãtate 3: mortalitatea la nou-nãscuþi; Sãnãtate 4: starea
de sãnãtate subiectivã; Securitate: criminalitate);

IV. Calitatea administraþiei publice (birocraþie;
transparenþa; eficacitate; corupþie).

Aºadar, devenind conºtiente de necesitatea de a-ºi
îmbunãtãþi performanþele, toate þãrile au întreprins mãsuri
de îmbunãtãþire a performanþelor sectorului public, de mai
micã sau mai mare intensitate, care au vizat reforma
administraþiei publice care a urmãrit în principal limitarea
creºterii sale ºi adaptarea structurilor, cât ºi introducerea
abordãrii strategice  în cadrul administraþiei publice.

În concluzie, putem afirma cã guvernarea trebuie sã
funcþioneze în lumea realã; nu este o problemã de sisteme
ipotetice existenþa în abstract. Improvizãrile în guvernare
trebuie, aºadar, sã fie potrivite dupã procesele, instituþiile,
culturile, valorile, resursele, condiþiile ºi împrejurãrile existente
ºi anticipate. Prin urmare, înainte de identificarea sarcinilor
guvernãrii ºi prelucrarea proiectãrilor cerute, trebuie sã ne
uitãm la împrejurãrile în care guvernarea va trebui sã se
concetreze asupra analizei performanþelor sectorului public.

Note

(1) Bunurile publice sunt bunuri a cãror utilizare nu este supusã

concurenþei ºi nu este exclusivã. Altfel spus, nonrivalitatea

presupune ca utilizarea bunului de cãtre o persoanã nu împiedicã

consumul acestuia de cãtre alt utilizator, iar nonexclusivitatea

exprimã faptul cã terþii nu pot fi excluºi de la utilizarea unui

bun. Digurile, apãrarea, iluminatul public sunt exemple de bunuri

publice (sau colective).
(2) Efectele externe importante (externalitãþile) se manifestã odatã

cu consumul unor bunuri individuale, precum educaþia

(cetãþenie responsabilã, productivitate), sãnãtatea (epidemii) ºi

þigãrile (mortalitate precoce).
(3) Tichetul moderator – partea care rãmâne de platã în sarcina

asiguratului deoarecece rambursarea cheltuielilor legate de

îmbolnãvire nu reprezintã decât o parte a sumelor plãtite de asigurat.
(4) Concepþia de tip Beveridge (sistemele naþionale de sãnãtate) a

apãrut în Marea Britanie dupã cel de-al doilea rãzboi mondial.

Accesul la îngrijire este universal, iar oferta de îngrijiri este

monopolul serviciului naþional de sãnãtate. El se bazeazã pe

urmãtoarele principii:

� universaliatea protecþiei sociale prin acoperirea întregii

populaþii ºi a tuturor riscurilor sociale;

� uniformitatea prestaþiilor în naturã, bazate mai mult pe nevoi

decât pe venituri;

� finanþarea prin fiscalitate;

� unicitatea, via gestiunea publicã a ansamblului protecþiei

sociale.
(5) Concepþia de tip Bismarck (asigurãrile sociale) a apãrut în 1883

în Germania. Statul german a instituþionalizat protecþia socialã

împãrþitã înainte prin mai multe case de asistenþã. Asigurarea se

distinge, în mod evident, de asistenþã prin faptul cã protecþia

socialã este acordatã în contrapartida desfãºurãrii unei activitãþi

profesionale. La baza acestui sistem stau patru principii

fundamentale:

� o protecþie exclusiv bazatã pe muncã ºi, datoritã acestui

fapt, limitatã la cei care au aceste drepturi prin munca lor;

� o protecþie obligatorie acelor salariaþi al cãror salariu este

inferior unei anumite sume  ºi care nu pot recurge la prudenþa

individualã;

� o protecþie bazatã pe tehnica asigurãrii, care instaureazã o

proporþionalitate a cotizaþiilor în raport cu salariile;

� o protecþie gestionatã de înºiºi angajatori ºi salariaþi.

În toate þãrile în care a fost adoptat acest sistem, protecþia s-a

generalizat puþin câte puþin prin extinderea la categorii de

populaþie iniþial neprotejate (angajaþi, studenþi, lucrãtori

independenþi ...) ºi la riscuri care nu au fost luate în considerare

iniþial.
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Adoptarea euro: costuri sau beneficii?
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Abstract. This paper presents the main costs and benefits of accession to the EMU countries, different
transmission mechanisms of monetary policy measures villages as national fiscal policies and the proce-
dures for quantifying the effects of these measures on the real economy. Are costs caused by the occur-
rence of asymmetric shocks, different preferences of countries of inflation and unemployment and due to
institutional differences in the labor market or something to with different rates of growth. The resulting
benefits are presented after elimination of transaction costs and decrease welfare gains due to uncer-
tainty after joining the EMU.

Key words: optimum currency area; cost; benefits; European Monetary Union; euro; convergence.

Ce ne spune teoria…

Teoria zonelor monetare optime (ZMO) este cea care

studiazã costurile ºi beneficiile asociate adoptãrii unei
monede unice; ea se axeazã în principal pe costuri, a cãror

minimizare depinde de anumite condiþii caracteristice

economiilor þãrilor participante. Beneficiile se referã la
câºtigurile obþinute din eliminarea costurilor asociate

schimbului valutar ºi la importul de credibilitate a bãncii

centrale a uniunii, care reduce expectaþiile inflaþioniste ºi,
implicit, nivelul inflaþiei. Costurile sunt legate de efectele

negative ale renunþãrii la politica monetarã independentã

ºi la mecanismul cursului de schimb, ca instrumente de
ajustare a ºocurilor asimetrice între potenþialii membri ai

uniunii monetare. Cu cât nevoia de a efectua ajustãri ale

ratei nominale de schimb este mai micã, cu atât costurile
participãrii la uniunea monetarã se diminueazã, iar acest

stadiu de integrare este benefic pentru participanþi.

Teoria ZMO oferã justificarea economicã a realizãrii

zonelor monetare. Aceasta a indicat cã un sistem de cursuri
de schimb fixe este potrivit pentru acele þãri integrate în

comerþul internaþional ºi în care factorii de producþie sunt

destul de mobili pentru a realiza o ajustare în caz de ºoc
asimetric. Este adevãrat cã decizia de a avea rate de schimb

fixe poate aduce avantaje, dar ºi dezavantaje. Astfel, o þarã

poate sã absoarbã efectele distorsionante ale ºocurilor
asimetrice prin modificarea ratei de schimb(1). Costurile ºi

beneficiile pe care le poate avea o þarã care intrã într-o

zonã în care cursurile de schimb sunt fixe depind de mãsura
în care propria economie se poate integra ºi face faþã

concurenþei economiilor potenþialilor parteneri. Dupã cum

se ºtie, o þarã are mai multe avantaje din aderarea la o zonã
monetarã, dacã economia sa e bine integratã cu celelalte

economii ale þãrilor member(2).
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1. Costurile unei monede unice (analizã prin
prisma teoriei ZMO)

Ca urmare a renunþãrii la independenþa politicii
monetare, autoritãþile naþionale nu mai pot realiza ajustãri

prin utilizarea instrumentelor monetare, deoarece se

cedeazã prerogativele politicii monetare unei autoritãþi
centrale; în plus, statele membre vor avea o influenþã mai

mare sau mai micã în procesul decizional, funcþie de mai

mulþi factori, situaþie care poate fi perceputã ca negativã
pentru statele cu influenþã redusã.

Costuri determinate de apariþia ºocurilor asimetrice(3).

Din diverse motive (de exemplu, modificarea bruscã a

preferinþelor consumatorilor spre bunurile de import),

cererea agregatã (CA) în þara X poate evolua diferit faþã de
cererea agregatã în þara Y (X ºi Y formeazã o uniune

monetarã).

Un ºoc pe latura cererii determinã astfel o reducere a
cererii agregate în X ºi o creºtere a cererii agregate în Y.

Folosind modelul cerere agregatã (CA) – ofertã agregatã

(OA), observãm cã efectele sunt diferite în cele douã þãri
(figura1).

P2 

P1 

P1 

P2 

CA1 

PIB1 

PY 

OA1 
CA1 

CA2 

PIB1 PIB2 

PX 

PIBX 

Ţara X Ţara Y 

PIB2 PIBY 

OA1 

CA2 

Figura 1. Manifestarea ºocurilor asimetrice

Astfel, o reducere a cererii agregate în X va determina

micºorarea producþiei reale, ceea ce va determina reducerea

nivelului de ocupare. În scurt timp, þara X se va confrunta
cu situaþia „deficitelor gemene” (deficit bugetar ºi deficit

de cont curent). Spre deosebire de X, þara Y va înregistra

excedent bugetar ºi, de asemenea, excedent de cont curent.
Observãm, astfel, cã un ºoc al cererii creeazã probleme

diferite celor douã þãri. În lipsa posibilitãþii de a utiliza

cursul de schimb, o echilibrarea automatã a economiilor
celor douã þãri este posibilã, dacã salariile din X ºi din Y

sunt flexibile, iar mobilitatea forþei de muncã este ridicatã

(soluþii propuse de Mundell). Dacã una din cele douã
condiþii nu se realizeazã în practicã, cele douã þãri nu sunt

încã pregãtite sã facã parte dintr-o zonã monetarã, având

mai multe avantaje dacã îºi pãstreazã independenþa
monetarã.

Costuri determinate de preferinþe diferite ale þãrilor

faþã de inflaþie ºi ºomaj. Preferinþele diferite ale þãrilor faþã
de inflaþie ºi ºomaj creeazã potenþiale costuri în cazul unei

uniuni monetare. În Figura 2 (partea dreaptã) sunt

reprezentate curbele Phillips pentru UE ºi o þarã X
(România, de exemplu)(4). Axa verticalã aratã rata de

modificare a salariilor (w), iar axa orizontalã rata

ºomajului (u); în partea stângã a figurii este reprezentatã

relaþia dintre modificãrile salariilor ºi modificãrile

preþurilor, relaþie care poate fi scrisã astfel:

w *= Π * + q*,  (1)

unde:
w* = rata de creºtere a salariilor

Π* = rata inflaþiei

q* =  rata de creºtere a productivitãþii muncii

Conform ecuaþiei (1), putem scrie :

W
UE

 *= Π
UE

* + q
UE

*  (2)

WR
* = ΠR

* + qR
*  (3)

De asemenea, conform teoriei paritãþii puterii de

cumpãrare (PPP), între România ºi UE putem scrie
urmãtoarea relaþie:

e *=  ΠR
*- ΠUE

*,  (4)

unde:

e *= rata deprecierii leului în raport cu euro.
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Ecuaþia (4) aratã cã, atunci când rata inflaþiei este mai
mare în România decât în UE, pentru a nu-ºi pierde

competitivitatea externã, România trebuie sã-ºi deprecieze

moneda în raport cu euro. Dacã România ºi UE formeazã
însã o uniune monetarã, atunci cursul de schimb nu mai

poate fi folosit ca instrument de politicã; prin urmare e*= 0,
ceea ce înseamnã cã ratele inflaþiei în UE ºi România trebuie
sã fie egale. Dacã rata inflaþiei în România este mai mare

decât în UE, în condiþiile unui curs de schimb fix, produsele

româneºti îºi pierd competitivitatea.
UE ºi România au preferinþe diferite faþã de inflaþie ºi

ºomaj (figura 2). România alege sã se situeze în punctul

AR, în timp ce UE alege combinaþia specificã punctului
C

UE
; astfel, România preferã un ºomaj mai scãzut ºi o inflaþie

mai ridicatã, în timp ce UE alege combinaþia inversã.

Atât timp cât ratele inflaþiei sunt diferite, un curs de

schimb fix între leu ºi euro nu este sustenabil. Pentru ca

un curs de schimb fix între leu ºi euro sã poatã fi menþinut,

este necesar ca ratele inflaþiei din cele douã zone sã fie
egale (e*= 0).

În aceastã situaþie, costul unei uniuni monetare între

România ºi UE constã în faptul cã atât România, cât ºi UE
trebuie sã accepte alte combinaþii inflaþie-ºomaj, respectiv

situarea în alte puncte ale curbei Phillips, mai puþin

convenabile decât în situaþia iniþialã. Astfel, România se
deplaseazã pe curba Phillips în punctul C

R
, în timp ce UE

trebuie sã aleagã punctul A
UE

. În acest fel, în  W
UE

 * creºte,

iar WR
* scade; conform relaþiei (1), ΠUE

*  în UE va creºte,
iar Π

R
* va scãdea, astfel încât ratele inflaþiei din cele

douã zone se vor egaliza.
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Figura 2. Costuri determinate de preferinþele diferite ale þãrilor faþã de inflaþie ºi ºomaj

De asemenea, în literatura de specialitate se fac adesea

referiri la diferenþele instituþionale pe piaþa muncii sau

diferenþele în ceea ce priveºte ritmurile de creºtere

economicã, ca fiind costuri ale integrãrii unei þãri într-o

zonã monetarã.
Astfel, pentru þãrile cu instituþii eterogene ale pieþei

muncii, formarea unei uniuni monetare presupune costuri

mari. Aceasta deoarece în cazul unui ºoc pe latura ofertei,
efectele asupra preþurilor ºi ºomajului în aceste þãri pot fi

diferite (funcþie de gradul de centralizare sindicalã).

În plus, cursul de schimb nu mai poate fi utilizat, iar
drept urmare ajustarea acestor efecte se va realiza mult mai

greu.

În ceea ce priveºte diferenþele de creºtere economicã,
participarea la o uniune monetarã este mai costisitoare

pentru þara cu un ritm mai mare de creºtere economicã,

decât pentru þara cu un ritm mai mic; în acest caz este

indicat ca þara cu un ritm mai mare ºã-ºi pãstreze propria

monedã. Þãrile cu ritmuri mai mari de creºtere economicã
înregistreazã ºi ritmuri mai mari de creºtere a importurilor.

Pentru a mãri ritmul de creºtere a exporturilor, aceste þãri

trebuie sã realizeze creºteri de competitivitate prin
deprecieri reale ale propriilor monede. Cum participarea la

o uniune monetarã exclude posibilitatea deprecierii reale,

þãrile care au nevoie de ritmuri mai mari de creºtere (þãrile
în dezvoltare) ar putea fi dezavantajate.

Deîndatã ce o þarã consimte sã devinã membru al unei

Uniuni Economice ºi Monetare trebuie sã conºtientizeze
necesitatea unor politici fiscal bugetare prudente care sã

asigure sustenabilitatea finanþelor publice, sã lase o marjã

de manevrã cât mai consistentã politicii monetare comune
ºi sã asigure imunizarea economiei împotriva unor crize

ale datoriilor publice sau a unor evenimente fiscale nedorite

cauzate de lipsa temporarã de lichiditate.
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Constrângerea bugetarã este datã de relaþia:

G – T + rB = dB/dt + dM/dt,

unde:
G = nivelul cheltuielilor guvernamentale (excluzând

plãþile cu dobânda la datoria guvernamentalã);

T = veniturile fiscale;
r = rata dobânzii la datoria guvernamentalã;

B ºi M = baza monetarã.

Deficitul bugetar este alcãtuit din deficitul primar

(G – T) ºi plãþile cu dobânda la datoria guvernamentalã

(rB) ºi se poate finanþa prin îndatorare (dB/dt) sau prin
creºterea bazei monetare (dM/dt).

2. Benefiiciile unei monede unice

De cealaltã parte a „baricadei” îºi fac simþitã prezenþa

susþinãtorii unei monede unice, susþinãtori care aduc drept
argumente beneficiile înregistrate de pe urma unei uniuni

monetare, criticând persistenþa pe termen lung a unor

eventuale costuri.
Dacã, în general, costurile monedei unice se referã la

nivelul macroeconomic al economiei, beneficiile acesteia

sunt analizate mai ales la nivel microeconomic. Astfel, în
principiu, beneficiile monedei unice se referã la eliminarea

costurilor de tranzacþie asociate schimbului valutar, precum
ºi eliminarea riscului generat de incertitudinea privind

evoluþia viitoare a cursurilor de schimb.

Câºtiguri rezultate din eliminarea costurilor de

tranzacþie. În contextul unei uniuni monetare ºi, respectiv,

al unei monede unice, costurile de tranzacþie dispar.

Câºtigul publicului larg din eliminarea costurilor
preschimbãrii unei monede cu altã monedã este evident.

La nivelul întregii uniuni monetare, dispariþia acestor

costuri genereazã câºtiguri, însã ele nu sunt repartizate
uniform. Pentru cã ceea ce pentru unii reprezintã caºtig,

pentru alþii reprezintã pierdere (de exemplu, cazul

renunþãrii la taxele aferente schimbului valutar: cei care
le plãteau sunt în câºtig acum, însã pierd cei care iniþial

le percepeau; aceste tip de inconveniente se pot înlãtura

odatã ce „perdanþii“ se vor adapta la noul context ºi se
vor orienta spre altã formã de profit).

Eliminarea costurilor de tranzacþie genereazã ºi un

câºtig indirect, respectiv reducerea discriminãrii prin preþ
între pieþele naþionale, larg practicatã pe pieþele þãrilor

din UE, datoritã segmentãrii puternice a pieþelor

naþionale. În aceste condiþii, costurile de tranzacþie mari
împiedicã un consumator dintr-o þarã sã cumpere acelaºi

bun dintr-o altã þarã. În lipsa acestor costuri de tranzacþie,

consumatorii  vor putea achiziþiona bunurile pe care le
vor de acolo unde sunt mai ieftine.

Câºtiguri de bunãstare generate de scãderea

incertitudinii. În general, oamenii vor sã fie siguri în

privinþa evoluþiei veniturilor lor. O evoluþie incertã a

cursului de schimb creeazã o stare de nesiguranþã, care va
conduce la pierdere de bunãstare. Astfel, eliminarea

riscului valutar poate conduce la o creºtere de bunãstare.

În acelaºi timp, costurile amintite mai sus pot fi
analizate ºi dintr-o altã perspectivã. Din acest punct de

vedere, diferenþele dintre þãri existã, însã problema este

în ce mãsurã aceste diferenþe sunt relevante, astfel încât
prezenþa lor sã împiedice realizarea unei uniuni monetare.

Apare astfel întrebarea: în ce mãsurã existã ºi se

manifestã ºocurile asimetrice despre care vorbeºte Rob-

ert Mundell? Conform viziunilor „optimiste”, creºterea

gradului de integrare va conduce într-o mai mare mãsurã

la o compatibilizare a structurilor economiilor ºi într-o
mãsurã mai micã la apariþia unor ºocuri asimetrice; în

plus, în condiþiile realizãrii unei pieþei unice, majoritatea

ºocurilor pe latura cererii vor tinde sã aibã un efect
simetric. Existã însã ºi viziunea pesimistã, care nu eliminã

ipoteza ºocurilor asimetrice. Potrivit acestei viziuni,

economiile de scarã pot conduce la apariþia unor efecte
de aglomerare. Astfel, efectul de concentrare a producþiei

va conduce la pierderea avantajelor oferite de economiile

de scarã. Astfel, integrarea comercialã, potrivit acestei
abordãri, conduce la apariþia ºocurilor asimetrice. ªocurile

asimetrice ar fi favorizate de gradul înalt de concentrare a
anumitor industrii într-o anumitã þarã. În acest caz, þãrile

care s-ar confrunta cu asemenea ºocuri ar putea prefera sã

poatã utiliza cursul de schimb pentru a echilibra
economia. Care dintre cele douã viziuni este mai aproape

de realitate?

Evidenþele empirice în spaþiul european, analizate de
Frankel ºi Rose (1996), susþin varianta optimistã. Cei doi

autori au susþinut caracterul endogen al criteriilor ZMO,

plecând de la ideea cã þãrile cu cele mai strânse relaþii
economice tind sã aibã o mai mare concordanþã a ciclurilor

de afaceri ºi au afirmat cã accentuarea integrãrii datoritã

unificãrii monetare va duce la sincronizarea mai bunã a
ciclurilor economice ºi la apropierea de statutul de zonã

monetarã optimã. Cu cât corelaþia ºocurilor va fi mai

redusã, cu atât vor creºte costurile unei uniuni monetare,
în lipsa posibilitãþilor de ajustare pe termen scurt a

economiei prin intermediul cursului de schimb. Costurile

unei simetrii mai reduse pot fi compensate de benefiicile
unui grad mai mare al integrãrii economice, ceea ce

permite o mai bunã alocare a resurselor în economie.

Aceastã abordare reprezintã una din paradigmele teoriei

zonelor monetare optime ºi are implicaþii covârºitoare.

Astfel, participarea unei þãri la o uniune monetarã, deºi

nu satisface criteriile unei zone monetare optime, va con-
duce ex-ante la creºterea gradului de integrare ºi de
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corelare a ciclurilor de afaceri. De fapt, obiectivul princi-
pal pentru care se realizeazã o uniune monetarã este acela

de a câºtiga de pe urma beneficiilor, chiar dacã acestea

nu pot fi identificate de la început (varianta ex-ante) sau
apar dupã o anumitã perioadã de timp (varianta ex-post).

Cel mai important cost, adesea invocat, face referire

la renunþarea la independenþa politicii monetare,
respectiv utilizarea instrumentului cursului de schimb.

Cu toate astea, ne putem întreba: în ce mãsurã este politica

monetarã naþionalã  eficientã în corectarea diferenþelor

dintre þãri? Pierderea independenþei monetare constituie

un obstacol suficient, astfel încât sã se renunþe la

intrarea într-o zonã monetarã?

Trebuie sã analizãm care este influenþa modificãrilor

nominale ale cursului de schimb ºi cum influenþeazã

acestea evoluþia cursului real de schimb. Presupunem cã
din diferite motive cererea agregatã în România scade.

Pentru a face faþã acestei probleme, România îºi

depreciazã moneda (Figura 3). Ca rezultat al deprecierii
leului faþã de euro, cererea agregatã în România creºte de

la CA
1
 la CA

2
 ºi corecteazã modificarea iniþialã

nefavorabilã. Noul punct de echilibru este E1. Acest nou
echilibru (E

1
) nu va putea fi pãstrat mult timp, deoarece

devalorizarea leului mãreºte preþurile bunurilor importate,

fapt ce afecteazã costurile de producþie. Totodatã, pe
mãsurã ce puterea de cumpãrare a veniturilor lucrãtorilor

din România scade, aceºtia vor presa în  sensul creºterii

salariilor nominale.
Toate acestea determinã scãderea ofertei agregate (de

la OA
1
 la OA

2
). Prin urmare, preþurile cresc ºi producþia

scade. Creºterea preþurilor alimenteazã în continuare
presiunile salariale, fapt ce determinã scãderea în

continuare a ofertei agregate. În final, echilibrul se va

realiza în punctul E2 (singura modificare pe termen lung
rãmâne creºterea preþurilor, variabilele reale revin la

valorile iniþiale).

Figura 3. Efectele politicii de devalorizare

 E0 

OATL P 

Y 

CA1 

CA2 

OA1 

OA2 

E1 

E2 

Devalorizãrile nominale conduc numai temporar la

devalorizãri reale. Pe termen lung, modificãrile cursului
de schimb nominal nu afecteazã cursul de schimb real al

monedei unei þãri. Concluzia conform cãreia, pe termen

lung, cursul real de schimb nu este influenþat de modificãrile
cursului nominal nu implicã însã o lipsã a costurilor pentru

þãrile care renunþã la instrumentul cursului de schimb.

Ce ne aratã practica...

În continuarea acestei analize vom încerca sã definim
cadrul actual al dezvoltãrii monedei unice euro în Uniunea

Economicã ºi Monetarã (UEM). Pentru început, este

semnificativ de aflat dacã Uniunea Europeanã, zona unde
funcþioneazã moneda unicã euro, este ea însãºi o zonã

monetarã optimã.

Din punctul de vedere al similaritãþii ºocurilor, analiza

empiricã aratã cã ºocurile din UE sunt destul de asimetrice
(de exemplu, þãrile din nordul Europei produc mai multe

bunuri care presupun tehnologii performante ºi competenþe

ridicate ale forþei de muncã decât þãrile din sudul Europei).
Unii dintre cei mai semnificativi factori determinanþi

ai convergenþei ciclurilor de afaceri sunt comerþul

bilateral dintre þãrile membre (exprimat prin indicele
comerþului bilateral ICB), gradul de integrare economicã

(GIE), specializarea comercialã (exprimatã prin indicele

specializãrii comerciale ISC) ºi divergenþa structuralã

(exprimatã prin indicele divergenþei structurale IDS).
Bower et Gullemineau (2006)  considerã urmãtorii

indicatori ca fiind importanþi în ceea ce priveºte
determinantele convergenþei ciclurilor economice:
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Bayoumi & Eichengreen (1992) au demonstrat cã existã
un grup central de þãri care pot forma o uniune monetarã
(Franþa, Belgia, Germania, Olanda, Danemarca) datoritã
relaþiilor foarte strânse dintre ele ºi mai ales datoritã faptului
cã politicile economice au fost corelate cu cele ale
Germaniei. Pentru celelalte þãri, corelaþia ºocurilor nu este
atât de ridicatã (în cazul Irlandei fiind chiar negativã).
Concluzia este cã în cele ºase state fondatoare riscul
producerii de ºocuri asimetrice este mai mic decât în SUA,
deci existenþa unei rate de schimb pentru efectuarea de
ajustãri nu este necesarã. Pe de altã parte însã, observaþiile
ratelor de creºtere ºi, implicit, rezultatele cercetãrii sunt
influenþate ºi de rãspunsurile la ºocuri, care includ ºi politici
naþionale relativ independente.

În ceea ce priveºte criteriul ZMO referitor la integrarea
fiscalã, Mongelli (2002) studiazã trei ipostaze ale integrãrii
fiscale: convergenþa fiscalã, stabilizarea fiscalã ºi
centralizarea fiscalã. Integrarea fiscalã este o proprietate
a zonelor monetare optime care poate asigura realizarea
ajustãrilor prin intervenþia autoritãþilor(6). Convergenþa

Impactul principalilor factori de influenþã ai ciclurilor economice

Convergenþa ciclurilor de afaceri = f(+ ICB; + GIE; - ISC; - IDS),
unde:

- ICB se calculeazã ca medie a ponderii relaþiilor comerciale bilaterale dintre þãrile i ºi j (importuri + exporturi)
în relaþiile comerciale totale.

∑
= +++

+++
=

T

1t jtjtitit

jitjitijtijt

ExpImExpIm

ExpImExpIm

T

1
ICBij ;

unde:
t = anul; T = numãrul de ani
- GIE calculat ca medie a ponderii exporturilor ºi importurilor unei þãri i în PIB.
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- ISC mãsoarã suma diferenþelor dintre ponderile unui sector de activitate în exporturile totale a douã economii.
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unde:

ntk - ponderea sectorului n în totalul exporturilor unei þãri, la momentul t;
abs – valoare în modul.
- IDS este definit ca sumã a diferenþelor dintre ponderile la PIB ale diferitelor sectoare de activitate economicã.
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unde:

ntS – ponderea sectorului n în PIB-ul unei þãri, în t.
Analizele empirice demonstreazã cã nu existã o sincronizare a ciclurilor de afaceri între þãrile Uniunii Europene,

motiv pentru care ºocurile pot afecta în mod diferit fiecare regiune(5). În ceea ce priveºte deviaþiile specifice ale
creºterii economice a unei þãri faþã de o tendinþã pe termen lung a creºterii la nivel UE, economiile celor ºase þãri
fondatoare se deplaseazã mai uniform decât regiunile SUA, de exemplu.

fiscalã existã deoarece statele din zona euro au trebuit sã
îndeplineascã criteriile de la Maastricht, iar acum trebuie
sã respecte prevederile Pactului de Stabilitate ºi Creºtere.
Pe de altã parte, integrarea economicã conduce la
armonizarea mai rapidã a statelor în domeniul impozitãrii
sau legislaþiei fiscale. Stabilizarea fiscalã – cu ajutorul
instrumentelor fiscale – depinde de capacitatea statelor de
a se încadra în prevederile Pactului de Stabilitate ºi Creºtere.
Atât timp cât statele membre pot utiliza stabilizatorii fiscali
naþionali pentru atenuarea eventualelor ºocuri, necesitatea
utilizãrii ratei de schimb sau a altor instrumente se
diminueazã. Centralizarea fiscalã presupune utilizarea unui
buget supranaþional; prin centralizare fiscalã se pot realiza
transferuri fiscale de la nivel comunitar spre zonele afectate
de ºocuri. În Uniunea Europeanã însã federalismul fiscal
nu este foarte dezvoltat, deoarece guvernele ºi-au pãstrat
autoritatea asupra stabilirii încasãrilor ºi cheltuielilor
bugetare; în plus, bugetul UE are dimensiuni reduse,
neavând un rol de stabilizare a economiilor (Pelkmans,
2003).
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Importanþa gradului de flexibilitate  în interiorul unei
uniuni monetare (flexibilitatea salariilor, ca mecanism de
ajustare pentru atenuarea ºomajului cauzat de apariþia
ºocurilor asimetrice, mobilitatea forþei de muncã,
mobilitatea capitalului) este semnificativã. Astfel, în
situaþia în care ºocurile asimetrice ar apãrea, cum
funcþioneazã mecanismele de ajustare a pieþei? Mc Mor-
row (1996) aratã cã flexibilitatea salariilor în Uniunea
Europeanã este redusã, salariile fiind mai flexibile în SUA
ºi Japonia decât în UE; în ceea ce priveºte mobilitatea
forþei de muncã, în UE este mai redusã faþã de SUA, de
exemplu, unde migraþia dintre state joacã un rol foarte
important pentru reducerea ºomajului(7). Pelkmans (2003)
apreciazã cã mobilitatea redusã a forþei de muncã în Europa
este, într-o oarecare mãsurã, explicabilã, în primul rând
din cauza costurilor mari pe care le genereazã(8). Toate
acestea fac ca mobilitatea forþei de muncã sã nu reprezinte
un instrument de bazã pentru ajustãri în caz de ºocuri
asimetrice. Din punctul de vedere al mobilitãþii capitalului,
ceea ce intereseazã sunt fluxurile de investiþii strãine directe,
deoarece acestea ar putea sã realizeze ajustãri mai ales pe
termen lung(9).

Din punctul de vedere al gradului de deschidere
economicã, diverse studii aratã cã majoritatea statelor din UE
au un grad de deschidere a economiei cãtre alte þãri din UE
cuprins între 10 ºi 20% din PIB; iar, în general, tendinþa este
de creºtere a comerþului între þãrile Uniunii Europene. O analizã
de tip costuri – beneficii pentru statele UE presupune însã
rezultate diferite, deoarece gradul de deschidere diferã
semnificativ. Pentru unele state, caracterizate prin dimensiune
redusã ºi grad de deschidere ridicat, ar putea rezulta beneficii
nete. Pentru alte state, nu este clar dacã ele pot forma o zonã
monetarã optimã cu ceilalþi membri UE. Cu toate acestea,
chiar dacã nu este îndeplinit acest criteriu, pot exista avantaje
din participarea la Uniunea Economicã ºi Monetarã,  deoarece
existenþa altor proprietãþi ale ZMO poate estompa insuficienþa
deschiderii economice.

Integrarea politicã are ºi un rol principal. Actuala
arhitecturã instituþionalã a Uniunii Europene ºi mai ales
Sistemul European al Bãncilor Centrale pot conduce la o
uniune politicã parþialã. Integrarea politicã are un rol im-
portant: o mai bunã coordonare a politicilor naþionale,
cooperarea mai bunã în domeniul legislativ, cedarea unor
prerogative din domeniul politicilor economice cãtre
instituþiile comunitare. Existã însã ºi dificultãþi cauzate de
imposibilitatea de a stabili competenþe ºi obiective în unele
domenii, aplicarea limitatã a principiului majoritãþii, lipsa
voinþei politice pentru un buget federal care sã poatã
funcþiona cu rol de reglare în cazul ºocurilor asimetrice.

În concluzie, condiþiile pentru a forma o zonã monetarã
optimã sunt dificil de comensurat, ceea ce face o analizã
de tipul costuri-beneficii destul de greu de realizat. Însã
economiºtii care au testat empiric teoria zonelor monetare
sunt de acord cã Uniunea Europeanã nu reprezintã o zonã
monetarã optimã. Analizând zona euro din punctul de

vedere al teoriei zonelor monetare optime se poate afirma
cã este formatã dintr-un grup eterogen de þãri. Datele
empirice sugereazã faptul cã nucleul UEM (Germania,
Franþa, Italia, Belgia, Olanda) evolueazã simetric cu
economia zonei euro, iar periferia (Irlanda, Spania, Grecia)
are o evoluþie particularizatã în comparaþie cu cea a acestei
zone. Migraþia anualã între statele membre ale zonei euro
nu reprezintã decât 0,75% din populaþia rezidentã ºi 0,4%
din populaþia UE. În plus, circulaþia forþei de muncã are în
vedere mai ales forþa de muncã înalt calificatã. Astfel, se
pot accentua disparitãþile de dezvoltare între þãri ºi între
regiuni, ceea ce va favoriza apariþia ºocurilor asimetrice.
Ponderile în comerþul intraindustrial sunt foarte dispersate
de la þarã la þarã; astfel, nucleul UE înregistreazã ponderi
de peste 75% ºi, în plus, un grad ridicat de diversificare a
producþiei (prin urmare, aceste þãri vor fi afectate mai puþin
de ºocurile asimetrice). Activitãþile industriale au tendinþa
de concentrare în þãrile periferice ale UE, iar serviciile în
nucleul zonei euro. Diferenþele dintre instituþiile pieþei
muncii din interiorul UEM constituie ºi ele o sursã pentru
ºocuri asimetrice. În anumite privinþe (comerþul
intraindustrial, sistemele de securitate socialã) putem
afirma cã Uniunea Europeanã nu este numai eterogenã, ci
este formatã din clustere de þãri.

În acest context, credem cã devine prioritar rãspunsul
la întrebarea: „Ce poate face un grup de þãri pentru a se
apropia de statutul de zonã monetarã optimã?” Acest lucru
ar putea fi realizat prin creºterea gradului de convergenþã
sau prin creºterea flexibilitãþii, deci îmbunãtãþirea
mecanismelor prin care se pot realiza ajustãri. Reducerea
divergenþelor este într-o oarecare mãsurã la îndemâna
decidenþilor ºi se poate realiza prin diverse forme de
unificare politicã. Creºterea gradului de flexibilitate, prin
flexibilitatea salariilor ºi o mai bunã mobilitate a forþei de
muncã, presupune însã ample reforme ale pieþei forþei de
muncã, necesare, dar greu de implementat. Putem astfel
concluziona cã decizia politicã a cântãrit foarte mult în
realizarea UEM, neexistând un rãspuns clar din partea
rapoartelor care au analizat criteriile ZMO, nici mãcar în
privinþa membrilor iniþiali(10).

Ce s-a întâmplat în Uniunea Europeanã dupã
adoptarea monedei unice...

Hotãrârea de a crea o Uniune Economicã ºi Monetarã
(UEM) a fost adoptatã în decembrie 1969 la întâlnirea
ºefilor de stat la Haga. În acelaºi timp, a fost constituit un
grup de experþi condus de P. Werner, prim-ministrul
luxemburghez, care sã studieze problemele pe care le
ridicã aplicarea în practicã a acestei hotãrâri. În 1970 este
prezentat ºi aprobat planul Werner, având drept obiectiv
crearea UEM, în trepte, pe parcursul perioadei 1971-1980.
Obiectivul final al procesului de unificare economicã ºi
monetarã, conform planului Werner, era crearea Bãncii
Centrale Comunitare ºi a monedei unice.
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În 1988, în cadrul Consiliul European de la Hanovra,
misiunea de a studia ºi propune etapele concrete pentru a
ajunge la uniunea economicã ºi monetarã îi revine
preºedintelui Comisiei Europene, J. Delors. Comisia
Europeanã a elaborat o serie de studii ºi analize care au
completat raportul Delors, principala contribuþie a acestor
studii a constat în evaluarea avantajelor ºi costurilor
uniunii economice monetare. Aceastã evaluare s-a realizat
în cinci mari domenii (Tratatul de la Maastricht).

În 1993, în Olanda, se ajunge la un consens în ceea ce
priveºte criteriile de convergenþã la uniunea economicã
ºi monetarã, îndeplinirea acestora reprezentând testul eco-
nomic de evaluare a stadiului de pregãtire a unei economii
pentru aderarea la aceastã uniune. Apare astfel Tratatul
de la Maastricht (convergenþa nominalã), tratat care nu
prevede un calendar strict pentru adoptarea monedei
unice, lãsând acest proces la latitudinea fiecãrei þãri, în
consultare cu Comisia Europeanã ºi cu Banca Centralã
Europeanã(11).

Însã tratatul prevede cã numai þãrile care dovedesc
atingerea unei convergenþe durabile pot participa la etapa
finalã a uniunii economice ºi monetare ºi acordã o mai
mare importanþã convergenþei nominale decât celei reale.
Tratatul de la Maastricht nu face referire la criterii de
convergenþã realã, însã problema convergenþei reale este
cel puþin la fel de importantã ca ºi cea a convergenþei
nominale(12).

Uniunea Europeanã valideazã astfel teoria
endogenitãþii: pentru a intra în zona euro, nu este nevoie
de îndeplinirea criteriilelor ZMO, ci de criteriile restric-
tive impuse prin Tratatul de la Maastricht, presupunându-se
cã structurile economice ale þãrilor acceptate se vor
armoniza dupã intrarea lor în zona monetarã, integrarea
monetarã favorizând chiar acest proces.

Dupã Tratatul de la Maastricht, pãrerile analiºtilor
economici ºi politici au continuat sã fie diferite în ceea

ce priveºte efectele concrete ale abandonãrii propriei lor
politici monetare naþionale. S-au fãcut referiri la
urmãtoarele consecinþe majore ale introducerii monedei
unice euro: creºterea transparenþei ºi a competitivitãþii; o
singurã piaþã, mult mai funcþionalã; pieþe de capital în
care moneda sã fie euro; creºterea gradului de capitalizare
a bãncilor; diminuarea numãrului de investitori în bãncile
ce acordã credite ieftine; dispariþia politicilor naþionale
în sfera valutarã; relaxarea presiunilor pe piaþa financiarã
ca urmare a dispariþiei cursurilor de schimb; scãderea
costurilor determinate de risc; o nouã valutã, competitor
puternic al dolarului SUA ºi al yenului japonez; reducerea
tendinþelor inflaþioniste etc.

Cert este cã adoptarea monedei unice a produs unificãri
ºi integrãri majore pe pieþele europene. Începând cu 1
ianuarie 1999 s-a creat o alternativã având mãrime ºi puteri
similare cu cele ale monedei americane, dolarul. Pentru
investitorii în dolari americani cea mai îngrijorãtoare
caracteristicã a economiei SUA este reprezentatã de
deficitele contului curent. Dacã aceastã tendinþã va con-
tinua, atunci investitorii probabil cã vor privi euro ca o
valoare atractivã pe termen lung. Pe de altã parte, cele mai
îngrijorãtoare caracteristici ale Uniunii Europene pentru
investitorii în euro sunt reprezentate de rigiditãþile sale
structurale ºi numeroasele probleme legate de ºomaj(13).

Pe termen lung, efectele euro asupra ratei ºomajului
rãmân controversate. Pe de o parte, unii specialiºti susþin cã
euro va reprezenta un avantaj pentru gãsirea de noi locuri de
muncã; pe de altã parte, alþi specialiºti considerã cã fãrã
pieþe flexibile ale forþei de muncã sau transferuri fiscale între
þãrile europene ºi în lipsa unor ajustãri independente ale
ratelor dobânzilor, euro va aduce instabilitate, urmând a fi
pierdute milioane de locuri de muncã. Astfel, evidenþele
empirice înregistrate în zona euro aratã cã, pe ansamblul
zonei euro, rata ºomajului a scãzut (în perioada 1994-2005)
dupã adoptarea monedei euro (tabel 1).

 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 
Zona euro 10,8 10,5 10,7 10,6 10,0 9,1 8,1 7,9 8,3 8,7 8,9 8,6 
Belgia 9,8 9,7 9,5 9,2 9,3 8,5 6,9 6,6 7,5 8,2 8,4 8,4 
Germania 8,3 8,0 8,5 9,1 8,8 7,9 7,2 7,4 8,2 9,0 9,5 9,5 
Spania 19,5 18,4 17,8 16,7 15,0 12,5 11,1 10,3 11,1 11,1 10,7 9,2 
Franţa 11,7 11,1 11,6 11,5 11,1 10,5 9,1 8,4 8,9 9,5 9,6 9,7 
Italia 10,6 11,2 11,2 11,3 11,3 10,9 10,1 9,1 8,6 8,4 8,0 7,7 
Luxemburg 3,2 2,9 2,9 2,7 2,7 2,4 2,3 2,1 2,8 3,7 5,1 4,5 
Olanda 6,8 6,6 6,0 4,9 3,8 3,2 2,8 2,2 2,8 3,7 4,6 4,7 
Austria 3,8 3,9 4,3 4,4 4,5 3,9 3,6 3,6 4,2 4,3 4,8 5,2 
Portugalia 6,9 7,3 7,3 6,8 5,1 4,5 4,0 4,0 5,0 6,3 6,7 7,6 
Finlanda 16,6 15,4 14,6 12,7 11,4 10,2 9,8 9,1 9,1 9,0 8,8 8,4 
Suedia 9,4 8,8 9,6 9,9 8,2 6,7 5,6 4,9 4,9 5,6 6,3 7,8  
Norvegia 5,4  4,9  4,7 4,0 3,2 3,2 3,4 3,6 3,9 4,5 4,4 4,6 
Marea Britanie 9,3 8,5 7,9 6,8 6,1 5,9 5,4 5,0 5,1 4,9 4,7 4,7 
SUA* 6,1 5,6 5,4 4,9 4,5 4,2 4,0 4,8 5,8 6,0 5,5 5,1 
Japonia* 2,9 3,1 3,4 3,4 4,1 4,7 4,7 5,0 5,4 5,3 4,7 4,4 

 

Rata ºomajului înainte ºi dupã adoptarea monedei euro

Tabelul 1

Sursa:  Baza de date Eurostat, 2006.
* datele din aceste þãri au fost folosite pentru comparaþie

În acest moment, UEM are deja ºapte ani de funcþionare,

rãmânând un stadiu de integrare complex, deoarece cadrul

de politicã economicã este format din politica monetarã

unicã ºi un set de politici naþionale. Banca Centralã
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Europeanã (BCE) a reuºit sã aplice o politicã monetarã unicã
de succes, cel mai mare succes al UEM realizându-se în

domeniul stabilitãþii macroeconomice.

Pe baza stabilitãþii preþurilor, UEM îºi permite o ratã a
dobânzii destul de redusã, situaþie favorabilã dezvoltãrii

economice. Dacã în ce priveºte stabilitatea preþurilor s-au

regãsit pe deplin avantajele uniunii monetare, trebuie sã

urmãrim ºi alte aspecte ale economiei, pentru a evalua
primele rezultate ale funcþionãrii UEM.

Pânã în prezent, de la realizarea UEM, politica monetarã a

fost gestionatã eficace, ratele dobânzii menþinându-se la
niveluri reduse, fãrã a pune în pericol creºterea economicã.

Cu toate acestea, în perioada 1999-2004, zona euro a înregistrat

performanþe mai slabe în ceea ce priveºte creºterea economicã.

 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 
EU-15 1,7 1,3 1,2 1,9 2,2 2,1 2,0 2,0 2,1 
Belgia 1,5 0,9 1,1 2,7 2,4 1,6 1,5 1,9 2,5 
Germania 1,5 0,6 0,6 1,4 1,9 1,4 1,0 1,8 1,9 
Spania 1,9 1,8 2,2 3,5 2,8 3,6 3,1 3,1 3,4 
Franţa 1,3 0,7 0,6 1,8 1,8 1,9 2,2 2,3 1,9 
Irlanda 1,3 2,1 2,5 5,3 4,0 4,7 4,0 2,3 2,2 
Italia 1,9 2,0 1,7 2,6 2,3 2,6 2,8 2,3 2,2 
Luxemburg 1,4 1,0 1,0 3,8 2,4 2,1 2,5 3,2 3,8 
Olanda 1,9 1,8 2,0 2,3 5,1 3,9 2,2 1,4 1,5 
Austria 1,2 0,8 0,5 2,0 2,3 1,7 1,3 2,0 2,1 
Portugalia 1,9 2,2 2,2 2,8 4,4 3,7 3,3 2,5 2,1 
Finlanda 1,2 1,3 1,3 2,9 2,7 2,0 1,3 0,1 0,8 
Suedia 1,8 1,0 0,5 1,3 2,7 1,9 2,3 1,0 0,8 
Marea Britanie 1,8 1,6 1,3 0,8 1,2 1,3 1,4 1,3 2,1 

Rata inflaþiei în UE înainte ºi dupã trecerea la moneda unicã

Tabelul 2

Sursa:  Baza de date Eurostat, 2006.

Sustenabilitatea finanþelor publice în UE a avut o

evoluþie negativã. Astfel, ponderile deficitelor bugetare ºi

ale datoriei publice în PIB au crescut, datoritã incapacitãþii
unor guverne de a realiza consolidarea fiscalã în primii ani

ai UEM. Situaþia poate fi îmbunãtãþitã însã, prin

continuarea reformelor structurale ºi a pieþei forþei de

muncã, planul stabilit de decidenþii din zona euro prin

strategia Lisabona.

Deficitele bugetare în UE (% din PIB)

Tabelul 3
 2002 2003 2004 2005 
Zona euro  -2,5 -3,0 -2,8 -2,4 
EU-25 -2,3 -3,0 -2,6 -2,3 

 2002 2003 2004 2005 
Zona euro  68,1% 69,3% 69,8% 70,8 
EU-25 60,5 62,0 62,4 63,4 

Sursa:  Baza de date Eurostat, 2006.

Datoria publicã în UE (% din PIB)

Tabelul 4

Sursa:  Baza de date Eurostat, 2006.

În ceea ce priveºte integrarea comercialã, euro a avut un

impact important, efect care se estimeazã cã va creºte în anii

urmãtori. Conform calculelor Comisiei Europene, se aratã cã
efectul estimat al UEM asupra comerþului intraeuro variazã

între 7% ºi 18%.  De asemenea, Comisia Europeanã prezintã

unele studii care aratã cã prin realizarea UEM volumul
investiþiilor strãine directe a crescut semnificativ. În acelaºi

timp, efecte mai vizibile ale introducerii euro apar în domeniul

integrãrii pieþelor financiare, proces ce poate fi privit ºi ca un

mijloc de potenþare a unei creºteri economice ridicate, printr-o

mai bunã alocare a resurselor, creºterea investiþiilor ºi mãrirea
productivitãþii. Eliminarea riscului valutar a condus la

creºterea lichiditãþii pe pieþele financiare, precum ºi la o mai

mare transparenþã ºi concurenþã în domeniul serviciilor
financiare. UEM demonstreazã astfel cã beneficiile integrãrii

financiare sunt substanþiale ºi durabile, acestea fiind

argumentate prin omogenitatea mai mare a pieþelor,
consolidarea apãrutã la nivelul intermediarilor, dar ºi de

apariþia unor noi produse ºi tehnici financiare.

Concluzii

Principalul beneficiu al Uniunii Monetare poate fi

considerat uºurinþa ajustãrii la un ºoc. Beneficiile unei
monede unice se regãsesc la nivel microeoconomic ºi se

considerã cã nu sunt epuizate pânã nu sunt cuprinse toate

þãrile din lume (fapt confirmat ºi prin iniþiativa curentã a
preºedintelui UE, prin Angela Merkel, de a propune o

uniune vamalã cu SUA, ca prim pas de integrare). Existã

patru beneficii ale ratelor de schimb fixate în mod
irevocabil: scãderea costurilor volatilitãþii ratei de schimb,

reducerea costurilor de tranzacþie, a incertitudinii, dar ºi

scãderea „preferinþei locale”. Deºi politica monetarã este
perceputã ca neputincioasã în influenþarea variabilelor

reale pe termen lung, UE poate fi apropiatã de o zonã

monetarã optimã. Actuala zonã euro poate avea beneficii
nete pozitive, pe mãsurã ce mecanismele de ajustare

funcþioneazã mai bine, iar economia devine mai flexibilã.
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Note

(1) În cazul în care cursul de schimb este flotant, politica monetarã
devine puternicã, iar politica fiscalã slabã. Situaþia inversã este
valabilã atunci când existã un curs de schimb fix.

(2) Gradul de integrare economicã se referã la integrarea pieþelor
bunurilor – amploarea schimburilor – ºi integrarea pieþelor factorilor –
facilitatea cu care se deplaseazã forþa de muncã ºi capitalul.

(3) Analizã detaliatã în Paul de Grauwe (2003). Economics of Mon-
etary Union, Oxford University Press, Forth edition.

(4) Analiza este valabilã numai când curba Phillips pe termen scurt
este stabilã (guvernele pot alege între o inflaþie mai mare ºi un
ºomaj mai mic, de exemplu; sunt cunoscute ºi acceptate criticile
referitoare la stabilitatea curbei Phillips, potrivit cãrora atunci
când anticipaþiile inflaþioniste cresc, curba Phillips se deplaseazã
în sus, iar autoritãþile nu mai pot alege diverse combinaþii inflaþie-
ºomaj).

((5) efectele unui ºoc simetric (de exemplu impactul creºterii ratei
dobanzii a BCE, asupra producþiei ºi preþurilor) sunt asimetrice
(în Grecia producþia scade, dar mai mult decât scade în Olanda
sau Belgia; acelaºi lucru se poate spune ºi despre preþuri,
într-o þarã scad mai mult, în alta mai puþin).

(6) Mundell, în 1961, ajunge la concluzia cã atunci cand þãrile
europene îºi vor controla deficitele bugetare, îºi vor putea fixa
cursurile de schimb obþinându-se multe beneficii  ºi  fãrã
sacrificarea suveranitãþii.

(7) Pe de altã parte, ºi mobilitatea între sectoare în cadrul aceleiaºi
þãri are un rol semnificativ, deci nu conteazã numai mobilitatea
între þãrile UE.

(8) Pelkmans aminteºte diferenþele de culturã ºi lingvistice (diferenþe
care în SUA, de exemplu, nu existã); pierderile de capital datorate
vânzãrii proprietãþilor din zonele aflate în recesiune; pieþele
imobiliare nefuncþionale. Precizeazã apoi cã este important de
rezolvat problema protecþiei sociale ridicate; astfel, ajutoarele
de ºomaj sunt naþionale, au un nivel ridicat ºi sunt ºi diferenþiate;
ar trebui concepute diverse facilitãþi pentru cãutarea de locuri de
muncã peste graniþã, încurajatã mobilitatea forþei de muncã.

(9) Comisia Europeanã prezintã unele studii care aratã cã prin
realizarea UEM volumul investiþiilor strãine directe a crescut
semnificativ. Rezultatele cercetãrii susþin cã recenta încetinire a
ISD atrase de Marea Britanie nu se datoreazã numai efectelor
ratei de schimb, ci poate fi o consecinþã a neadoptãrii euro.

(10) „Pe termen lung, o uniune monetarã între toate þãrile UE este
inevitabilã ca urmare a creºterii gradului de integrare economicã,
însã expune pe participanþi la anumite riscuri economice. Pe de
altã parte, aderarea la UEM este în ultimã instanþã o decizie
politicã” (de Grauwe, 2004).

(11) Comisia Europeanã nu va mai acorda nicio derogare permanentã,
în ceea ce priveºte trecerea la moneda unicã euro, aºa cum s-a
întâmplat în cazul Marii Britanii ºi al Danemarcei, care
beneficiazã de o asemenea derogare.

(12) Mulþi autori considerã criteriile teoriei zonelor monetare optime
ca fiind, de fapt, criteriile de convergenþã realã. Conform teoriei
zonelor monetare optime, þãrile pot câºtiga reciproc din deþinerea
unei monede comune atunci când structurile lor economice sunt
asemãnãtoare, fãrã riscul ca unele dintre ele sã fie afectate negativ
în cazul unor ºocuri asimetrice.

(13) Cu privire la faptul cã euro va lua locul dolarului, pãrerile

specialiºtilor sunt dintre cele mai diferite.
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The System of Public Acquisitions by Means of Electronic Bids
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Abstract. E-commerce can lead in many different ways to cost reduction in case of a supplier and can
subsequently increase the competition potential of a company. As for the competition mechanism, such
changes produce significant modifications within a market economy. The Internet renders the possibility
of creating business contacts in a rapid and geographically independent manner, as well as possibilities
of obtaining data and realizing transactions within the world’s economy. Public acquisitions by means
of dynamic systems and electronic bids are currently one of the significant areas of electronic commerce.

Key words: information technology; costs; e-commerce; electronic markets; added value.

�

Introduction

Electronic commerce is generally considered as very
important for the competitiveness and future development
of national economies within the informational society. A
reason for this development is the rapid change in the tech-
nology of processing data and information. The technical
progress in the area of information technology and com-
munication is used as a technology in almost every eco-
nomic field and at almost every work place. Besides the
reduction of the transactional costs and the gradual disap-
pearance of barriers to entry the markets, the development
potential increases. In this context, the liberalization of
international communications is an important stimulant.

The notion of “market” is generally used to designate
the meeting between demand and offer, whereas the no-
tion of “market place” is a concrete space for the meeting
of the participants in that market, place that represents its
infrastructure (for instance a proper market, a market hall, a
transport infrastructure etc.). The actors’ participation in
the commerce on classical markets is often restricted by
certain conditions such as place and time for the market’s
organization, which play a decisive role. Commerce on

these markets follows strict rules that are usually partly
dependent on the structure offered by that place.

An electronic market is a market form developed from
the classical market where, instead of analogical means
like language and catalogues, the information and com-
munication means (ICM), especially computer networks,
are used, in order to go beyond distance. Like the classical
market, the electronic market is an economic institution
useful for the trade of goods and services.

In comparison with the classical market, the transac-
tions are not carried out in a fix and pre-established space
(weekly market, shop, etc.), but in an electronic environ-
ment. Closing transactions means using interconnected
ICM services. Electronic markets are based on the combi-
nation of several technologies: database systems for
storing, selecting and accessing data; communication
networks for the automatic data exchange among termi-
nal systems that process data from suppliers and clients;
and multimedia technology for interconnecting the in-
formation and the interactions of the participants in the
market. In carrying out a transaction on these markets,
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the same steps as on the classical market can be made, in
principle, depending on the traded goods and services.

International Electronic Commerce

At the end of 2006 there were already more than one
billiard Internet users (www.ibm.com). Internet offers the
possibility to rapidly bind business relationships irrespec-
tive of geographical distances, the possibility to obtain
information and carry out transactions within the world
economy, starting from the simplest communication with
the international target groups and finishing with selling
to international consumers. Moreover, the availability of
goods on the entire globe and the short action time do not
depend on distances and the costs are relatively low.

International electronic commerce means initiating,
negotiating and/or closing transactions between subjects
of the world economy. Enterprises, public and private en-
tities are permanently orienting their Internet-supported
electronic commerce activities towards initiating, negoti-
ating and/or closing processes of goods exchange. A char-
acteristic feature of the Internet is the virtual character.
Internet means global environment, built on the entire sur-
face of the Earth, outrunning the geographical limits.

But technically penetrating the Internet is not the deci-
sive condition for internationalizing e-commerce. An entity
that is considering entering the Internet ought to have gained
a certain international experience in the field, a certain in-
ternational know-how and an infrastructure that is appropri-
ate for the international environment. The occasional pres-
ence on the Internet of a company does not necessary mean
that international buyers will purchase from that company.

On the other hand, when defining international elec-
tronic commerce it appears necessary to take into consid-
eration the specific conditions of each country and the
characteristic features of the target groups. We therefore
speak about international electronic commerce when it
addresses consumers from the markets of other countries
with which transactions can really be carried out. The e-
commerce form can be a differentiated one, depending on
the markets of those countries, or a standardized one for
several of them. One can also resort to mixed forms, mean-
ing that, for some markets, standard forms are used, while
for others – differentiated forms.

The public acquisitions contract in the light of new
regulations

Considering the necessity of taking urgent measures for
developing and promoting a new legislation in the area of
public acquisitions, in the context of the pledges made by
Romania in Chapter 1 “Free Circulation of Goods” and on
the background of the European Committee’s Recommenda-
tions, the Romanian Government adopted the Emergency
Ordinance no.34, published in the Official Gazette no. 418
from 15.05.2006.

The ordinance regulates the procedures of awarding
the public acquisition contract and the contract for the
concession/lease of public works and services, as well as
the ways of solving the appeals formulated against the acts
issued in connection with these procedures. The aim of
this Government Emergency Ordinance consists in:

a) promoting competition among economic operators;
b) guaranteeing equal and non-discriminatory treatment

of economic operators;
c) ensuring the transparency and integrity of the public

acquisition process;
d) ensuring efficient utilisation of public funds, objec-

tive that can be achieved if the contracting authorities put
into practice the award procedures.

The awarding of public acquisition contracts is based
on the following principles:

a) non-discrimination;
b) equal treatment;
c) mutual recognition;
d) transparency;
e) proportionality;
f) efficiency in using public funds;
g) assuming responsibility.
Types of public acquisition contracts
a) The contract of works is the public acquisition con-

tract that has as object:
� the execution of works or the execution of buildings;
� projecting and executing works or projecting and

executing a construction;
� realizing by any means a construction that meets the

requirements specified by the contracting authority;
b) The contract of supply is the public acquisition con-

tract, other than the contract of works, whose object is the
supply of one or several products by means of purchase,
inclusively purchase by installments, rental or leasing with
or without purchase option.

The public acquisition contract whose main object is
the supply of products and whose accessory object con-
sists in operations/works of installing and putting into ser-
vice is considered to be a supply contract.

c) The contract of services is the public acquisition
contract (other than the contract of works or of supply) that
focuses on the providing of one or several services.

The public acquisition contract that has as main object
providing services and as accessory object, carrying out
other activities is considered to be a contract of services.

d) The public acquisition contract whose object is both
supplying products and providing services is considered
to be a:

� contract of supply, if the estimated value of the
products is higher than the estimated value of the
services stipulated in that contract;

� contract of services, if the estimated value of the
services is higher than the estimated value of the
products stipulated in that contract.
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Contracting authorities
The following are considered contracting authorities:
a) Any state body – public authority or public institu-

tion – who acts at central level or at regional or local level;
b) any public body, other than the ones stipulated in a), that

has juridical personality, was founded in order to satisfy needs
of general interest, has non-commercial and non-industrial char-
acter, and has at least one of the following features:

� It is financed mainly by a contracting authority as
defined in a) or by another public body;

� It is subordinated or under the control of a contracting
authority as defined in a) or of another public body;

� More than half of the members of the board/of the
management or supervising body are appointed by a
contracting authority as defined in a) or by another
public body.

c) Any partnership consisting in one or several con-
tracting authorities from the ones stipulated in a) or b).

Electronic bid
The contracting authority has the right to use the elec-

tronic bid for public acquisitions under the following cir-
cumstances:

a) As final stage of an open tender, of a restricted ten-
der, of a negotiation with the prior publication of a partici-
pation announcement, or of a request for offers, before
awarding the public acquisition contract, and only if the
technical instructions were accurately defined in the task
book;

b) When the competition among economic operators
that signed a frame-agreement is resumed;

c) On the occasion of submitting firm offers for award-
ing a public acquisition contract by using a dynamic ac-
quisition system.

The contracting authority must announce the decision
of using the electronic bid in the participation announce-
ment and in the awarding documentation. The contracting
authority has no right to abusively or improperly use the
electronic bid in order to:

a) hinder, restrict or distort competition;
b) modify the object of the public acquisition contract

as established in the participation announcement and in
the awarding documentation.

Awarding services and works contracts that include
intellectual performance such as consulting, projecting and
similar activities cannot represent the object of an elec-
tronic bid.

When intending to use the electronic bid, the contract-
ing authority must also include within information and
instructions the following typical specifications:

a) the offer’s elements that will represent the object of
the recurrent offering process, under the condition that
those elements were quantifiable and could be expressed
in figures or percents;

b) value limitations (if it is the case);

c) information that will be put at the bidders’ disposal
during the electronic bid and the moment when the infor-
mation will become available;

d) relevant information concerning the electronic bid
process;

e) the conditions in which the bidders will have the right
to auction, mentioning first of all the minimal differences that
will be requested, if it is the case, for bidding the new offers;

f) relevant information about the electronic equipment
used, about the technical conditions and the specific ways
of connecting.

Before launching an electronic bid, the contracting au-
thority has the obligation to carry out a full initial evaluation
of the offers, in accordance with the awarding criterion estab-
lished in the awarding documentation. The contracting au-
thority has the obligation to invite all bidders who submitted
appropriate offers to present new prices and/if new values of
the offer’s elements. The invitation is transmitted by elec-
tronic means, simultaneously, to all those bidders. The invita-
tion must specify the date and the start moment of the elec-
tronic bid, as well as any piece of information necessary for
individual connection to the electronic equipment employed.

The contracting authority does not have the right to
start the electronic auction sooner than two working days
after the date when the invitations were sent.

If the contract is granted based on the criterion “the
most advantageous offer from an economic point of view”,
the invitation must also contain information regarding:

a) the result of the first evaluation of the offer submit-
ted by the addressee-bidder;

b) the mathematical formula to be used for automati-
cally establishing the final classification, depending on
the new prices and/or the new values submitted by the
bidders. The mathematical formula used contains the
weights of the evaluation factors that are to be applied in
establishing the offer that is most advantageous from an
economic point of view, in accordance with the specifica-
tions from the participation announcement or from the
awarding documentation.

In an electronic bid, the repetitive offering process refers to:
a) only to prices, if the awarding criterion is the lowest

price;
b) or only to prices and/or other elements of the offer,

as stipulated in the awarding documentation, if the award-
ing criterion is the offer that is most advantageous from an
economic point of view.

The electronic bid takes place in several successive rounds.
During each round of the electronic bid, the contracting au-
thority has the obligation to communicate to all bidders, in an
instant, at least the pieces of information they need in order to
find out at any point their position in the classification. The
contracting authority has the obligation/right to communicate
other pieces of information, too, concerning:

a) the number of participants in that precise round of
the electronic bid;
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b) new prices or new values presented by other bidders
in the bid round, only if the awarding documentation stipu-
lated this possibility.

During the bidding rounds, the contracting authority
has no right to disclose the identity of the bidders.

The electronic bid end in one or in a mixture of the
following ways:

a) at a specific moment, established beforehand and com-
municated to the bidders in the participation invitation;

b) after a number of bidding rounds whose calendar
was beforehand and exactly established and communicated
to the bidders in the participation invitation;

c) when no more new prices and/or values (that meet
the requirements concerning the imposed minimal differ-
ences) are accepted; in this case, the contracting authority
must specify in the participation invitation a deadline it
will let elapse from the moment the last offer is received
till the finalization of the electronic bid.

The contracting authority has the obligation to award the
public acquisition contract in accordance with the law, on the
basis of the result obtained when ending the electronic bid.

The public acquisition file

The contracting authority has the obligation to draw
out the file of the public acquisition for every contract
awarded or frame-agreement concluded, as well as for each
initiation of a dynamic acquisition system.

The public acquisition file is stored by the contracting
authority as long as the public acquisition contract/the
frame-agreement produces legal effects, but not for less than
5 years after the date when that contracted was finalized.

The public acquisition file must contain at least the
following elements:

a) the note about establishing the estimated value;
b) the announcement of intent and the proof it was

transmitted for publishing;
c) the announcement of participation and the proof it was

transmitted for publishing and/or the participation invitation;
d) the awarding documentation;
e) the note about choosing the awarding procedure, if

the applied procedure differed from an open tender or a
restricted tender;

f) the note about accelerating the awarding procedure,
if it is the case;

g) the report of the awarding procedure;
h) the signed public acquisition contract/frame-agreement;
i) the awarding announcement and the proof of trans-

mitting it in order to be published.
The stipulated report of the awarding procedure is drawn

up before concluding the public acquisition contract/the
frame-agreement/the dynamic acquisition system and con-
tains at least the following elements:

a) name and address of the contracting authority;
b) the object of the public acquisition contract/the

frame-agreement/the dynamic acquisition system;
c) if it is the case, the name of the candidates participat-

ing in the procedure;
d) if it is the case, the name of the selected and not

selected candidates, as well as the reasons for selecting or
not selecting those candidates;

e) the name of the bidders participating in the procedure;
f) the name of the bidders rejected and the reasons for

this decision;
g) if it is the case, the specific reasons for which one or

more offers were rejected because of considering the pre-
sented prices as unusually low;

h) the name of the bidder(s) whose offer was declared to
have won and the reasons for this decision;

i) in case of the winning bidder(s), the part of the con-
tract this/these ones declared to subcontract it, along with
the name of the subcontractors;

j) if it is the case, the reasons for deciding to cancel the
awarding procedure.

The public acquisition file has the status of public docu-
ment. Persons’ access to these items of information takes place
by respecting the terms and procedures stipulated by law with
respect to the free access to public interest information and
cannot be restricted unless the information is classified or
legally protected by a right on intellectual property.

If the contracting authority puts into practice an award-
ing procedure through electronic means, uses a dynamic
acquisition system or a system of electronic acquisitions, it
has the obligation to ensure full traceability of the actions it
carries out during the awarding process, so that the drawing
out of the public acquisition file remains unaltered.
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Niveluri ºi evoluþii atipice
ale proceselor demografice în România

�

Mirela Ionela Aceleanu
Asistent  universitar doctorand

Academia de Studii Economice Bucureºti

Abstract. Within the XXth century, especially in the second half thereof, the approach views of the
relation between the population and economy (both of them regarded in dynamics) have multiplied
themselves, the points of view as regards this subject becoming not only much more diverse but also
opposite. All these views are characterised by the population transformation in endogenous factor (in
internal, intrinsic side) of the economic development (of the economic growth), factor that, at its turn, is
determined by the economic processes. The double position of the population in the demo-economical
relations system – as main production factor and as virtual recipient of produced goods – is a strong
argument in the favour of the demographic factor as endogenous factor of growth and economic devel-
opment. The correlations between the two variables are diverse and very difficultly to be quantified. It is
known that the effect of the demographic impact upon the economic factor is felt after many years from
the date of the demo-economic phenomenon occurring. So, within the last decades, the research intended
to identify certain essential, durable relations between the population evolution and the economic
growth became more intensive. On this line there are presented atypical evolutions and levels of demo-
graphic processes in Romania.

Key words: population; demographic processes; demographic transition; prospective of population;
average life expectancy.

�

În trecut, inclusiv în prima jumãtate a secolului XX,
populaþia ºi economia erau privite ca domenii relativ
autonome. Evoluþia, structurile ºi starea materialã a
populaþiei erau analizate ºi apreciate prin prisma situaþiei
economice existente în timp ºi spaþiu,  într-o perioadã
istoricã datã ºi într-o anumitã þarã. Abia în a doua jumãtate
a secolului trecut, s-a înþeles de specialiºti faptul cã istoria
demograficã nu poate fi ruptã de istoria economicã. În
condiþiile contemporane, populaþia este un factor endogen
al dezvoltãrii economice ºi, invers, creºterea economicã
reprezintã o laturã internã a schimbãrilor în mãrimea ºi
structurile populaþiei.

Progresele civilizaþiei umane sunt strâns legate de
posibilitãþile de anticipare a desfãºurãrii viitoare a
evenimentelor. Marele filozof Kant spunea cã „aceastã
facultate de a nu gusta doar clipa prezentã, ci de a-ºi
reprezenta timpul viitor este semnul superioritãþii omului.”

În ultimul deceniu, din ce în ce mai mult ºi cu tehnici
tot mai moderne, proiecþiile demografice au fãcut
obiectul unor organisme naþionale ºi internaþionale.
Proiecþiile realizate de aceste instituþii, unele private sau
mixte, oferã informaþii foarte apropiate în ceea ce priveºte
mãrimile viitoare ale populaþiei, ale sensului de evoluþie
a acesteia.



E
co

n
o

m
ie

 te
o

re
ti

cã
 º

i a
p

lic
at

ã

66

Întocmirea de proiecþii demografice a devenit o
problemã de mare importanþã ºi complexitate, deoarece

cunoaºterea evoluþiei probabile a populaþiei dupã

anumite caracteristici, în special a evoluþiei resurselor

de muncã ºi a populaþiei active, este necesarã pentru

fundamentarea programelor de dezvoltare social-

economicã, a strategiilor ºi politicilor în aceste domenii.

Profesionalismul din ce în ce mai elevat al specialiºtilor

în domeniu, valorificarea tehnicilor ºi tehnologiilor

moderne, a instrumentelor moderne de evidenþã a
populaþiei ºi de agregare a datelor respective au devenit

elemente constituente ale studiilor ce privesc dinamica

populaþiei.
Deºi organismele ºi instituþiile internaþionale,

specializate în elaborarea de studii ale evoluþiei

populaþiei, au conceput metodologii moderne de
înregistrare ºi comparare a datelor, pentru a asigura

comparabilitatea datelor cu cele gestionate de autoritãþile

naþionale, existã totuºi unele diferenþe între mãrimile
proiectate ale populaþiei unor þãri de diferite instituþii

specializate. Cele mai mari diferenþe se constatã în

proiecþiile demografice privitoare la þãrile socialiste. De
exemplu, institutul american International Programs

Center, Bureau of The Census, U.S. Department of Com-

merce (The World Almanac and Book of Facts, New York,

2005,www.worldalmanac.com/ ºi www.aneki.com/

world_almanac.html) estimeazã populaþia României
pentru anul 2050 la 18.678.000 persoane, iar pentru anul

2025 la 21.260.000 persoane. Determinarea acestor

mãrimi ale populaþiei României pentru anii 2050 ºi,
respectiv, 2025 are la bazã datele privitoare la anul 2004,

când, conform acestui institut, populaþia þãrii noastre ar

fi fost de 22.355.551 persoane. Însã, potrivit datelor
furnizate de Institutul Naþional de Statisticã al României,

numãrul populaþiei la recensãmântul din martie 2002 era

de 21.680.974 persoane; la 1 iulie 2002 – 21.794.793
persoane, iar la 1 iulie 2003 – 21.733.556 persoane.

Având în vedere cã populaþia României se înscrie pe

un trend descrescãtor, începând cu anul 1992, conform
datelor oficiale furnizate de Institutul Naþional de

Statisticã, nu era posibil ca populaþia României sã creascã

cu 621.995 persoane în anul 2004 faþã de anul 2003.
Potrivit Organizaþiei Naþiunilor Unite (Population

Division of the Department of Economic and Social

Affairs of the United Nations Secretariat, World

Population Prospects: The 2004 Revision and World

Urbanization Prospects: The 2003 Revision,

http://esa.un.org/unpp) proiecþia pentru populaþia
României este realizatã pe trei variante: varianta High

(nivelul ridicat), varianta Low (nivelul scãzut) ºi varianta

Medium (nivelul mediu). În toate cele trei variante se
menþine trendul descrescãtor pentru populaþia României

dupã anul 1995, însã diferit ca intensitate, aºa cum se
poate observa din tabelul urmãtor.

Populaþia României în perioada 1970-2050
Ani Număr persoane (mii) 

1970 20.253 
1980 22.201 
1985 22.725 
1990 23.207 
1995 22.681 
2000 22.117 
2005 21.711 

Maxim 20.941 
Mediu 19.858 2025 
Minim 18.759 
Maxim 19.964 
Mediu 16.757 2050 
Minim 14.033 
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Sursa: Population Division of the Department of Economic

and Social Affairs of the United Nations Secretariat, World Popu-

lation Prospects: The 2004 Revision and World Urbanization

Prospects: The 2003 Revision, http://esa.un.org/unpp.

Figura 1. Evoluþia populaþiei României (1970 - 2050)

Proiecþia populaþiei realizatã de ONU are la bazã

datele privitoare la anul 2005. Pentru þãrile pentru care
nu existã înregistrãri la nivelul anului 2005 (inclusiv

România), datele au fost estimate pe baza celor mai

recente înregistrãri despre populaþie pentru fiecare þarã.
Aceastã proiecþie elaboratã pe trei variante dã

posibilitatea de alegere, prin comparare a variantei cu

cea mai mare probabilitate de realizare. De asemenea,
proiecþiile demografice se revizuiesc pe mãsurã ce apar

noi tendinþe în evoluþia populaþiei.

Caracterizarea evoluþiei populaþiei României este
posibilã pe baza informaþiilor disponibile începând cu

anul 1912, când populaþia României era de 12.768.399

persoane.
Orice încercare de a defini evoluþia populaþiei trebuie

sã þinã seama de urmãtoarele elemente:

� dinamica efectivului populaþiei este determinatã
de factori de naturã materialã, biologicã, socialã

ºi culturalã;

� influenþã hotãrâtoare asupra evoluþiei populaþiei
o au condiþiile vieþii materiale;
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� cu cât transformãrile în sfera condiþiilor materiale
sunt mai profunde, cu atât modificãrile în evoluþia

fenomenelor demografice vor fi mai radicale.

Pentru analiza evoluþiei numãrului populaþiei în
România este importantã accepþiunea modernã a teoriei

tranziþiei demografice, teorie creatã în ultima jumãtate a

secolului XX ºi care reflectã evoluþia populaþiei Terrei în
ultimele douã sute cinzeci de ani. Tranziþia demograficã

este un proces evolutiv, observat într-un numãr mare de

populaþii, începând cu secolul al  XVIII-lea, caracterizat
printr-o scãdere importantã a mortalitãþii ºi a natalitãþii.

În aceastã opticã generalã, tranziþia demograficã a devenit

un proces mult mai complex, ea devenind parte integrantã
a procesului de modernizare a societãþii. Specialistul

român Vladimir Trebici remarca în acest sens: „s-a

recunoscut în sfârºit existenþa interdependenþelor dintre
variabilele demografice („tranziþia demograficã”) ºi

variabilele social-economice („creºterea economicã”,

„dezvoltarea”). Chiar dacã nu au fost identificate toate
aspectele intime ale procesului demografic, reflectãrile

specialiºtilor privind tranziþia demograficã au devenit cu

adevãrat teorie a evoluþiei populaþiei în unitatea ei cu
dezvoltarea economicã.”(Trebici, 1991, p. 302) Potrivit

demografului Vladimir Trebici, România a intrat în

tranziþia demograficã mai târziu decât þãrile nordice ºi
occidentale ale Europei, decalajul datorându-se unei

dezvoltãri economice, sociale ºi politice întârziate faþã
de Europa de Vest (Trebici, 1996).

În perioada 1930-1940 numãrul populaþiei din

România a manifestat o tendinþã de creºtere. În perioada
urmãtoare, 1940-1946, populaþia a scãzut, ca urmare a

scãderii natalitãþii ºi a pierderilor umane cauzate de

rãzboi. Cel mai ridicat ritm de creºtere al populaþiei þãrii
noastre s-a înregistrat în perioada 1966-1977, ca efect al

mãsurilor de interzicere a avorturilor. În perioada

1966-1978 sporurile naturale au fost de circa 3 ori mai
mari decât în anii 1964-1966.

Menþinerea unei rate a natalitãþii în jur de 20‰ (20

naºteri la 1.000 de locuitori) ºi a ratei deceselor de circa
9‰ (9 decese la 1.000 de locuitori) s-a concretizat în sporuri

naturale relativ ridicate. Pe baza acestor sporuri naturale

anuale, în anul 1978, populaþia þãrii noastre a ajuns la
21.914.163 de persoane, ceea ce a însemnat un spor total

de 2.811.000 de persoane faþã de anul 1966.

De fapt, perioada 1955-1966 este cea care a marcat
pregnant aceste caracteristici ale tranziþiei demografice

în România. Scãderile notabile ale variabilelor

demografice din acei ani au stat la baza politicii de
susþinere administrativ-politicã a creºterii populaþiei în

perioada urmãtoare.

Perioada 1979-1991 marcheazã o altã evoluþie atipicã
a populaþiei României, care cunoaºte o creºtere de

aproximativ 1.300.000 de persoane. Reducerea continuã
a sporului natural (de la 8,7‰ la 1‰) s-a datorat exclusiv

scãderii ratei mortalitãþii, care a ajuns la 11,9‰ în 1991,

faþã de 18,6‰ în anul 1979.
Începerea procesului de tranziþie la economia de

piaþã concurenþialã a marcat, printre altele, ºi schimbarea

sensului de evoluþie a populaþiei þãrii. Dacã în perioada
1950-1991 dinamica populaþiei României s-a înscris pe

un trend continuu crescãtor, începând cu anul 1992,

aceasta s-a caracterizat printr-o tendinþã de scãdere.
Practic, anul 1991 a fost placa turnantã a schimbãrii

sensului evoluþiei populaþiei României. Astfel, perioada

1992-1998 a cunoscut o scãdere a efectivului

populaþiei, ca urmare a scãderii accelerate a natalitãþii,

a tendinþei de creºtere a mortalitãþii, la care se adaugã ºi

soldul negativ al migraþiei externe. Printre cauzele
acestor fenomene pot fi: înrãutãþirea nivelului de trai,

manifestat prin scãderea veniturilor reale, ºomaj, inflaþie,

servicii de sãnãtate insuficient dezvoltate, problema
locuinþelor. Migraþia externã a contribuit la rândul sãu

la declinul general al populaþiei, însã într-un grad mai

redus.
Populaþia României a scãzut constant începând cu

1992, de la 22.810.035 de locuitori (la recensãmântul

din 1992), la 21.733.556 de locuitori în anul 2003.
Aceastã scãdere a fost datoratã în cea mai mare parte

sporului natural negativ al populaþiei, ca rezultat al
diminuãrii fertilitãþii ºi al nivelului scãzut al natalitãþii

la 1.000 de locuitori. Dupã 1990, rata natalitãþii a scãzut

de la 11,87‰ în 1991 la 9,77‰ în anul 2003, în timp ce
rata mortalitãþii a crescut de la 10,9‰ (anul 1991) la

12,3‰ (anul 2003). Astfel, de la un spor natural de mi-

nus 0,18 la mia de locuitori în 1992, s-a ajuns la minus
2,5‰ în 1996, la minus 2,75‰ în anul 2002 ºi la minus

2,53‰ în anul 2003.

Populaþia în vârstã a crescut constant ºi în anumite
regiuni rurale fenomenul de îmbãtrânire este foarte

accentuat. La nivel regional, numai partea de nord a

þãrii mai pãstreazã încã o valoare pozitivã semnificativã
a sporului natural (PHARE RO 9907-02-01, Studii de

impact de preaderare). Dacã în anul 1948 proporþia

persoanelor în vârstã de peste 65 de ani era de 5,6%, în
anul 1999 aceasta a fost de 13%, în anul 2003 a ajuns la

14,30%.

Descreºterea naturalã a populaþiei este de 3 ori mai
mare în zona ruralã în comparaþie cu cea urbanã, iar

zonele urbane au o migraþie de 4 ori mai mare decât cele

rurale.
Rata de descreºtere mai scãzutã a populaþiei rurale

este explicatã de nivelul înalt al migraþiei dinspre zona

urbanã spre cea ruralã, mai ales în condiþiile în care
mulþi locuitori din zona urbanã ºi-au pierdut slujbele,
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în condiþiile desfãºurãrii reformei economice. (Dumitru,
Diminescu, Lazea, 2004, pp. 16-18).

Structura de vârstã a populaþiei relevã un proces

susþinut de îmbãtrânire demograficã, mai ales din cauza
scãderii natalitãþii, procesul de îmbãtrânire fiind mai

accentuat în zona ruralã.  Populaþia în vârstã de peste

65 de ani din zona ruralã a depãºit numãrul aceleiaºi
categorii din mediul urban, cu 589.826 de persoane în

anul 2003. Procentul populaþiei în vârstã din zonele

rurale este de 1,47 ori mai mare decât cel din zona urbanã,
la nivelul anului 2003.

Schimbãrile socioeconomice de dupã 1990 au

determinat ºi declinul speranþei de viaþã la naºtere, în anul
1996 fiind atinsã valoarea de 68,9 ani. În context european,

speranþa de viaþã la naºtere ºi evoluþia acesteia în România

înregistreazã unele dintre cele mai scãzute valori. Con-
form Organizaþiei Mondiale a Sãnãtãþii (The World Health

Report 2005,  World Health Organization, www.who.int),

România stagneazã la acest indicator de peste 30 de ani. În
anul 2002, speranþa medie de viaþã a fost în România mai

scãzutã cu 7 ani pentru bãrbaþi ºi cu 6 ani pentru femei, faþã

de media înregistratã în cele 15 state membre UE (bãrbaþi
români: 67,6 ani faþã de 75,2 în UE15; femei: 74,9 ani faþã

de 81,2 în UE15). În ultimii ani folosirea indicatorului

speranþa de viaþã la naºtere este contestatã de demografi,
deoarece un numãr mai mare de ani trãiþi în medie de o

generaþie nu înseamnã întotdeauna o viaþã sãnãtoasã. Din
acest motiv, Organizaþia Mondialã a Sãnãtãþii a

recomandat un alt indicator numit durata medie de viaþã

sãnãtoasã pentru a surprinde nivelul de dezvoltare
economico-socialã a unei þãri. Pentru România, în anul

2002, acest indicator avea valoarea de 61 ani – bãrbaþii ºi

65,2 ani – femeile.
Populaþia României este în scãdere ºi potrivit tuturor

estimãrilor cu privire la evoluþia populaþiei României

în viitor, aceasta va continua sã scadã, cel puþin pânã la
nivelul anului 2050. Recensãmântul populaþiei ºi

clãdirilor din anul 2002 a confirmat aceastã scãdere, iar

proiecþiile demografice anunþã continuarea trendului
descrescãtor început în anul 1992 cu ºi mai mare

intensitate.

Acest fenomen al scãderii populaþiei în þara noastrã
este surprins ºi de studiile Institutului Naþional de

Cercetãri Economice. Profesorul ºi directorul Centrului

de Cercetãri Demografice „Vladimir Trebici” Vasile
Gheþãu, susþine teoria scãderii populaþiei României pânã

în anul 2050 la circa 16 milioane de persoane.

Aceastã scãdere este determinatã de scãderea
natalitãþii ºi de creºterea speranþei de viaþã. Scãderea

fertilitãþii este determinatã de factorii care, încã din anii

1960-1970, au declanºat reculul masiv al fertilitãþii în
aproape toate þãrile europene dezvoltate, în condiþii de

progres economic ºi social: emanciparea femeii ºi
participarea crescândã a acesteia la activitãþi economice

în afara gospodãriei, creºterea duratei ºi a nivelului

educaþiei, mobilitate socialã în creºtere, costul ridicat
al îngrijirii copilului etc.

Pe de altã parte, noile realitãþi economice ºi sociale

ºi-au pus ºi ele în mod cert amprenta pe evoluþia
descendentã a fenomenului: degradarea nivelului de trai,

ºomajul, incertitudinea, stresul, schimbãri în atitudini

ºi comportament asupra cãsãtoriei, contracepþiei,
divorþului. Decalajul de timp în ceea ce priveºte scãderea

masivã a fertilitãþii în þara noastrã faþã de þãrile europene

dezvoltate se explicã prin politicile pronataliste forþate
ale vechiului regim.

O altã cauzã a scãderii populaþiei în România este

mortalitatea încã ridicatã. Atunci când nivelul de trai,
calitatea asistenþei medicale ºi accesul la serviciile de

sãnãtate vor cunoaºte ameliorãri sensibile, iar stilul de

viaþã al populaþiei va fi orientat în mãsurã mai mare spre
o bunã stare a sãnãtãþii, reducerea mortalitãþii pe vârste

ºi creºterea duratei medii a vieþii vor cunoaºte evoluþiile

dorite.
Situaþia atipicã a scãderii populaþiei din România

constã în dimensiunea scãderii, accentuatã ºi de

fenomenul migraþiei, mai ales în condiþiile inexistenþei
informaþiilor statistice fiabile despre acest fenomen. În

plus, evoluþia în viitor a migraþiei externe este
imprevizibilã astãzi, fiind direct dependentã de evoluþia

economicã ºi socialã a României, de politicile de

imigrare ale þãrilor dezvoltate, de integrarea în UE.
În timp, efectele resimþite, ca urmare a scãderii

populaþiei vor consta în probleme economice determi-

nate, pe de o parte, de scãderea forþei de muncã ºi, pe

de altã parte, de insuficienþa resurselor economice

necesare susþinerii persoanelor vârstnice. Un numãr

redus de copii în prezent înseamnã cã în viitor vom avea
contribuabili mai puþini ºi, implicit, venituri mai mici

sau impozite mai mari. Dacã la nivelul anului 1990 un

pensionar era susþinut de 2,7 salariaþi, în anul 2006 un
pensionar este susþinut de doar 1,30 salariaþi, urmând ca

în anul 2050 un adult sã plãteascã pentru pensiile ºi

alocaþiile a 9 persoane.
Pânã în prezent, scãderea populaþiei României nu a

avut, la nivel general, efecte economice negative –

susþine profesorul Gheþãu –, ci chiar s-ar putea afirma cã
a avut mai degrabã efecte pozitive, prin reducerea

cheltuielilor fãcute de familie ºi stat pentru concedii

pre ºi postnatale, alocaþii pentru copii, asistenþã
medicalã, ºcolarizare. „Tot ce a fost bun pânã acum, în

timp se rãzbunã îngrozitor, prin conexiunile pe termen

lung ale demograficului, dacã nu intervine o redresare
de substanþã a natalitãþii.”
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Pe plan mondial, în orizontul de timp 2004-2050
populaþia din 40 de þãri din cele 185 care fac obiectul

proiecþiilor va scãdea, ceea ce înseamnã un minus de

aproximativ 125-128 milioane de persoane. Dacã, pentru
fiecare þarã luatã separat, o asemenea scãdere are

semnificaþii social-economice majore, pe ansamblu

minusul respectiv de populaþie este nesemnificativ în
comparaþie cu sporul de peste 3,425 miliarde de persoane

ce provine din þãrile cu creºteri ridicate ale populaþiei.

De exemplu, sporul absolut al populaþiei SUA va fi de
126,3 milioane de persoane (419,9 – 293,6 milioane

persoane), ceea ce se apropie foarte mult, ca mãrime, de

minusul ce se va înregistra în Europa. (Dobrotã,  2005,
pp. 94-97)

Proiecþiile privind evoluþia populaþiei lumii în

perioada 1950-2050 aratã o creºtere a acesteia în
variantele Maxim (High) ºi Fertilitate constantã (Con-

stant fertility) ºi o uºoarã scãdere în variantele Minim

(Low) ºi Mediu (Medium). Aceastã evoluþie este
prezentatã sugestiv prin graficul de mai jos.

Sursa: Population Division of the Department of Economic
and Social Affairs of the United Nations Secretariat (2005). World
Population Prospects: The 2004 Revision, Highlights. New York,

United Nationation, www.un.org.

Populaþia lumii în perioada 1950-2050

În continuare sunt redate scãderile populaþiei la orizontul anului 2050, în unele dintre þãrile în care proiecþiile au
scos în evidenþã scãderi ale populaþiei. Tabelul prezintã ºi date privitoare la densitatea populaþiei, la produsul intern
brut pe locuitor, la speranþa medie de viaþã ºi la structura pe vârste a populaþiei în anul 2004. Analiza datelor din tabel
urmãreºte, în special, situaþia României, comparativ cu alte þãri care cunosc o scãdere a populaþiei.

Indicatori privind populaþia în þãri care cunosc o reducere a populaþiei în perioada 2004-2050

Populaţia (mii persoane) Speranţa medie de viaţă Structura populaţiei pe vârste 
(%) Nr 

crt. Ţara 
2004 2050 Reducerea 

absolută 

Densitatea 
populaţiei 

în 2004 
PIB/locuitor 
USD (PPC) M F Total 0-14 

ani 
15-64 
ani 

65 ani 
şi peste 

1 România 22.356 18.678 3.678 98 7.000 67,63 74,82 71,12 16,2 69,4 14,4 
2 Austria 8.175 7.521 654 97 30.000 74 81 78,87 15,9 68,1 16 
3 Belgia 10.311 9.067 1.244 342 29.100 75,26 81,75 78,44 17,1 65,6 17,3 

4 Bosnia-
Herţegovina 4.008 3.897 111 78 6.100 69,82 75,51 72,57 18,9 70,6 10,5 

5 Bulgaria 7.518 4.651 2.867 75 7.600 68.14 75,59 71,75 14,4 68,5 17,1 
6 Croaţia 4.497 3.864 633 80 10.600 70,21 78,29 74,14 16,6 67 16,4 
7 Cehia 10.246 8.540 1.706 133 15.700 72,52 79,24 75,78 15 70,9 14,1 
8 Finlanda 5.215 4.820 395 17 27.400 74,73 81,89 78,24 17,5 66,7 15,7 
9 Germania 82.425 73.607 8.818 235 27.600 75,56 81,68 78,54 14,7 67 18,3 

10 Grecia 10.648 10.036 612 81 20.000 76,44 81,59 78,94 14,5 67 18,6 
11 Ungaria 10.032 8.375 1.657 110 13.900 68,07 76,69 72,25 16 69 15 
12 Italia 58.057 50.390 7.667 196 26.700 76,61 82,66 79,54 14 66,9 19,1 
13 Polonia 38.626 33.780 4.846 127 11.100 70,04 78,52 74,16 17,1 70 12,9 
14 Portugalia 10.524 9.933 591 109 18.000 74,06 80,85 77,35 16,7 66,4 16,9 
15 Rusia 143.782 115.113 28.669 9 8.900 59,91 73,27 66,39 15 71,3 13,7 
16 Slovacia 5.424 4.944 480 111 13.300 70,21 78,37 74,19 17,5 70,8 11,7 
17 Slovenia 2.011 1.597 494 100 19.000 72,18 79,92 75,93 14,3 70,6 15,1 
18 Spania 40.281 35.564 4.617 81 22.000 76,03 82,94 79,37 14,4 68 17,6 
19 Elveţia 7.451 7.296 155 187 32.700 77,51 83,27 80,31 16,8 67,9 15,3 
20 Ucraina 47.732 37.726 10.006 79 5.400 61.35 72.27 66.68 15,9 68,7 15,4 

Sursa: Entering the 21st CENTURY, World Development Report 1999/2000, World Bank 2000, p. 232-233; The World Almanac and Book

of Facts, World Almanac Books, 2005, p.848-849; World Development Indicators, 1999, The World Bank; www.aneki.com; www.worldbank.org.
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În ceea ce priveºte nivelul dezvoltãrii economice,
exprimat prin produsul intern brut pe locuitor în USD
(la paritatea puterii de cumpãrare) aceste niveluri sunt
foarte diferite în þãrile analizate. Acestea pornesc de la
5.400 USD/locuitor (Ucraina) pânã la valoarea de
32.700 USD/locuitor (Elveþia).

Concluzia generalã ce se poate desprinde prin
raportarea þãrilor cu scãderi viitoare ale populaþiei la
nivelurile lor de dezvoltare economicã constã în aceea cã
nu se poate stabili o relaþie de dependenþã între dinamica
populaþiei ºi nivelul de dezvoltare economicã. De
asemenea, nu se poate face o legãturã între gradul de
densitate a populaþiei þãrilor în cauzã ºi tendinþa de
scãdere a populaþiei. Þãrile cu reduceri ale populaþiei fac
parte atât din grupa þãrilor cu densitate foarte micã, cât ºi
din celelalte grupe: cu densitate mijlocie micã, mijlocie
mare, precum ºi din cea a zonelor intens populate.

În efortul de cãutare a cauzelor scãderii populaþiei
unor þãri, specialiºtii se raporteazã la structura pe vârste
a populaþiei acestora. Dintre þãrile analizate, 11 (România,
Bosnia-Herþegovina, Croaþia, Cehia, Finlanda, Ungaria,
Polonia, Rusia, Slovacia, Ucraina ºi Elveþia) au avut în
anul 2004 o pondere mai mare a populaþiei sub 15 ani,
decât ponderea persoanelor de 65 de ani ºi peste 65 de
ani. În România, ponderea populaþiei tinere era în anul
2004 mai mare cu 1,8 puncte procentuale decât populaþia
în vârstã. Însã, evoluþia structurii populaþiei aratã o
îmbãtrânire a populaþiei României, în condiþiile în care
structura populaþiei în vârstã de 65 de ani ºi peste a
cunoscut urmãtoarea evoluþie: 12,81% (1998); 13,30%
(2000); 14,29% (2003) ºi 14,4% (2004).

Pe fondul menþinerii unor valori scãzute ale natalitãþii
ºi fertilitãþii, precum ºi din cauza înaintãrii în vârstã a
generaþiilor, structura pe vârstã a populaþiei va continua
sã se modifice. Modificãrile vor avea loc în sensul

reducerii numãrului ºi ponderii tinerilor ºi al creºterii
numãrului ºi ponderii populaþiei adulte ºi în vârstã, acest
fenomen fiind reflectat ºi de indicatorul speranþa medie
de viaþã. Creºterea speranþei medii de viaþã, ca urmare a
progreselor medicale, a celor din domeniul geneticii, a
îmbunãtãþirii condiþiilor de viaþã, ar putea influenþa
creºterea populaþiei în vârstã. Într-adevãr, structura pe
vârste a populaþiei a influenþat fundamentarea proiecþiilor
demografice, însã mãrimile proiectate nu sunt identice
sau apropiate în situaþia în care þãrile luate în analizã au
structuri pe vârste ale populaþiei asemãnãtoare.

Având în vedere cã toate þãrile foste socialiste din Europa
vor înregistra scãderi ale populaþiei în anii urmãtori, se pot
face ºi legãturi între politicile social-demografice de
stimulare a creºterii populaþiei în anii socialismului ºi
libertatea populaþiei de a decide asupra mãrimii familiei,
începând cu perioada care marcheazã  tranziþia la noul
sistem social-economic, de piaþã. Scãderile demografice
în aceste þãri sunt o rezultantã a înþelegerii dezvoltãrii,
însã aceasta nu poate fi singura cauzã, mai ales cã existã
þãri care se confruntã cu scãderea populaþiei ºi care nu au
trecut printr-un asemenea proces.

Concluzionând, putem preciza cã nu existã o cauzã
principalã unicã a fenomenului depopulãrii acestor þãri,
acest fenomen fiind influenþat de o mulþime de factori.

Astfel, procesele demografice din România au un
caracter atipic, care poate fi concretizat prin: trendul
pronunþat descrescãtor al populaþiei pe fundalul unei
creºteri puternice a populaþiei pe plan mondial;
schimbarea sensului de evoluþie încã din anul 1991 ºi
continuarea acestui trend descrescãtor pânã în 2050;
intensitatea mai mare a reducerii populaþiei faþã de mai
toate þãrile aflate în proces de depopulare; diferenþele
foarte mari între ratele de scãdere dupã 1991, comparativ
cu creºterea din anii 1968-1990.
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Modalitãþi strategice
de reducere a riscului internaþionalizãrii firmei: alianþele

�

Valentina Golea
Lector universitar doctor

Universitatea „Politehnica” Bucureºti

Abstract. Market globalization and impressive  market growth force a lot of companies to declare
themselves in the position of not  having the critical strategic dimension, necessary for a successful
competition gigantic markets. As a consequence, companies may be forced to resort more and more, to
newer cooperation types, which were inconceivable in traditional economic development and when
national markets prevailed. Signing alliances  among companies may  change the force field on national
and international markets  and may profoundly reconfigure the respective markets.

Key words: markets globalization; strategic alliances; competitive advantages; competitiveness; excel-
lence areas.

�

Introducere

Din cauza dificultãþilor pe care le presupune munca la

un nivel multicultural, a necesitãþii de asimilare de noi
cunoºtinþe, precum ºi din cauza vitezei de schimbare a pieþei

concurenþiale, alianþele strategice au devenit un mecanism

major în afacerile multinaþionale. Astfel, în ultimii ani sute
de firme, din dorinþa de a se extinde rapid pe plan mondial,

au folosit alianþele  strategice drept  cale eficientã de a intra

în þãri diferite, într-o manierã adaptabilã ºi flexibilã.
Companiile folosesc adesea aceste alianþe pentru a stabili

rapid un pachet cuprinzãtor de puncte de pornire, incluzând

marketingul ºi producþia, organizarea, partea financiarã ºi
contabilitatea, telecomunicaþiile, sistemul de operaþii

informaþionale. De obicei, companiile cautã prin alianþe sã

soluþioneze anumite probleme de moment. Marea majoritate
a alianþelor sunt încheiate pe termen scurt, pentru atingerea

unor obiective limitate ºi imediate, fiind subestimate

implicaþiile strategice ale acestora pe termen lung. Dacã, în

anumite situaþii, o alianþã a unei organizaþii cu concurenþii
sãi nu va afecta situaþia sa decât într-o mãsurã

nesemnificativã, în alte cazuri, o asemenea alianþã poate

avea consecinþe mult mai importante, chiar dramatice.
Astfel, anticiparea corectã a evoluþiei ºi a rezultatelor

unei alianþe, precum ºi determinarea implicaþiilor strategice

pe termen lung a participãrii organizaþiei la aceastã alianþã
sunt aspecte esenþiale. În acest sens, potrivirea strategicã

defineºte gradul în care alianþa a creat sau este capabilã sã

creeze un avantaj competitiv durabil. Indiferent de partener,
acesta trebuie sã deþinã anumite atuuri complementare,

adicã sã furnizeze resurse sau competenþe necesare pentru

atingerea obiectivelor alianþei.
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Alianþele strategice, o posibilã formã de

protecþionism pentru firma transnaþionalã

O caracteristicã a organizaþiilor care opereazã la nivel
global o constituie necesitatea dezvoltãrii unor relaþii de

cooperare de tipul licenþelor, „joint venture”,

parteneriatelor de cercetare-dezvoltare sau chiar de tipul
cooperãrii tacite. Toate acestea constituie forme ale unor

alianþe realizate de obicei între marile firme multinaþionale

al cãror numãr creºte continuu.
Dicþionarul Webster defineºte strategic ca „important”

ºi alianþã ca „asociere de interese”. În afacerile

multinaþionale, alianþele strategice sau asocierile
importante formate în interes comun pot include franciza

ºi agrementele de licenþã, contractele de parteneriat,

aporturile de capital la societãþile cu capital mixt deja
existente sau în formare ºi consorþiile.

Strategia de cooperare este una dintre cãile principale

alese de cãtre corporaþiile multinaþionale în vederea
reducerii riscului afacerilor. Interesant este faptul cã

reducerea riscului poate duce la pierderea unor profituri

potenþiale sau chiar a unui anumit segment de piaþã.
Strategia de cooperare a devenit rapid contraponderea

strategiei concurenþiale, fiind un principal instrument al

managementului strategic.
Situaþia poate fi analizatã prin analogie cu „problema

prizonierilor” din teoria jocurilor. Fiecare dintre cei doi
prizonieri aflaþi în închisoare poate alege între a  denunþa

pe celãlalt ºi a pãstra tãcerea. Dacã niciun prizonier „nu

vorbeºte”, cei doi vor fi liberi. Dacã amândoi „vorbesc”,
vor fi amândoi spânzuraþi. Dacã doar unul dintre prizonieri

vorbeºte acesta este liber, în schimb colegul lui va fi

spânzurat.
Prin translatarea acestei probleme în situaþia de oligopol,

dacã companiile coopereazã, toate pot obþine un profit

rezonabil, dacã una dintre organizaþii are interese strategice
proprii, care nu pot fi influenþate de cealaltã, aceasta poate

obþine un profit mult mai mare, iar dacã competitorii

reacþioneazã negativ la schimbare, atunci toate
întreprinderile pot înregistra pierderi în comparaþie cu

situaþia înregistratã în cazul cooperãrii.

Companiile au la dispoziþie trei cãi de acþiune. O primã
cale constã în a îmbunãtãþi poziþia propriei întreprinderi,

dar ºi a altora, chiar dacã acestea nu au stabilit ca prioritate

acest lucru. O a doua cale este de a asigura avantaje propriei
întreprinderi, dar ºi altor companii, în mãsura în care acestea

din urmã investesc în acest sens. A treia cale constã în

îmbunãtãþirea poziþiei propriei întreprinderi, deoarece
celelalte organizaþii nu sunt în mãsurã sã reacþioneze în

timp util la schimbare.

Prima cale prezintã cel mai redus risc ºi poate fi întâlnitã
în prac-ticã sub forma publicitãþii nepersonalizate. A doua

cale poate apãrea, de exemplu, în cazul în care o
întreprindere reduce perioada de garanþie a produselor sale,

în vederea scãderii costurilor ºi a majorãrii profitului. Acest

pas nu este oportun pentru toate întreprinderile. Astfel,
unele dintre acestea nu vor obþine beneficii în urma luãrii

acestei mãsuri. În categoria acþiunilor la care competitorii

nu pot reacþiona imediat se înscriu atacurile propriei
întreprinderi pe alte pieþe (de exemplu pe un alt segment

de piaþã sau pentru atragerea unor noi clienþi).

Problema care trebuie soluþionatã nu constã în a alege
între competiþie ºi cooperare, ci de a gãsi soluþii în vederea

valorificãrii optime a resurselor ºi competenþelor

organizaþiilor.
Alianþele strategice pot fi definite drept o coaliþie între

douã sau mai multe organizaþii în vederea atingerii unor

obiective strategice relevante pentru obþinerea de avantaje
mutuale.

Apariþia alianþelor strategice se datoreazã faptului cã

în prezent întreprinderile nu mai au capacitatea de a fi
lideri de necontestat cum a fost General Motors în anii ’40,

care ºi-a dezvoltat toatã tehnologia pe baze proprii. Prin

alianþe, organizaþiile îºi regrupeazã forþele pentru a þine
mai uºor piept concurenþei, dar ºi în vederea consolidãrii

poziþiei deþinute pe piaþã ºi reducerii costurilor prin

utilizarea mai raþionalã a mijloacelor disponibile. Strategia
de cooperare prin alianþe permite întreprinderilor, aflate în

imposibilitatea alocãrii unor mijloace financiare necesare
fuziunii, sã-ºi menþinã sau sã-ºi consolideze poziþia lor pe

piaþã. De asemenea, ele pot renunþa la afacere, dacã apare o

altã oportunitate mai profitabilã. Alianþa apare drept o
formulã de tranziþie, o „fuziune virtualã”, care se poate

transforma într-o formã realã de integrare.

Alianþele strategice sunt instrumente bine cunoscute,
folosite pe scarã largã de managerii multinaþionali. De

exemplu, din mai mult de 167.000 de investiþii cu capital

strãin din China la mijlocul anilor ’90, 64% au fost societãþi
cu capital mixt ºi 15% parteneriate de colaborare; în in-

dustria auto, mai mult de 250 de alianþe au fost create; în

industria aviaticã, numãrul depãºeºte 300. Problema nu
este dacã societãþile cu capital mixt ar trebui folosite, ci

cum ar trebui dezvoltate ºi conduse eficient. Alianþele

strategice sunt importante nu numai pentru companiile
interne, dar ºi pentru cele multinaþionale – companiile care

au apelat la astfel de alianþe au înregistrat, în medie,

rezultate superioare în ceea ce priveºte recuperarea
investiþiilor ºi dividendele – ºi pentru economiile þãrilor

implicate.

Alianþele strategice pot facilita adaptarea mai rapidã a
schemelor globale la necesitãþile locale diverse. De

exemplu, compania Gillette  face ºi vinde unele dintre cele

mai cunoscute mãrci ºi produse pe plan mondial ºi are
sisteme de informaþii avansate tehnologic. Dorinþa de a se
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extinde rapid pe plan mondial a condus compania Gillette
sã foloseascã alianþa strategicã, o cale eficientã de a intra

repede în þãri diferite, într-o manierã adaptabilã ºi flexibilã.

Sute de alte corporaþii multinaþionale au procedat la fel.
Alianþele strategice au trei caracteristici principale:

� Douã sau mai multe entitãþi se unesc pentru a îndeplini

un set de obiective  importante, stabilite de comun
acord, în timp ce într-un grad mai mare sau mai mic

rãmân independente dupã formarea alianþei.

� Partenerii împart beneficiile alianþei ºi controlul asupra
realizãrii sarcinilor desemnate (poate cea mai importantã

caracteristicã a alianþelor ºi ceea ce le face atât de dificil

de condus).
� Partenerii contribuie în mod regulat la una sau mai multe

zone-cheie strategice (adicã importante pentru ei), de

exemplu tehnologie, produse sau altele de acest gen.
 Deºi definiþia este simplã, existã multe feluri de alianþe

ºi multe feluri în care pot fi conduse. Când alianþele trec de

graniþele naþionale, multe aspecte multiculturale complexe
au impact asupra eficienþei lor. Succesul, prin urmare,

depinde de deschiderea spre neprevãzut ºi de abilitãþile

antreprenoriale, precum ºi de chimia personalã pentru a
putea rezolva problemele inevitabile variate care se ivesc.

Acest lucru este cu atât mai adevãrat pe mãsurã ce se

dezvoltã noi feluri de alianþe.
Înþelegerea alianþelor strategice necesitã, de asemenea,

înþelegerea a ceea ce ele nu sunt. Fuzionãrile ºi achiziþiile
nu sunt considerate alianþe strategice, ºi nici filialele

corporaþiilor multinaþionale, cãci ele nu implicã douã sau

mai multe societãþi independente care împart beneficiul ºi
controlul pe o perioadã de timp îndelungatã. Un agrement

prin care o societate acordã o licenþã de folosire a unei

tehnologii în schimbul unei sume de bani nu este considerat
o alianþã strategicã decât dacã existã o contribuþie ºi un

control pe termen lung între cele douã sau mai multe

societãþi independente.
Conceptul esenþial de împãrþire a controlului ºi a

managementului pe termen lung este ceea ce face din

conducerea alianþelor strategice o sarcinã atât de criticã,
dificilã ºi provocatoare. Conceptul este relativ nou pentru

multe companii. De exemplu, multe companii, precum

General Motors (GM), au insistat pe pãstrarea majoritãþii
controlului, când acest lucru era posibil, pentru a proteja

tehnologia, pentru a facilita integrarea ºi pentru a simplifica

managementul ºi controlul. Astfel de atitudini s-au
schimbat radical, în anii ’80 ºi ’90, GM a format multe

societãþi cu capital mixt ºi companii auto de prim rang

s-au alãturat pentru a forma sute de  alte companii.
Cu toate cã alianþele strategice pot fi o cale eficientã de

dezvoltare pe plan internaþional, multe societãþi, cum ar fi

Siemens (Germania), preferã filialele cu capital în întregime
propriu în þãri precum Marea Britanie ºi Columbia, ceea ce

permite un control 100% al societãþilor strãine. Multe
companii, în special cele din domeniul telecomunicaþiilor,

folosesc o strategie mixtã, care implicã achiziþia ºi alianþa

strategicã.
Modelul anilor ’90 pare sã fie caracterizat de o atitudine

mai sobrã a marilor corporaþii, în special a celor japoneze

faþã de achiziþii de întreprinderi. Întreprinderile japoneze
fac tot posibilul pentru a evita preluã-rile ostile, pentru

simplul motiv cã este lipsit de sens sã investeºti sume

importante pentru o întreprindere la care echipa
managerialã va cãuta oricând prilejul favorabil de a pleca

din organizaþie. Într-o luminã mult mai favorabilã apare

alternativa de a începe o nouã activitate pe un teren „verde”
(nou), unde investitorul nu moºteneºte cultura vechii

corporaþii care, de multe ori, este incompatibilã cu cultura

propriei organizaþii.
Acest fenomen nu trebuie sã fie privit numai în

extremitatea sa, existã situaþii normale în care companiile

japoneze achiziþioneazã alte întreprinderi. În anul 1987
Sony a plãtit 2 miliarde de dolari SUA pentru compania

americanã de înregistrãri CBS, iar în anul 1989 Sony a

plãtit 3,4 miliarde de dolari SUA pentru compania Colum-
bia Film.

O caracteristicã a actualelor strategii de creºtere, a

valului de fuziuni ºi achiziþii este crearea organizaþiilor
multitehnologie. Spre deosebire de acestea, organizaþiile

multiprodus din anii ’80 erau rezultatul strategiilor de
creºtere extensivã, aºa-numita creºtere prin conglomerare.

Alianþele strategice pot fi analizate din perspectiva unei

noi forme de protecþionism economic privat. Aceasta apare
în cazul în care prin reunirea forþelor mai multor competitori

scade presiunea competitivitãþii internaþionale ºi apare o

nouã coordonare a intereselor între marile companii.
Strategia naþionalã de dezvoltare a României pe termen

lung evidenþiazã însemnãtatea sporirii potenþialului

concurenþial prin intermediul promovãrii alianþelor
strategice. În perspectiva aderãrii la Uniunea Europeanã este

necesarã intensificarea eforturilor în vederea constituirii unei

structuri raþionale din punctul de vedere al gradului de
concentrare a producþiei, similarã celor din þãrile dezvoltate

prin crearea de noi întreprinderi, redimensionarea eficientã

a celor existente ºi promovarea alianþelor strategic.

Importanþa alianþelor strategice în dezvoltarea

firmei transnaþionale

Alianþele strategice sunt, din multe motive, utile ca

metodã sau instrument pentru creºterea transnaþionalã. În
primul rând, concurenþa mondialã a crescut. Satisfacerea

cererilor mondiale din ce în ce mai mari necesitã capacitãþi

noi, resurse, legãturi multinaþionale, acces la furnizori ºi
pieþe, cunoºtinþe. În al doilea rând, companiile sunt adesea
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înfrânate de resursele limitate. În al treilea rând,
magnitudinea ºi viteza de schimbare a lumii este în creºtere,

mai ales pe mãsurã ce se schimbã gusturile clienþilor ºi

tehnologia avanseazã. În al patrulea rând, în acest context
global, factorii multinaþionali diverºi trebuie integraþi ºi

controlaþi. În al cincilea rând, alianþele strategice sunt

obligatorii prin lege ºi prin urmare sunt o metodã
obligatorie de a intra ºi de a face afaceri în mai multe þãri.

 Aceste aspecte ºi tendinþe forþeazã companiile sã înveþe

ºi sã se adapteze rapid, sã dezvolte abordãri antreprenoriale
în managementul strategic.

Alianþele strategice sunt un mod-cheie de a satisface

cerinþele mondiale ale unei pieþe concurenþiale în continuã
schimbare. Ele pot ajuta o companie sã dezvolte legãturi

multiple pe teritoriul multor þãri, repede ºi simultan.

De exemplu, Rupert Murdoch, preºedinte ºi deþinãtor a
30% din acþiunile News Corporation din Australia, descrie

obiectivul companiei sale ca „o cãsãtorie a programelor

News Corporation cu mijloacele de a le distribui” în lumea
întreagã: „sã deþii toate formele principale de program –

ºtiri, sport, filme ºi spectacole pentru copii – ºi sã le aduci

via satelit sau cu staþii TV în casele din SUA, Europa, Asia
ºi America de Sud”.

Pentru a îndeplini acest obiectiv rapid, din 1995 pânã

în 1997 R. Murdoch a intrat în parteneriate în Statele Unite,
Europa, America Latinã ºi Asia. În niciun caz particular,

compania sa nu a lucrat singurã.
Liniile aeriene, chiar cele concurente, folosesc adesea

alianþele strategice pentru a satisface nevoile unei pieþe în

schimbare. În septembrie 1995, Delta Airlines a primit
aprobare ºi imunitate antitrust pentru a continua

parteneriatul cu Austrian Airlines, Sabena ºi Swissair.

Aceastã relaþie a fost extinsã ºi întãritã în 1997 ºi 1999 cu
adãugarea liniei Air France ºi o combinare a

departamentelor operaþionale ale Swissair ºi Sabena,

formând societatea cu capital mixt Airline Management
Company (AMC). O imunitate similarã a fost acordatã de

asemenea liniilor United Airlines, Lufthansa, Air Canada,

Scandinavian Airlines ºi Thai Airways. Imunitatea permite
liniilor aeriene sã treacã dincolo de integrarea pasagerilor

în zborurile selecþionate; ea le permite sã integreze

programãri de zbor, planuri de marketing ºi reduceri de
preþuri, pentru a concura cu principalele linii aeriene din

lumea întreagã.

Alianþele strategice între companiile aeriene permit
liniilor partenere sã funcþioneze ca transportator fãrã sã

investeascã unul în celãlalt. Firmele rãmân separate ºi îºi

pãstreazã capitalul. Astfel de alianþe nu sunt însã
întotdeauna de condus, dupã cum se poate observa din

disputele dintre KLM ºi Northwest ºi dintre KLM ºi Conti-

nental Airlines, ºi întâmpinã adesea greutãþi ce provin din
regulamentele guvernamentale ºi din schimbarea

necesitãþilor companiilor, ducând la schimbarea frecventã
a partenerului. Uneori, alianþele majore pot fi adesea primul

pas într-o fuzionare, cum ar fi KLM ºi Alitalia în 1999

(Skapinger, 1999, p. 6).
Firmele de automobile au format alianþe cu concurenþi,

neconcurenþi, concurenþi potenþiali ºi furnizori.

Consorþiul Airbus s-a format astfel încât þãrile europene
sã poatã sã câºtige masa de resurse vitale necesare pentru a

putea concura cu Boeing/McDonnell-Douglas. Coca-Cola

a folosit societãþi mixte pentru a-ºi stabili poziþia rapid în
Rusia ºi Europa Centralã.

În 1999, Deutsch Bank a folosit alianþe strategice cu

parteneri locali în loc de fuzionãri majore, pentru a se
extinde în Europa, cu scopul de a evita manevrele politice

generate de o expansiune prea agresivã.

Citigroup a cumpãrat pachetul majoritar al celei mai
bune bãnci corporale din Polonia, Bank Handlowy, pentru

suma de un miliard de dolari, la începutul anului 2000

(Wagstyl, 2000, p. 1).
A fost o activitate freneticã de a forma alianþe externe în

Europa în 1999, pe mãsurã ce firmele mici de comunicaþii ºi

telecomunicaþii ºi-au unit forþele pentru a acoperi costurile
trecerii la sistemul digital „ºi pentru a face marketingul

pachetelor de programe TV, telefoane ºi servicii de Internet

(Tagliabue, 1999, pp. C1, C5). De asemenea, la mijlocul
anului 1999, compania francezã Hachette a intrat într-o

alianþã cu Pacific Publications din Australia pentru a pub-
lica revistele Elle ºi Elle Cuisine (Hachette) în Australia ºi

Noua Zeelandã (Robinson, 1999, p.16)

Guvernele din lumea întreagã au folosit alianþele
strategice cu afaceri multinaþionale în mai multe feluri:

pentru a privatiza firme de stat în timp ce continuau sã

obþinã profit ºi, într-un anumit grad, sã pãstreze controlul;
pentru a atrage capital în timp ce încercau sã dezvolte

companiile locale; sã aducã tehnologie nouã în þarã ºi mai

ales în þãrile în curs de dezvoltare, sã îmbunãtãþeascã
performanþa economicã generalã, fãrã a pierde controlul

asupra afacerilor locale în favoarea investitorilor strãini.

De exemplu, în 1997, Guvernul Boliviei a privatizat
Samapa, compania de furnizare a apei din capitalã,

printr-un consorþiu cu capital mixt dominat de o filialã a

companiilor Comercial del Plata din Argentina ºi
Lyonnaise des Eaux din Franþa. Noii proprietari au investit

360 milioane de dolari în retehnologizarea utilitãþilor.

Ungaria a adus doi parteneri, Ameritech Corp. (SUA) ºi
Deutsche Telekom AG (Germania) când Matav, compania

de telefoane de stat din Ungaria, a fost privatizatã. Acest

aranjament reciproc avantajos a permis Ungariei, care ºi-a
pãstrat o parte din capitalul noii societãþi, sã continue sã

participe la profiturile din afacere, sã achiziþioneze capital

din procentul vândut al companiei Matav ºi sã introducã
un sistem tehnologic avansat în þarã.
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La sfârºitul anului 1997, cei din afara Ungariei controlau
aproape 50% din sistemul bancar de stat al Ungariei. Instituþii

financiare din Belgia, Germania, Austria, Irlanda, America,

Japonia ºi Franþa au stabilit toate o formã sau alta de societate
mixtã cu bãncile de stat din Ungaria.

Toþi aceºti bani strãini au fost o rampã de lansare pentru

companiile ºi clienþii maghiari, pe mãsura ce investitorii
au adus capital proaspãt ºi know-how, au scos noi servicii

ºi au împins ratele de dobândã incredibil de jos.

Nu toate companiile sau guvernele au nevoie de alianþe
strategie. Citibank, de exemplu, s-a extins cu succes în Asia

prin forþe proprii, atât datoritã naturii afacerii bancare, cât ºi

datoritã sistemului suport de calculatoare ºi telecomunicaþii.
Resursele capitale ale Citibank i-au ajutat sã îºi deschidã ºi

sã opereze puncte de lucru fãrã sprijin din partea unui partener

local. Spre deosebire de situaþia din Ungaria, bãncile de stat
din Estonia, un stat baltic cu o concurenþã redusã în ceea ce

priveºte bãncile strãine, prosperã (mai mult de 11% creºtere

anualã), deoarece o economie în creºtere le asigurã un mediu
propice bine reglementat. Industria, piaþa ºi necesitãþile

companiei, prin urmare, nu indicã doar tipul de alianþã

strategicã, ci ºi dacã ele sunt sau nu necesare.
Fiecare firmã are nevoi specifice, care dicteazã dacã

sau cum pot fi utile alianþele strategice în implementarea

schemei sale strategice. Acestea pot varia de la o folosire
strategicã semnificativã, cum ar fi în cazul Motorola, pânã

la crearea unei unitãþi importante de afaceri, ca în cazul
expansiunii mondiale a firmei Gillette.

Rolul alianþelor în cadrul schemei strategice a unei firme

depinde de mai mulþi factori. De exemplu, alianþele strategice
au jucat un rol integral în schema strategicã a companiei

Motorola, care s-a conturat pe o perioadã de peste 20 de ani,

pe mãsurã ce firma rãspundea condiþiilor schimbãtoare ale
pieþei. Motorola reprezintã un exemplu de firmã

multinaþionalã ce a folosit alianþele pentru a-ºi echilibra

resursele, a penetra mai repede pe alte pieþe, a se înscrie în
cadrul legal ºi pentru a achiziþiona tehnologii avansate.

Evaluarea alianþelor strategice

În contextul globalizãrii, întreprinderile au început sã

se îndepãrteze tot mai mult de la o structurã simplã aflatã
în proprietatea integralã a unui grup restrâns de persoane

ºi sã accepte forme federative de organizare, fenomen care

a cãpãtat o amploare deosebitã odatã cu proliferarea
sistemului de alianþe ºi de reþele strategice.

Specialiºtii societãþii de consultanþã McKinsey au

cercetat o serie de alianþe strategice încheiate de marile
companii multinaþionale ºi au constatat cã jumãtate dintre

acestea au fost profitabile pentru toþi partenerii, iar o treime

nu au adus beneficii niciunui participant la alianþã.
Interesant este faptul cã aceleaºi procente se menþin ºi în

cazul achiziþiilor de întreprinderi de companiile
multinaþionale.

Firma McKinsey a identificat câteva  principii comune

tuturor alianþelor încheiate între firmele multinaþionale:
� Alianþele sunt profitabile în cazul în care se doreºte

pãtrunderea pe noi pieþe sau în domenii înrudite

anumitor activitãþi de bazã ale companiei;
� Alianþele dintre companii puternice ºi companii slabe

rareori sunt profitabile;

� Alianþele de succes se disting prin capacitatea acestora
de a se�dezvolta dincolo de aºteptãrile iniþiale;

� Alianþele în care capitalul este împãrþit în mod egal

între parteneri au mai multe ºanse de succes decât cele
corespunzãtoare unor raporturi inegale între parteneri.

� Mai mult de trei sferturi dintre alianþele care se

„dizolvã” au ca motiv achiziþionarea uneia dintre pãrþi
de cãtre cealaltã.

Trebuie remarcat faptul cã o formulã de succes general

valabilã pentru o alianþã strategicã probabil nu va fi gãsitã.
Cu toate acestea sunt studii care au descoperit o serie de

elemente care ajutã la încheierea unei alianþe strategice.

Alianþele strategice între un partener puternic ºi unul
slab sunt doar în cazuri izolate eficiente. De obicei partenerul

slab reprezintã o povarã pentru menþinerea competitivitãþii

parteneriatului. În linii generale, experienþa sugereazã cã
fuziunile ºi achiziþiile nu trebuie demarate, dacã scopul prin-

cipal este creºterea productivitãþii. Eºecurile înregistrate de
multe achiziþii ºi fuziuni de a creºte productivitatea pot fi

atribuite dificultãþilor de a combina diferite stiluri

manageriale ºi culturi organizaþionale.
Un parteneriat de succes trebuie sã prezinte autonomie

ºi flexibilitate. Autonomia presupune cã alianþa strategicã

deþine o echipã managerialã proprie, deci un corp de directori
propriu alianþei, mãsurã care contribuie la eficientizarea

procesului decizional, permiþând soluþionarea rapidã a

eventualelor conflicte care pot apãrea. Flexibilitatea apare
necesarã în condiþiile unui mediu dinamic, când este necesarã

adaptarea rapidã la modificãrile mediului.

Egalitatea referitoare la raportul de putere de exemplu
50%-50% în cazul unei alianþe strategice la care participã

doi parteneri motiveazã ºi impulsioneazã egal partenerii,

constituind de cele mai multe ori cea mai eficienta formã
de participare. Astfel, strategia de cooperare nu reprezintã

o alternativã la strategia concurenþialã, ci doar un mijloc

de a obþine un avantaj concurenþial durabil în relaþia cu
rivalii din afara alianþei.

Strategiile globale sunt foarte bine prefigurate de

preºedintele corporaþiei japoneze Sony, care a afirmat cã
„cea mai bunã cale de a deveni global ar fi aceea de a

deveni local peste tot în acelaºi timp”, iar acest lucru, în

condiþiile dezvoltãrii actuale, nu poate fi realizat decât
prin cooperarea între organizaþii.
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Financial Ratio Analysis:
the Development of a Dedicated Management Information System

�

Voicu-Dan Dragomir
Asistent universitar doctorand

Academia de Studii Economice Bucureºti

Abstract. This paper disseminates the results of the development process for a financial analysis
information system. The system has been subject to conceptual design using the Unified Modeling Lan-
guage (UML) and has been implemented in object-oriented manner using the Visual Basic .NET 2003
programming language. The classic financial analysis literature is focused on the chain-substitution
method of computing the prior-year to current-year variation of linked financial ratios. We have applied
this technique on the DuPont System of analysis concerning the Return on Equity ratio, by designing
several structural UML diagrams depicting the breakdown and analysis of each financial ratio involved.
The resulting computer application offers a flexible approach to the analytical tools: the user is required
to introduce the raw data and the system provides both table-style and charted information on the output
of computation. User-friendliness is also a key feature of this particular financial analysis application.

Key words: financial ratio analysis; object-oriented development; unified modeling language; concep-
tual models.

�

1. Introduction

Financial statements are intended to provide informa-
tion on the resources available to management, how these
resources were financed, and what the firm accomplished
with them. Corporate shareholder’s annual and quarterly
reports include three required financial statements: the
balance sheet, the income statement and the statement of
cash flows. Information from the basic financial statements
can be used to determine what factors influence a firm’s
earnings, cash flows and risk characteristics.

Accounting ratios identify irregularities, anomalies and
surprises that require further investigation to ascertain the
current and future financial standing of a company. Finan-
cial ratios describe the relationships between different items
in the financial statements. In order to achieve the desired
result, that is the useful information each ratio can convey,
we should only compare the company’s financial ratios
with ratios for a preceding period and budgeted ratios for

the current period. In each case, comparison is possible if
an identical basis of compilation is used. There must be
conformity and uniformity in the preparation of accounts
to ensure a comparison of like with like.

From the computer developer’s point of view, the hun-
dreds of financial ratios that can be computed are a true
bottle-neck. The analyst’s tool-pack should not only be
standardized, but it should also be subject to a unified
treatment from a conceptual perspective. Object-orienta-
tion provides an elegant language for framing such prob-
lems, and powerful tools for resolving them.

In this paper we will give the reader an in-depth analy-
sis of variation-based methods of financial analysis, fol-
lowed by the detailed presentation of the unified model-
ing process applied to financial statement analysis. Con-
sidering that object-orientation and the Unified Modeling
Language (UML) are practically synonymous, the reader
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is presented with a brief overview of the UML and its prac-
tical implications on the subject matter. The last two major
chapters of this paper offer insights on the structural mod-
els underlying the system, followed by a graphical intro-
duction to the software itself.

2. The employment of the chain substitution –
ceteris paribus method of financial ratio analysis

For financial ratios that adhere to a deterministic scheme
(that includes algebraic operations like multiplication and
division), the following steps can be followed in order to
achieve a higher level of analytical detail:

a) The specification of the primary form of financial
ratios. Considering the computation of Return on Owner’s
Equity (ROE), this return would equal:

EquityTotalAverage
IncomeNet

EquityonReturn =

b) The breakdown of the primary form into component
ratios or financial elements. In the case of ROE, the appli-
cation of the DuPont System of financial analysis would
generate the following identity:

EquityCommon 
SalesNet 

SalesNet 
 IncomeNet 

EquityCommon 
IncomeNet ROE

×=

==

The breakdown is an identity, because we have both
multiplied and divided by net sales. To maintain this iden-
tity, the common equity value used is the year-end figure,
rather than the average of the beginning and ending value.
This identity reveals that ROE equals the net profit margin
times the equity turnover, which implies that a firm can
improve its return on equity by either using its equity more
efficiently (increasing its equity turnover) or by becoming
more profitable (increasing its net profit margin).

Moving forward, a firm’s equity turnover is affected by
its capital structure. Specifically, a firm can increase its
equity turnover by employing a higher proportion of debt
capital. We can see that effect by considering the follow-
ing relationship:

Equity
Assets Total

Assets Total
SalesNet 

Equity
SalesNet TurnoverEquity 

×=

==

This equation indicates that the equity turnover ratio
equals the firm’s total assets turnover (a measure of effi-
ciency) times the ratio of total assets to equity (a measure
of financial leverage). This financial leverage ratio is also
known as the financial leverage multiplier, whereby the
first two ratios (profit margin and total assets turnover)
equal return on total assets (ROTA), and ROTA times the
financial leverage multiplier equals ROE.

Combining the two breakdowns, we see that a firm’s
ROE is composed of three ratios as follows:

EquityCommon 
Assets Total

Assets Total
 SalesNet 

SalesNet 
IncomeNet ROE ××=

c) The computation of every component’s influence on
the primary ratio. This step is accomplished through chain
substitution of prior-year with current-year values for a
specific ratio or financial figure, considering all other terms
fixed (ceteris paribus). If we consider the following nota-
tions: ∆  (delta) stands for the particular influence of a
given ratio, the subscript 1 (one) for the current-year value
and the subscript 0 (zero) for the prior-year value, we would
compute the components’ detailed influence on ROE us-
ing the algorithm:

0

0

1

1

Equity) Total (Average
income)(Net 

Equity) Total (Average
income)(Net 

ROE

−

−=∆

( )
( )
( )

( )
( )

( )
( )

( )
( )0

0

0

0

0

0

1

1

EquityCommon 
Assets Total

Assets Total
SalesNet 

SalesNet 
IncomeNet 

SalesNet 
IncomeNet 

MarginProfit Net ∆

××

×





−=

=
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( )

( )
( )

( )
( )

( )
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0

0

0

1

1

1

1
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SalesNet 
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SalesNet 

SalesNet 
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Turnover Assets Total∆

×
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
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EquityCommon 
Assets Total

EquityCommon 
Assets Total

Assets Total
SalesNet 

SalesNet 
IncomeNet 

Multiplier Leverage∆

The deterministic relationship between the original
financial ratios is transformed into a stochastic relation-
ship between the variations of these ratios. The individual
influences sum up to the amount of variation of the pri-
mary ratio:

( )
( )
( )Multiplier Leverage Financial∆

Turnover Assets Total∆
MarginProfit Net ∆∆ROE

+
++

+=
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This analytical approach offers significant insight into
a compound financial ratio’s variation mechanics. How-
ever, a particular breakdown of a financial ratio is not
unique. Specifically, there are many other applicable break-
downs which meet the needs of one analyst or another,
depending on the variations to be computed.

3. The Unified Modelling Language
and object-orientation: a brief discussion

Having considered the theoretical implications of chain
substitution in the field of financial analysis, this chapter is
dedicated to present the process of modelling the financial
ratios using the Unified Modeling Language (UML 2.0).
This process ensures that the maximum flexibility of the
system is attained by considering the latest software model-
ing paradigm – the object-oriented conceptual framework.

A general-purpose language such as the UML may be
applied throughout the system-development process all
the way from requirement gathering to implementation of
the system. As a broadly applicable language, UML may
also be applied to different types of systems, domains, and
processes. Therefore, we can use the UML to communicate
about software systems and non-software systems (often
known as business systems) in various domains or indus-
tries such as manufacturing, banking, e-business, and so
forth. Furthermore, we can apply the UML to any process
or approach. It is supported by various tool vendors, for it
is not a proprietary or closed modeling language (Alhir,
2003).

A language is generally based on a paradigm, a way of
viewing a subject, which defines the types of concepts that
may be used in the language and the principles of why
they are useful. A language’s syntax specifies the notation
used for communication and is determined by the
language’s alphabet. A language’s semantics specify the
meaning that is communicated and is determined by the
language’s words and sentences. The syntax of the UML
involves diagrams, and its semantics are based on the ob-
ject-oriented paradigm. Therefore, object-orientation (OO)
is a powerful design methodology, which has firmly moved
into the mainstream of software development (Roussev et
al., 2006).

Object-orientation, visually supported by the UML, is
expected to give significant results on several key aspects
of system development:
� Strong integration of data and processes: during ob-

ject-oriented development, data and processes are kept
together in small, easy-to-manage packages. Thus data
is never separated from the algorithms. Considering
the field of financial analysis we end up with both the
computing mechanism of financial ratios and the data
itself set up as a stand-alone module, an object as it is
called, that exists independently throughout the
system’s execution;

� Intense reusability: with object-oriented development,
we are constantly looking for objects that would be
useful in similar systems. Consequently, once an ob-
ject acquires a conceptual form, it is plausible that it
will be included in several different models, with mi-
nor changes or no change at all. The financial ratio
analysis models can be reused in the context of infor-
mation systems that serve both the managerial and the
investor’s approach to the firm’s profitability. There-
fore, business objects like the financial ratios are con-
text-independent and highly reusable, eventually be-
ing a stable and reliable source of information for ev-
ery class of users as defined by the IASB Framework.

� Dynamic approach: by applying an iterative approach,
any subsets of the lifecycle activities are performed
several times to better understand the requirements and
gradually develop a more robust system. Each cycle
through these activities or a subset of these activities is
known as iteration, and a series of iterations in a step-
wise manner eventually results in the final system. Par-
ticularly, not only that existing sets of financial ratios
can be modified and extended, but brand new
functionalities can be developed based on the ever
expanding requirements of the financial users.

4. Structural modeling of the financial analytical
mechanism

This chapter focuses on the class and object diagrams,
which depict the structure of the financial ratio system in
general and at a particular point in time, respectively. As
an architecture-centric process focuses on the architecture
of a system across iterations, it is important to understand
what elements make up a system and how they are related
to one another. That is why we usually apply class and
object modeling during analysis and design activities to
understand the requirements and determine how a system
will satisfy its requirements.

A class defines a type of object and its characteristics,
including structural features and behavioral features. In a
UML class diagram, a class is shown as a solid-outline
rectangle with three standard compartments separated by
horizontal lines. The required top compartment shows the
class name, the optional second compartment shows a list
of attributes (the structural features), and the optional third
compartment shows a list of operations (the behavioral
features).

4.1. The Item class
The Item class (Figure 1) is considered to be the funda-

mental class of the system, mainly because it encompasses
the largest mass of information and behavioral characteris-
tics. An item may be a financial element (i.e. stocks), a
financial highlight (i.e. gross margin) or a ratio (i.e. net
profit margin).
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Figure 1. Structural view of an Item

An attribute is what an object of a class knows, a piece
of data maintained by the object. The Symbol attribute

ensures a unitary notation throughout the model database,
thus the Symbol serves to pinpoint the identity of a par-
ticular financial element.

The most crucial aspect of an object is that it has its
own identity. No two objects are the same, even if they
have the same values for their structural features. For ex-
ample, even if two financial ratio objects have the same
values for their Symbol and Name attributes, the instances
of the Item class are unique and have their own identities.

The Rank of an item signals the order in which every
element is introduced into the model. A specific instance
of a class, with its structural and behavioral characteristics,
is described by the object diagram. Consider the follow-
ing object diagram for the DuPont System, namely the
breakdown of the Return on Equity ratio:

In a UML object diagram, an object is shown as a solid-
outline rectangle with two standard compartments sepa-
rated by horizontal lines. The required top compartment
shows the object name followed by a colon followed by
the object’s class name, and the entire string is fully under-
lined. Both names are optional, and the colon should only
be present if the class name is specified. The optional sec-
ond compartment shows a list of attributes.

The Predecessor attribute is a necessary backward view
of the Rank attribute. For example, the predecessor of
Item.Rank = 3 is Item.Rank = 0.

On the basis of the Yes/No value provided for the
HasValue attribute, the software asks the user for the amount
of a particular financial element (e.g. the Item.Symbol =
NetSales should be provided with a value extracted from
the income statement, whereas the Item.Symbol = ROE
computes the values internally, so there is no need for the
user to provide values for this ratio).

Figure 2. Objects of class Item, describing the ROE ratio model

The Sign attribute can take the +/- values, whether the
financial element enters an addition or a subtraction.

4.2. The Item Collection class
A collection is a set of similarly typed objects that are

grouped together. Objects of any type can be grouped into
a single collection of a generic type Object to take advan-
tage of constructs that are inherent in the UML. The Item
Collection attribute of an Item object is an enumeration of
other Items seen as hierarchically inferior to the main Item.
An Item Collection is also an object that belongs to an Item
and is therefore treated as an independent entity with well-
defined attributes and methods.

Consider the following structural diagram:

Figure 3. Structure diagram for the Item Collection class
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The class diagram presented in Figure 3 introduces the
recursive relationships between instances of the Item class.
Associations, like Contains and Enumerates, represent
conceptual relationships between instances of classes. The
multiplicities of these associations, which are an indica-
tion of how many objects may participate in the given
relationship, state the following:

� An Item contains a single Item Collection, which in
turn is a unique entity belonging to a single Item.

� An Item Collection is an enumerator of multiple
Items, possibly none. An enumerator flattens a col-
lection so that the members can be accessed sequen-
tially. Different collection classes might have dif-
ferent sequences. This suggests that the Items in a
Collection are not added at random.

The Contains association is an aggregation, that is a
“part-of” relationship. An Item, even though it may belong
to a Collection, it is still a fairly independent entity, whereas
a Collection cannot exist in the absence of a specified Item
to whom it is bound to belong.

The Add and Remove methods are self-explanatory.
Individual Items are instantiated throughout the program’s
execution. They are added one by one to the correspond-
ing Collections, in order to take part in financial computa-
tions, while retaining their previously defined attributes.

One delicate aspect of the conceptual model of an Item
Collection is its Operation attribute, which refers to the
algebraic operation imposed to the Items belonging to a
Collection. The following object diagram provides an in-
sight into the mechanism of computing the financial ratios:

Figure 4. Object diagram for the Item - Item Collection associations for the DuPont System

Starting from the Return on Equity ratio, we follow the
branches of the object tree up to the atomic elements that
are directly extracted from the balance sheet or the income
statement. The object diagram in Figure 4 is sufficiently
explicit: ROE ratio is the result of the breakdown and mul-
tiplication of three ratios: net profit margin, total assets
turnover and financial leverage, respectively. Aside from
the two operations considered in the example above, fi-

nancial elements and ratios can be as well added or sub-
tracted from each other; thus the Operation attribute of the
Item Collection class will be defined accordingly.

4.3. The Financial Ratio class
A Financial Ratio (Figure 5) gathers under one con-

ceptual model the Items and their Collections plus the
mechanism of computing the period-to-period variations.

Figure 5. A holistic approach to the structural model of the system
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The Financial Ratio class contains the complete Item
Collection, in addition to other descriptive attributes, like
the model’s name and description, the associated chart ob-
jects and two data tables, containing the input figures and
the computed percentage changes in the financial element.
For example, the ROE Financial Ratio computes the year-
to-year variation in the ROE Item, plus the percentage change
in ROE and the line chart based on the variation.

5. Financial Ratio Analysis – The Implementation

The system had been implemented using the Visual
Basic .NET programming environment, which has been
endowed with strong object-oriented features, similar to
the one’s originally owned by C++ and Java.

The system’s functionalities are visually described by
the following interface flow diagram:

Figure 6. Overview of system’s functionalities

Whenever the main window of the application is launched:
� The user is asked to browse the model base, for which

he is provided model description and the break-
down structure of each financial ratio;

� The system launches the Data Fill-In window, in
which the user is required to provide the significant
data for the financial elements included in the model;

� The system launches two separate windows, each
containing financial information computed from the
raw data entered by the user;

� The Year-to-Year Variation window reads the table
created on the analytical technique described in
Chapter 2. I t also offers the possibility to display a
custom chart relying on the table data;

� The Percentage Change window shows the percent-
age raise or fall of the significant elements included
in the model. The user can individually select each
financial element within the table in order to pro-
duce a custom chart in a special window;

� Every piece of information is summed up in the final
report, which is to be reviewed, and then printed.

5.1. The model list & details window
The introductory window of the application is designed

as follows:
� The left-hand side presents the model list region in

the form of a tree view. The root sections follow the
guidelines of any comprehensive financial analysis
(internal liquidity, profitability, risk assessment etc.),
while the two secondary branches exhibit the name
of the model (financial ratio) and a brief abstract;

� The upper-right area of the window presents the
financial formula upon which the ratio is broke
down and variations computed;

� The lower-right list view is filled with the detailed
information of the component ratios or financial ele-
ment of the selected model. A symbol (see Chapter
4.1) is attached to every element, exposing the Sym-
bol attribute of the Item class.
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5.2. The Data Fill-In window
In Chapter 2 the reader noticed that the broke down ratios are

computed from financial elements extracted from the balance
sheet and the income statement. Even though these elements
may be found more than one time in a financial model, the user is
required to produce their values only once throughout the entire

execution of the application. The prior-year and current-year
values identified by the element’s symbol are stored in the com-
puter memory, and accessed every time calculations are being
done no matter what financial ratio is in use. Therefore the user
can work on several models at the same time, while the system
automatically transfers the data from one window to another.

5.3. The Computed Variations window and chart
The table presented in Figure 9 is a synthetical view of

the algorithm presented in Chapter 2. The figures on the
Variation column add up to the amount spelled as “over-

Figure 8. The Financial Data Fill-In window

Figure 7. The financial model selection window

all variation” of the main ratio, that is, in our case, Return
on Equity (ROE). By clicking on the Create Chart button,
the system generates the variation histogram, which can
be later added to the final report.

Figure 9. The computed variations in table-style and bar charted
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5.4. The Percentage Changes window and custom-
ized charts

The percentage changes table has proven to be a very
useful analytical tool. The underlying table has been ex-
tended by customized graphs, both line and bar typed, which

are a suitable visual complement to the figures presented in
the main table. The user is able to select any financial ele-
ment to be represented graphically, provided that the scale
of the associated values are comparable – a chart showing
values under 1 and over 1 million isn’t visually significant.

Figure 10. The percentage changes table and the associated charts

6. Conclusion

Financial ratio analysis is an integral part to the assessment
and improvement of company performance. Financial ratios
help to direct attention to the areas of the business that need
additional analysis. Ratios are very useful when they are used
properly and also in conjunction with many other sources of
information. Complementary financial ratios can be developed

to take into account the share price at closure date or quarterly.
The analyst can also compare ratios across a panel of compa-
nies in the same industry or against the industry sector averages.

Further improvement can be brought to the presented
system, undoubtedly. Still, we believe that the conceptual
framework developed for the financial ratios, taking ad-
vantage of the flexibility and strengths of the object-ori-
ented paradigm, can be considered a reliable starting point.
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Rolul ºi importanþa arendãrii
în vederea creºterii dimensiunii exploataþiilor agricole

�

Gabriel Popescu
Profesor universitar doctor

Academia de Studii Economice Bucureºti

Abstract. The lease reactivation, within the agrarian relations, at year 1994, was considered as a
“normal economic phenomenon”. The rent, as a price of the land lease, should equal gratify the interest
of those two marketer partners, land owner and leaseholder. The estimations prove the restrictive char-
acter of the lease for owner of the land, not through the hectare’s quantum, but through the total income
size gained by the family, as a result of the farm low size, or of the plot of land gave to lease. The lease as
a landed market’s action has demonstrated its role within the agriculture farm size increase, merely
through the restrictive manufactures factors character at the renters, which has substituted to the house-
holds.

Key words: the lease; farms’ size; households’ incomes; agrarian revolution.

�

Dupã cãderea comunismului, relaþiile agrare româneºti
cu referire la dimensiunea exploataþiilor agricole au evoluat
pe douã trasee distincte, dar contrare.

Primul traseu s-a desfãºurat pe vectorul reformelor
agrare, care au avut ca obiectiv principal constituirea ºi
reconstituirea dreptului de proprietate funciarã privatã ºi a
avut ca efecte desfiinþarea prin lichidare a fostelor unitãþi
cooperatiste (Legea nr. 18/1991 privind fondul funciar),
restructurarea unitãþilor de stat (Legea nr. 1/2000) ºi
reactivarea exploataþiilor mici, de tip familial.

Cel de-al doilea traseu, opus primului, a vizat creºterea
dimensiunii exploataþiilor mici, ca necesitate obiectivã
impusã de procesul de performare ºi eficientizare a
activitãþii agricole. Circumscris acestui traseu, politicã
agrarã s-a concentrat pe o paletã largã de activitãþi pe piaþa
funciarã, în cadrul cãreia o atenþie deosebitã s-a acordat
arendãrii, acceptatã de teoria economicã drept o formã
clasicã de exploatare în antreprizã.

Reactivarea arendãrii, la pragul anului 1994 (Legea
nr. 16/1994 privind arendarea bunurilor agricole) a fost
consideratã ca „un fenomen economic normal” (Otiman,
2002).

Normalitatea era justificatã de teoreticienii ºi
susþinãtorii acestei acþiuni, atât prin rolul istoric pe care
arenda l-a jucat în relaþiile agrare româneºti, dar mai ales
prin experienþa ºi rezultatele obþinute în acest segment de
piaþã funciarã de unele þãri europene dezvoltate, în creºterea
dimensiunii exploataþiilor.

Astãzi, la mai mult de un deceniu de practicã în
domeniul arendãrii ºi în pragul integrãrii în Uniunea
Europeanã, în cadrul politicilor agrare româneºti, se simte
nevoia unei noi reconfigurãri a relaþiilor de arendare, care
sã accelereze procesul de coagulare a proprietãþilor funciare
mici în exploataþii de dimensiuni mai mari, garanþie a unor
performanþe superioare în domeniu.

Iatã de ce, cunoaºterea, chiar ºi sinteticã, a fenomenelor
economice, sociale ºi politice, generate de arendare, în
cadrul relaþiilor agrare naþionale (mai îndepãrtate sau mai
recente) ºi europene poate sã ofere o bazã informaticã,
demnã de luat în seamã, pentru decidenþii de politicã agrarã
în direcþia elaborãrii unei strategii proprii, cu rezultate
benefice, într-un palier de timp apropiat.

Arendarea clasicã, aºa cum s-a manifestat ea în perioada
ante ºi interbelicã, când a înregistrat maximum de
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intensitate, se desfãºura schematic, pe formula unei
piramide cu vârful în sus (Figura 1).

_ _ _ _ _ _ _ _ _

Arendator

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Arendaºi

   _ _ _ _ _ _ _ _ _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Subarendatori

Gospodãrie þãrãneascã (GT)

GT1      GT2       GT3   ............................. GTn

Figura 1. Schema arendãrii în perioada ante ºi interbelicã

Arendatorul, poziþionat în vârful piramidei, se
identifica cu proprietarul de moºie. Acesta încredinþa
terenul agricol, spre exploatare, unuia sau mai multor
arendaºi, fiind constrâns de „absenþa capitalului ºi a
activului de exploatare”(Otiman, 2002).

Arendaºul, poziþionat pe linia de mijloc, era o persoanã
dinamicã, cu pregãtire profesionalã corespunzãtoare în
domeniul agricol ºi bun manager. În plus, mulþi arendaºi
erau proprietarii unor mijloace tehnice, de regulã moderne,
de exploatare a pãmântului.

Subarendatorii, situaþi la baza piramidei, erau þãranii
fãrã pãmânt sau cu pãmânt puþin, dar care dispuneau de
braþe de muncã, animale de muncã ºi inventar agricol
simplu, fapt care dãdea garanþie arendaºului de a subarenda
una sau mai multe parcele de teren de dimensiuni diferite.

Relaþiile de subarendare erau funcþionale numai din
raþiuni sociale ºi mai puþin economice, fapt demonstrat de
monopolul marilor proprietãþi funciare asupra terenurilor
agricole ºi criza de terenuri din partea gospodãriilor
þãrãneºti, crizã manifestatã printr-un nivel ridicat al cererii
de subarendare.

Evident, arendaºul, ca verigã intermediarã între
proprietar ºi subarendaºi, stabilea, în bunã parte, regulile
de pe piaþa de arendare. Comportamentul arendaºului
determinat de motivaþii economice ºi susþinut de poziþia
de lider pe piaþa de arendare, „a dobândit conotaþii nega-
tive ”(Otiman, p. 858).

În plus, arenda avea un caracter împovãrãtor  asupra
þãranilor, greu de suportat, deoarece  ea trebuia sã satisfacã
cerinþele, constant crescãtoare, ale arendaºului, cât ºi ale
proprietarului de moºie.

Prin urmare, arendarea a fost aspru criticatã în literatura
de specialitate, cu deosebire de autori cu orientare de stânga
(Dobrogeanu-Gherea, 1910).

În prezent, arendarea se desfãºoarã tot dupã schema
piramidei, dar cu vârful în jos (Figura 2)  ceea ce presupune
cã:

� gospodãriile þãrãneºti, din subarendãtori, constrânºi
de lipsa factorilor de producþie, au devenit
arendatori, chiar dacã terenurile încredinþate spre
exploatare sunt de dimensini mici ºi foarte mici;

� arendaºii, persoane fizice sau juridice, preiau spre
exploatare nu o moºie în trup compact, ci o puzderie
de parcele, de foarte puþine ori grupate, ºi dispun de
capital de exploatare, precum ºi de cunoºtinþe
profesionale ºi aptitudini manageriale;

� proprietarii de moºii au dispãrut, ca efect al
reformelor agrare înfãptuite în agricultura
româneascã pânã la pragul anului 1948.

Arendatorii

Gospodãrie þãrãneascã (GT)

GT1  GT2    GT3................GTn

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Arendaºi

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Figura 2. Schema de funcþionare a arendãrii

conform Legii nr. 16/1994

Comparând cele doua scheme, rezultã atât asemãnãri,
cât ºi deosebiri. Principalele asemãnãri constau în faptul
cã arendaºul îºi menþine poziþia de lider pe piaþa de arendare
în ambele situaþii. Pe fond, existã diferenþe semnificative
între piaþa de arendare ante ºi interbelicã ºi cea din prezent,
diferenþe determinante, în primul rând, de schimbarea
poziþiei gospodãriilor þãrãneºti ºi, în al doilea rând, de
rolul pe care arendaºul îl are în domeniul concentrãrii
suprafeþelor agricole, în cadrul noilor relaþii agrare.

Iatã de ce aprecierile comparative dintre cele douã forme
de manifestare a relaþiilor de arendare trebuie abordate cu
discernãmânt ºi sub beneficiul de inventar, mai ales, atunci
când se acrediteazã ideea  cã arenda a perpetuat anumite
stãri negative, cu deosebire a celor de exploatare a þãranilor,
ca exponenþi ai pãturilor sãrace din rural.

Promovarea arendãrii terenurilor agricole, dupã apariþia
Legii nr. 16/1994, „a însemnat un pas înainte în direcþia
flexibilizãrii acþiunilor de piaþã funciarã” (Râmniceanu,
2004).

Dezvoltarea arendãrii terenurilor agricole în þara noastrã,
în ultima perioadã a fost posibilã datoritã, în principal,
urmãtoarelor avantaje:

� faciliteazã formarea de exploataþii agricole de
dimensiuni mari, cu costuri investiþionale minime
în acþiunile de tranzacþionare a terenurilor agricole;

� reprezintã o alternativã pentru exploatarea
terenurilor de acei proprietari care din motive
obiective (vârsta înaintatã, rezidenþa urbanã,
precaritatea factorilor de producþie etc.) nu pot lucra
terenurile de care dispun;
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� nu afecteazã regimul proprietãþii funciare, atât în
timpul derulãrii contractului ºi nici dupã încetarea
acestuia.

În acelaºi timp, intensificarea acþiunilor de arendare pe
piaþa funciarã întâmpinã cu urmãtoarele restricþii:

� puterea economicã scãzutã a persoanelor tinere din
mediul rural dispune sã arendeze terenuri agricole,
dublatã de lipsa comportamentului competitiv de
piaþã al acestora;

� gradul ridicat de fragmentare ºi parcelare a
proprietãþii funciare þãrãneºti, precum ºi dificultãþile
întâmpinate în procesul de comasare a parcelelor;

� numãrul mare al populaþiei rurale ocupate în
agriculturã ºi dependenþa alimentarã de proprietatea
funciarã;

� promovarea interesului pe termen scurt, datã fiind
durata minimã ºi relativ  micã, de numai 5 ani, a
contractului de arendare;

� caracterul instabil marcat de nenumãrate completãri,
întârzieri sau reveniri în cadrul juridic ce
reglementezã aceastã activitate.

Privitor la dimensiunea pieþei de arendare, datele oferite
de Recensãmântul General Agricol relevã faptul cã, în anul
2002, din suprafaþa agricolã totalã, exploatatã, terenurile
arendate, în regim oficial de contractare, reprezentau 11%,
din care aproape 5% (760.185 ha) erau terenuri lucrate în
arendã, iar peste 6% (999.322 ha) erau suprafeþe lucrate în
regim mixt: arendã ºi în regie proprie.

Aceeaºi sursã de date menþioneazã ºi formele  neoficiale
de arendare, care reprezintã, din totalul suprafeþelor
exploatate, tot în 2002, aproximativ 5% pentru „luatul în
parte” ºi 2%  pentru terenurile  exploatate „cu titlu gratuit”
(Giurcã et al., 2004).

Sursele de date din sistem oficial sau semioficial nu
oferã însã informaþii complete, fapt pentru care este dificil
sã se aprecieze dimensiunea realã a pieþii arendãrii.

Comparativ cu unele þãri europene precum Belgia ºi Franþa,
unde ponderea terenurilor exploatate prin arendare depãºeºte
50% (Otiman, 2002), arendarea în þara noastrã este de aproape
5 ori mai micã, ca proporþie în total suprafaþã exploatatã.

Arenda, ca preþ al bunului arendat, ar trebui sã satisfacã,
în egalã mãsurã, interesele celor doi parteneri de piaþã:
arendatori ºi arendaºi.

În acest spirit, legiuitorul a considerat  necesar sã vinã
în întâmpinarea negocierilor cu un set de norme
metodologice, ºtiinþific fundamentate, dar fãrã caracter
obligatoriu, de determinare a arendei. Interesul ºi
importanþa pe piaþa arendãrii a acestor norme a fost minim.
Cauzele constau în oferta încã mare de teren spre
exploatare. Superioritatea ofertei rezultã din constrân-
gerile la care sunt supuºi proprietarii de terenuri (rezidenþi
în alte localitãþi, vârsta înaintatã, precaritatea factorilor
de producþie).

Sondajele statistice relevã cã arenda, în medie, este de
600 kg/râu/ha (sau în produse echivalent grâu), ceea ce
reprezintã circa 1/5 din producþia medie pe hectar, iar
valoric 1,8-2,4 milioane lei/ha (în condiþiile când preþul
de piaþã al grâului a fost de 3.000-4.000 lei/kg).

Dacã presupunem cã întreaga proprietate funciarã a unei
gospodãrii þãrãneºti este arendatã (media acesteia pe þarã
fiind de 2,4 ha) ºi o multiplicãm cu echivalentul valoric al
arendei la hectar (1,8-2,4 milioane lei), rezultã cã veniturile
totale din arendarea terenului sunt de aproximativ 4,3 -5,8
milioane lei/anual pe o familie de proprietari funciari,
venituri care sunt nesemnificative, comparativ cu
cheltuielile necesare susþinerii unui trai decent.

Din aceste calcule simple, evident demonstrate de
relaþiile economico-sociale din rural, rezultã caracterul
nestimulativ al arendei pentru proprietar, nu prin cuantumul
sãu pe hectar, ci prin mãrimea veniturilor totale obþinute
de o familie, ca urmare a dimensiunii reduse fie a
exploataþiei, fie a parcelelor arendate.

În concluzie, arenda ca acþiune de piaþã funciarã ºi-a
demonstrat rolul în creºterea dimensiunii exploataþiei
agricole numai prin caracterul restrictiv al factorilor de
producþie la nivelul arendatorilor, care s-au substituit
gospodãriilor þãrãneºti. Dupã anul 2007, arendarea îºi poate
dovedi eficacitatea în acest domeniu, numai dacã politica
agrarã va susþine într-o manierã europeanã veniturile
agricultorilor.
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Operaþionalizarea strategiei de ocupare a forþei de muncã în România –
obiectiv al integrãrii în Uniunea Europeanã

�

Alina ªtefania Creþu
Asistent universitar doctorand

Roberta Stanef
Preparator universitar doctorand

Academia de Studii Economice Bucureºti

Abstract. In the context of the Romania’s integration into the EU, as resources become more limited
and constrains more acute, expectations for government services have become more demanding. Regard-
ing labour market these changes had a significant impact on the Public Employment Services(PES). At
the beginning of the new millennium the challenges facing the PES are considerable mostly because of
some external problems such as: structural unemployment; social exclusion; the vulnerability of many
workers because of shortage of decent work; less stability in employment and careers; an increasing
demand for lifelong education and learning; public concern about the escalating costs of social secu-
rity; a multiplicity of public and private labour markets actors. As it is argued in many recent studies:
“there is a general agreement on the need to shift the focus of the labour market policies from the passive
provision of income support to more active measures which assist reemployment.”

Being considered, as well, an objective for the developing countries, as Romania, a country that
wants the labour market to be flexible, and also wants a fast economic growth and that is joining to an
economy based on knowledge is stimulating the development of the service sector, a key factor of na-
tional competitiveness.

Key words: flexible labour market; lifelong education; human intelligence; individual employability;
service sector; national competitiveness.

�

Integrarea în Uniunea Europeanã reprezintã o prioritate
strategicã a politicii României, a cãrei realizare depinde
de eforturile concertate ale instituþiilor guvernamentale,
societãþii civile, mediului de afaceri ºi ale fiecãrui cetãþean
român.

Realizarea unei politici coerente ºi integrate în
domeniul ocupãrii constituie cheia de boltã în procesul de
aderare a României la structurile europene. În acelaºi timp,
este foarte important ca România, care se confruntã cu
probleme deosebite pe planul ocupãrii forþei de muncã ºi,
implicit, a ºomajului, sã aibã o strategie coerentã în ceea
ce priveºte managementul pieþei muncii naþionale.

Asistãm în ultimele decenii la o serie de fenomene ºi
procese ce caracterizeazã evoluþia societãþii umane în

ansamblul ei ºi care indicã faptul cã ne aflãm într-o perioadã
de mutaþii profunde ce definesc tranziþia de la societatea
industrialã la un nou tip de societate.

Ocuparea forþei de muncã ºi gestionarea capitalului
uman depãºesc cu mult cadrul politicilor propriu-zise ale
pieþei muncii, pentru cã orice strategie a ocupãrii este
practic componentã a strategiei globale de creºtere ºi
dezvoltare, altfel devine prea puþin operaþionalã ºi eficientã
în raport cu obiectivele majore, durabile, urmãrite; de
asemenea, are, chiar în condiþiile  integrãrii ºi globalizarii
economiilor, o triplã dimensiune: naþionalã, respectiv
macroeconomicã, regionalã(localã) ºi la nivel de firmã(1)

Pornind de la premisa cã  niciun progres nu se realizeazã
fãrã o organizare, un angajament ºi o acþiune concertatã,
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politica de ocuparea a României are ca obiectiv central
operaþionalizarea Strategiei de ocupare a forþei de muncã,
elaboratã pe baza celei europene.

Mecanismele prin intermediul cãrora ar putea fi
operaþionalizatã strategia ocupãrii vor trebui sã urmãreascã
dezvoltãri ºi corecþii ale reformei instituþionale ale pieþei
muncii, în speþã a serviciului public de ocupare:

� Descentralizarea, în continuare, a serviciului
public de ocupare ºi de formare profesionalã;
sporirea rolurilor agenþiilor judeþene ºi locale în
promovarea ºi monitorizarea, pe baze competitive,
a programelor de mãsuri active ale pieþei muncii;

� Întãrirea gestiunii previzionale a resurselor umane;
o relaþie normalã privatizare-restructurare-
disponibilizare a forþei de muncã;

� Întãrirea comunicãrii inter ºi intrainstituþionale;
� Crearea unei reþele informaþionale prompte,

operaþionale cu privire la starea ºi evoluþia pieþei
muncii; simplificarea sistemului actual de gestiune
prin eliminarea diferitelor suprapuneri ºi paralelisme
existente;

� Dezvoltarea unei pieþe de evaluare ºi certificare a
competenþelor pe baza standardelor ocupaþionale
elaborate sub egida COSA.

În materie de gestionare a politicii salariale, opiniile
sunt diferite, adesea situându-se la extreme – de la
liberalizare totalã la control ºi îngheþare. Totuºi gradul de
liberalizare ºi restructurare (reformare) a pieþei muncii este
ºi va rãmâne, din raþiuni obiective ºi subiective, mai redus
decât al celorlalte pieþe; salariul, la rândul lui, îmbracã tot
mai mult caracterul unui barem negociat întrucât formarea
sa cade ºi sub incidenþa unor factori din afara pieþei muncii
propriu-zise. Indiferent dacã acceptãm cã salariul este un
preþ – preþul forþei de muncã – sau doar un barem negociat
pentru remunerarea rezultatelor muncii ºi, respectiv,
satisfacerea unor cerinþe legate de reproducþia ofertei de
forþã de muncã, este evident cã, la nivel microeconomic,
liberalizarea formãrii acestuia trebuie sã fie mai mare.
Controlul, indiferent la ce nivel ºi de cine este efectuat, se
cere deplasat din sfera salariilor în cea a costurilor totale
de producþie, a optimizãrii structurii acestora.

La scarã macrosocialã, funcþia de macrostabilizare a
salariului este limitatã. Tocmai de aceea, politicile
macroeconomice ar trebui sã fie corelate, inclusiv din
perspectiva efectelor pe termen mediu ºi lung, în ce priveºte
competitivitatea ºi ocuparea forþei de muncã, diminuarea
unor presiuni sociale.

La nivel microeconomic, refacerea legãturii dintre
performanþa economicã – dimensiunea ºi evoluþia
salariului, dintre costul direct ºi indirect al muncii sunt
prioritãþi, condiþii indispensabile ale relansãrii ºi creºterii
economice sãnãtoase, ale încurajãrii economisirii ºi
investiþiilor.

Politica de salarii mici, ca politicã guvernamentalã (cu
deosebire pentru unele segmente ce intrã în competenþa

guvernului), asociatã cu managementul slab al acesteia în
sectorul de stat, cu politici fiscale dure, cu accentuate
procese de polarizare, concentrare a salariaþilor în
vecinãtatea salariului mediu constituie, pe de o parte, o
frânã în dezvoltarea ºi consolidarea pieþei ºi a producþiei
interne, a creºterii exportului în condiþii de competitivitate
ºi, pe de altã parte, stimuleazã extinderea economiei
informale.

 De asemenea, operaþionalizarea strategiei trebuie sã
vizeze completarea ºi amendarea legislaþiei muncii;
alinierea la legislaþia comunitarã, luând în considerare ºi
capacitatea economiei României de a face faþã unor
exigenþe comunitare; simplificare ºi stabilitate legislativã;
control mai riguros ºi eficient al aplicãrii legislaþiei muncii;
sporirea capacitãþilor de absorbþie ºi finalizare a asistenþei
internaþionale în materie de ocupare a forþei de muncã,
formare profesionalã ºi protecþie socialã.

Nu în ultimul rând, trebuie sã þinem cont de dezvoltarea
parteneriatului  transnaþional prin participarea României
la astfel de programe lansate de UE; o mai bunã corelaþie
între starea ºi evoluþia pieþei muncii ºi proiectarea
educaþiei ºi formãrii profesionale a forþei de muncã, ceea
ce implicã studii sistematice ale pieþei muncii; instituirea
unor relaþii contractuale între ºcoalã ºi întreprinderi;
urmãrirea – pe eºantioane reprezentative – a integrãrii în
activitate a absolvenþilor; extinderea sistemului de formare
pe bazã de standarde ocupaþionale, ca ºi a celui de evaluare/
certificare a competenþelor; gestionarea previzionalã a
resurselor umane la nivel global, sectorial, regional ºi de
firmã; sporirea tratamentului preventiv al pieþei muncii
prin mãsuri de anticipare a schimbãrii ºi reconversie în
timp util a forþei de muncã.

Strategia europeanã de ocupare a forþei de muncã ºi,
implicit, cea naþionalã vizeazã flexibilizarea pieþei muncii
ºi  susþinerea proceselor de ocupare, de anticipare a miºcãrii
organismului economic ºi al diverselor sale componenþe
(pieþe), ce are ca mecanisme educaþia, formarea
profesionalã, reconversia, dezvoltarea umanã. Competenþa,
calitatea ºi performanþa sunt parametri de formare ºi
evoluþie a remunerãrii, precum ºi de depãºire a rigiditãþilor
salariale ale pieþei muncii cum ar fi:
� contracþia forþei de muncã, care se referã la intrarea

târzie a tinerilor pe piaþa muncii ºi la numãrul mare al
persoanelor care beneficiazã de pensii anticipate, deºi
vârsta de pensionare a crescut;

� disparitãþile regionale în gradul de ocupare, deoarece
ºomajul este redus în marile oraºe (sub 3%), dar afecteazã
mai ales zonele rurale ºi  zonele cu industrii, datoritã
faptului cã nivelul compensaþiilor este mai redus în
cadrul activitãþilor agricole ºi industriale decât în
sectorul serviciilor;

� presiunea fiscalã asupra angajaþilor, care a determinat
ponderea ridicatã a persoanelor   angajate în economia
subteranã (între 20 ºi 40% pentru noile state membre).
Penuria de locuinþe în marile oraºe, costurile ridicate
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de transport ºi sistemele de indemnizaþii ºi cele salariale
au condus la  un grad redus de mobilitate a forþei de muncã.

Beneficiind de o conotaþie pozitivã (spre deosebire de
rigiditate), flexibilitatea nu a putut sã-ºi diminueze interesul
în jurul sãu, chiar dacã s-a dovedit un concept vag ºi
ambiguu. Cu toate acestea, termenul ca atare s-a dovedit
cã acoperã o diversitate de importante probleme practice
reale cum sunt organizarea întreprinderilor ºi adaptarea lor
la schimbare, reexaminarea restricþiilor juridice ºi
dereglementarea acestora, reducerea costului de producþie,
condiþiile de ocupare a forþei de muncã ºi condiþiile de
muncã, polivalenþa calificãrilor ºi mobilitatea profesionalã
a personalului.

Pe de altã parte, flexibilizarea pieþei muncii s-a impus
preocupãrilor generale, în toate þãrile ºi instituþiile
principale ale acestei pieþe, patroni, sindicate, guverne,
deoarece a fost definitã cu grijã drept „capacitatea de
adaptare la schimbare, fãrã sã prejudicieze mijloacele
materiale, financiare sau resursele umane”. S-a subliniat,
de asemenea, cã flexibilitatea este indispensabilã, deoarece
îi conferã pieþei muncii capacitatea de a se adapta
conjuncturii ºi mediului intern ºi internaþional, precum ºi
de a contribui decisiv la concilierea eficienþei economice
cu echitatea socialã, rentabilitatea cu protecþia socialã, mai
buna funcþionare a pieþei muncii cu  combaterea mai bunã
a ºomajului ºi a insecuritãþii sociale, prevenirea efectelor
negative ale schimbãrilor tehnologice, de a degaja noi
politici de ocupare ºi noi instituþii.

În mod concret, flexibilitatea a fost prezentatã ca o
posibilitate de ajustare rapidã a efectivelor de forþã de
muncã ºi a timpului de muncã în raport cu evoluþiile
conjuncturale, precum ºi alinierea salariilor la imperativele
aceleiaºi conjuncturi.

Unul dintre argumentele cele mai invocate ºi totodatã
disputate, pe care teoriile creºterii ºi dezvoltãrii economice
le aºazã la baza recentelor modele ale politicilor de gestiune
a pieþelor muncii ºi educaþiei, îl reprezintã investiþiile în
formarea capitalului uman – parte componentã a  avuþiei
naþionale.

La nivel mondial sporesc considerabil rolul ºi
însemnãtatea componentei intelectuale a muncii, ceea ce
impune ca în comensurarea ºi evaluarea resurselor de
muncã sã se þinã cont de nivelul de pregãtire, calificare,
experienþã, abilitate.

În economia cunoaºterii, în raport cu abordãrile
teoretice, existã mai degrabã o abundenþã a resurselor decât
o raritate a acestora ºi se manifestã o orientare spre resursele
umane – forma cheie de capital fiind capitalul intelectual.

Capitalul intelectual (IC) este egal cu suma dintre
capitalul uman ºi cel structural. Potrivit lui Edvinsson ºi
Malone (Edvinsson, Malone, 1997), IC se referã la
experienþa aplicatã, la cea organizaþionalã, la tehnologia
organizaþionalã, la relaþiile cu clienþii ºi la calificãrile
profesionale care îi conferã avantaj competitiv firmei pe
piaþã. Capitalul intelectual constituie sursa avuþiei atât

pentru indivizi, cât ºi pentru organizaþii. Noua economie
pune accent pe un portofoliu de active intangibile ºi
intelectuale care vor trebui gestionate. Întrucât activele
intangibile ºi în special cunoºtinþele au devenit cei mai
importanþi factori de producþie, managementul acestora
este esenþial pentru organizaþie. Capitalul structural se referã
la hardware, software, baze de date, structura organiza-
þionalã, brevete ºi orice altceva care defineºte capabilitatea
organizaþionalã care poate contribui la sporirea
productivitãþii angajaþilor – tot ceea ce rãmâne în urmã
când angajatul se duce acasã.

Analizele economice efectuate pun în evidenþã
contribuþia expansiunii cunoºtinþelor ºtiinþifico-tehnice
la creºterea productivitãþii muncii, iar progresele
economice remarcabile ale Japoniei, Taiwanului ºi ale
celorlalþi „tigri asiatici”, obþinute în ultimele decenii,
confirmã aceasta. Referindu-se la rezultatele remarcabile
ale Japoniei, obþinute în perioada postbelicã, Salrero Okito,
unul din fãuritorii „miracolului” japonez, aprecia cã unul
din motivele dezvoltãrii rapide a þãrii sale a fost „abundenþa
unei forþe de muncã ieftine, de buna calitate ºi educaþie,
capabilã sã facã faþã tehnologiilor sofisticate”. De fapt,
resursele umane, educaþia ºi învãþãmântul au constituit
prioritãþi ale societãþii japoneze. Astfel contribuþia
capitalului uman la creºterea productivitãþii muncii
prezintã un interes deosebit  în cazul României, mai ales
dacã þinem cont de diferenþa între nivelul productivitãþii
muncii în þara noastrã ºi media la nivelul UE:

2000 2001 2002 2003

% productivitate[PIB/pers.ocupata]Romania fata de media UE25

Sursa: EUROSTAT.eu.int.(2005).

Competitivitatea prin cost a României este analizatã
în funcþie de productivitatea muncii din aceste þãri ºi de
perspectivele de majorare a salariilor, ca laturã a procesului
de convergenþã a preþurilor.

În condiþiile unei convergenþe a salariilor (ºi a
productivitãþii) de 3% pe an, costul orar mediu va
reprezenta în 2015 mai puþin de 30% din media UE-15.
Astfel, este posibil ca România sã-ºi pãstreze avantajul de
cost o perioadã mai îndelungatã.

Din punct de vedere al resurselor umane ºi al educaþiei,
lucrãtorii în agriculturã ºi cei cu un grad scãzut de calificare
depãºesc 50% din cifra totalã a forþei de muncã. Deci
majoritatea lucrãtorilor români nu sunt nici pe departe
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„knowledge workers”. Ei nu folosesc metode avansate de
manipulare ºi informaþii, iar lipsa lor de educaþie reprezintã
un obstacol major în avansarea României cãtre o economie
bazatã  pe cunoaºtere.

Conform unui raport preluat din Strategia Naþionalã
pentru Promovarea Noii Economii, piaþa muncii în
România în anul 2005 era structuratã astfel:

telefoane ºi videofoane conectate la o reþea inteligentã.
Aceste terminale vor prelucra o cantitate de informaþii mai
mare ca oricând ºi vor oferi un suport substanþial celor care
vor lucra cu aceste informaþii.

Serviciile vor avea un rol decisiv în ceea ce priveºte
ocuparea forþei de muncã în viitor ºi, întrucât existã o
diferenþã majorã între munca la banda rulantã sau munca
desfãºuratã într-o minã ºi o activitate de serviciu, politicile
în domeniul forþei de muncã ar putea beneficia din nou,
exploatând din plin aceastã situaþie, de potenþialã
flexibilitate. Este tot atât de clar ºi faptul cã majoritatea
serviciilor reclamã un nivel adecvat al educaþiei ºi o
educaþie continuã pe parcursul întregului ciclu de viaþã al
lucrãtorului în toate domeniile de activitate, ceea ce
necesitã adaptarea ºi ajustarea în cele mai mici amãnunte a
sistemului educaþional. Chiar ºi din perspectiva dezvoltãrii
economice existã multe motive pentru ca economiile în
curs de dezvoltare sã promoveze sectorul serviciilor.
Întrucât extinderea acestui sector ajutã la crearea bogãþiei
naþionale, existã o legãturã directã între nivelul ridicat al
PIB (produsul intern brut) pe cap de locuitor ºi intensitatea
activitãþii serviciilor într-o economie, îndeosebi datoritã
nivelului compensaþiilor din acest sector, care îl depãºeºte
pe cel din agriculturã sau industrie. Mai mult, în cadrul
economiilor ce pun o mare importanþã pe servicii oamenii
tind sã „urce” pe scara socialã într-un ritm mult mai rapid.
ªi, cum afacerile cu servicii se bazeazã intensiv mai mult
pe abilitãþi decât pe investiþii, acestea reprezintã soluþia
idealã pentru þãrile cu un capital limitat, dar cu mânã de
lucru calificatã. Þãri precum România, care posedã mari
resurse de mânã de lucru profesionalã ºi ºtiinþificã, au
mult de câºtigat prin dezvoltarea acestei industrii a
serviciilor.

Un rol foarte important în acest context îl are susþinerea
financiarã a formãrii ºi acumulãrii capitalului uman care
nu vizeazã numai cheltuielile destinate educaþiei, ci ºi
instruirii forþei de muncã. Ea are  o sfera mult mai  largã
deoarece include: cheltuielile guvernamentale  pentru
oferta de bunuri publice, ocrotirea  sãnãtãþii  populaþiei,
asigurarea ordinii publice ºi apãrãrii  naþionale, protecþia
socialã, protecþia mediului înconjurãtor, combaterea
poluãrii etc., toate  acestea  fiind  exercitate  în   virtutea
unei  anumite  opþiuni  publice.

Deoarece oferta de bunuri publice este dependentã de
bugetul de stat, iar partea de venituri ale acestuia de
fiscalitate, rezultã cã, în funcþie de ratele de impozitare  a
veniturilor, bunurilor ºi proprietãþilor, depinde, în ultimã
instanþã, mãrimea resurselor financiare publice distribuite
în favoarea investiþiilor în capital uman.

Aceasta ne obligã sã trasãm o linie de demarcaþie între
modelele empirice de creºtere economicã ºi ocupare a forþei
de muncã, promovate de Fondul Monetar Internaþional ºi
de Banca Mondialã, care recomandã practicarea unor
bugete de austeritate în domeniile publice neproductive ºi
alte modele de referinþã, care recomandã creºterea

Denumire indicator Total Urban Rural 
Număr total de angajaţi: (mii), din care: 10.148 4.930 5.218 
Intelectuali şi oameni de ştiinţă (%) 6,8 12,5 1,3 
Muncitori, tehnicieni şi similari (%) 8,4 14,1 2,9 
Lucrători în comerţ, servicii şi altele (%) 7,0 0,8 3,5 
Funcţionari publici (%) 4,0 6,6 1,6 
Agricultori, muncitori forestieri (%) 36,8 3,1 68,6 
Oameni de afaceri, comerţ (%) 17,8 26,1 10,0 
Conducere şi funcţionari de rang înalt (%) 2,4 4,3 0,6 
Alte ocupaţii (%) 16,8 22,5 11,5 

Pe mãsurã ce România înainteazã în dezvoltarea acestei
noi economii, este evident faptul cã  este absolut necesarã
o forþã de muncã calificatã, capabilã sã foloseascã în mod
optim noile tehnologii, ºi flexibilã, adaptându-se cu
uºurinþã noilor situaþii. Pentru aceasta cursurile de instruire
în domeniul informatic au devenit foarte întâlnite în cadrul
companiilor. Deoarece în acest mediu economic aflat în
continuã schimbare accentul este pus pe idei aplicabile ºi
inovaþie, numai firmele care vor avea capacitatea de a se
adapta la noile concepte ºi tehnologii vor supravieþui în
societatea informaþionalã. Astfel, se impune o instruire a
managerilor ºi a personalului, aplicarea unor practici
economice de succes, a unor politici de încurajare a
activitãþii economice ºi privatizarea firmelor de stat ce nu
pot rezista pe piaþã. Programele de reorientare a ºomerilor
sunt o altã mãsurã necesarã pentru reducerea numãrului
acestora ºi contribuirea la scãderea nivelului sãrãciei.

Considerat, de asemenea, un obiectiv pentru þãrile în
curs de dezvoltare care aspirã la o flexibilizare a pieþei
muncii, dar ºi la o creºtere economicã rapidã ºi care se
alãturã economiei mondiale bazate pe cunoaºtere,
încurajarea dezvoltãrii sectorului destinat serviciilor este
un factor determinant al competitivitãþii naþionale.

Extinderea ºi diversitatea serviciilor va constitui una
dintre principalele pârghii de flexibilizare a pieþei muncii.
Tot în acest sector vor avea loc ºi schimbãrile foarte rapide,
adicã un serviciu va da naºtere altui serviciu, iar locurile
de muncã le vor urma. Practica de specialitate a demonstrat
cã dinamica locurilor de muncã nou create în domeniul
serviciilor o devanseazã pe cea a pierderii de locuri de
muncã datoritã introducerii de noi tehnologii. Acest lucru
se urmãreºte ºi în România prin intermediul politicii de
ocupare promovate (de exemplu internetul, care la început
a fost conceput doar ca un canal de informare-comunicare,
s-a extins în domeniul vânzãrii-cumpãrãrii, al licitaþiilor;
mai mult de atât, a preluat multe din activitãþile poºtei,
telefoniei ºi de ce nu ale televiziunii).

Locul de muncã al viitorului în sfera administrativã ºi
a serviciilor va fi integrat cu computerul, înglobând
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cheltuielilor guvernamentale destinate formãrii ºi
acumulãrii capitalului uman.

Dincolo de aceastã demarcaþie, studiile empirice
referitoare la investiþiile în capitalul uman, aplicate în
anumite þãri cu o ratã demograficã mare (Argentina, Brazilia,
India) ºi mai recent în Europa Centralã ºi de Est, evidenþiazã
faptul cã  eforturile financiare riscã sã devinã vulnerabile
comparativ cu rezultatele obþinute, din trei motive, ºi
anume:
� Valoarea redusã a investiþiilor în capitalul uman ce revin

pe o persoanã ºcolarizatã riscã sã producã mai degrabã
frustrare decât efecte de antrenare pozitive pe piaþa
muncii;

� Povara unei fiscalitãþi sporite în  mediile social-
economice, în care majoritatea populaþiei are un stan-
dard de trai scãzut, precum ºi în mediile de afaceri în
care productivitatea muncii este redusã, riscã sã inhibe
acumularea ºi investirea profiturilor;

� La nivel agregat, orientarea investiþiilor în favoarea
capitalului uman ºi a educaþiei riscã sã genereze un
dezechilibru al balanþei între acumularea structural-
calitativã a capitalului uman, îndeosebi pe termen scurt,
ceea ce creeazã noi distorsiuni pe piaþa muncii,
implicând noi cheltuieli de reconversie profesionalã a
mâinii de lucru.
O problemã controversatã a investiþiei în capitalul uman

ºi în educaþie o reprezintã multiplicarea în timp a costurilor
instruirii ºi educaþiei. În acest sens, studii analitice
întreprinse în spaþii  economice diferite  evidenþiazã faptul
cã aplicând  metoda intrãri-ieºiri,  creºterea  costurilor
factorului  muncã la intrare nu   este  în   mãsurã  sã antreneze
o creºtere similarã a valorii la ieºire sau o schimbare a
compoziþiei structurale a acesteia, care sã justifice efortul
investiþional sporit. Totodatã, apar anumite efecte de
agregare, vicioase, referitoare la investiþiile în educaþie,
perfecþionare ºi reconversie a forþei de muncã. Astfel,

diplomele, certificatele ºi atestãrile fiind instrumentul prin-
cipal de accedere pe piaþa muncii ºi de ocupare a unor
funcþii cu statusuri sociale superioare sau mai bine plãtite,
cererea de diplome, certificate ºi atestate profesionale
devine tot mai intensã. Pe ansamblu, în aceste condiþii, se
produce un fenomen de „depreciere” a diplomelor, care se
propagã dinspre nivelurile inferioare ale sistemului de
învãþãmânt cãtre cele superioare, iar pentru acelaºi status
social cerut de ocuparea unei funcþii sunt necesare, cu
timpul, costuri individuale ºi sociale din ce în ce mai mari.

Problema investiþiei în capitalul uman ale cãrei roade
se „culeg” pe termen mediu ºi lung priveºte astãzi toate
þãrile aflate în competiþie pentru progres ºi bunãstare, dar
cu atât mai mult þãrile nou intrate în UE.  De asemenea,
investiþia în capitalul uman, respectiv în educaþie,
instrucþie ºi sãnãtate, vizeazã, pe de o parte, formarea ºi
pregãtirea profesional-ºtiinþificã a resurselor umane
disponibile, iar, pe de altã parte, adaptarea resurselor umane
la schimbãrile structurale ale economiei impuse de
progresul tehnico-ºtiinþific, pe criterii de eficienþã.

De asemenea, în ciuda unei creºteri economice relativ
ridicate, piaþa locurilor de muncã rãmâne tensionatã, în prin-
cipal din cauza structurii pe vârste ºi profesii a ºomerilor,
care nu este identicã cu cererile din economie. Din aceste
considerente, Guvernul României acordã o atenþie deosebitã
recalificãrii ºi reconversiei forþei de muncã.

Faþã de alte perioade în istoria omenirii, tranziþia la
economia umanã presupune strategii ºi mecanisme
compatibile în timp ºi spaþiu, care sã se bazeze pe voinþa
politicã de a le înfãptui, atât la nivelul fiecãrei þari, cât ºi la
nivelul organizaþiilor ºi instituþiilor internaþionale. De
aceea, apare necesar ca în fiecare þarã, dar ºi pe plan mondial,
sã se creeze instituþiile adecvate tranziþiei la economia
umanã, adicã sã se înceapã acest proces cu reforma radicalã
a politicilor, managementelor ºi mecanismelor
guvernamentale naþionale ºi internaþionale.

Notã

(1) La fiecare nivel se opereazã cu instrumente mai mult
sau mai puþin specifice, dar toate în conformitate cu
mecanismele ºi regulile de joc ale pieþei. Ceea ce nu ex-
clude, pe perioade scurte, anumite compromisuri, cum sunt,
de exemplu acþiuni în favoarea menþinerii cu preþul unor

creºteri de salarii mai mici sau promovarea unor formule
de ocupare ºi respectiv sisteme de remunerare care sã fie
capabile sã armonizeze exigenþele securitãþii ocupãrii cu
cele ale securitãþii veniturilor etc., exigenþele eficienþei ºi
competitivitãþii cu cele ale echitãþii ºi coeziunii sociale.
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The Impact of STN on Developing Markets
in Relation with Globalization

�

Alexandru Ionescu
Lector universitar doctor

Universitatea Româno-Americanã Bucureºti

Abstract. Economic reality worldwide is marked by the evolution of globalization. This process
entails effects that are perceived differently at national economy levels, function of their degree of
development. We will proceed by attempting a survey of aspects pertaining to the relationship between
globalization and developing economies, stressing on internationalizing Transnational Corporations
and its effects.

Key words: globalization; transnational corporations; internationalization; economic opening; competi-
tive edge.

�

1. Globalization – Approaches and Concepts

Internationalization, globalization, and regionalization

- these are all concepts that make up contemporary reality.

According to specialists, the above-mentioned concepts
have seen various approaches. If globalization and inter-

nationalization are sometimes deemed synonymous, on

other occasions analysts see globalization as a mere stage
in reaching internationalization.

Subject to long scrutiny, globalization has turned into an

objective, unprecedented phenomenon in history, through its
scope and evolution. At the same time criticized and praised, it

nonetheless follows through with its evolution. Albeit evinc-

ing negative aspects, it also comprises important ones provid-
ing balance and welfare. Globalization has emerged and devel-

oped following an unprecedented tightening of competition at

all levels: economic actors, states, regions.
Market liberalization in developing countries, even if

it has affected domestic economic activity, has brought

about benefits for poor consumers, by increasing their ac-
cess to cheaper goods and in larger quantities. Proponents

of globalization view this reality as a progress. Yet to skep-

tics, the deepening chasm between the rich and the poor is
“an attack to democracy and welfare”. Critics accuse de-

veloped countries of hypocrisy since they have forced poor

states to adopt an open market policy, by doing away with

trade barriers, yet without reciprocating.
Some analysts feel that when setting up globalization

priorities, poor countries are always the ones standing to

lose or to gain a low benefit in terms of economic growth.
The effects of globalization differ in terms of size and fo-

cus, their approach always brings about different and even

conflicting stances. Worldwide anti-globalization and anti-
regionalization movements are well-known, amassing im-

pressive ranks of supporters. Former UN Secretary General,

Butros Butros-Ghali, would remind us that “we live amidst
a world-scale revolution… Our planet is under the pres-

sure of two giant, opposing forces: globalization and dis-

solution.” One major source of worries stems from the in-
creasing world population, while resources, most of which

limited and irretrievable are approaching a critical point.

In this context, the only solution to problems is globaliza-
tion. The whole universe is caught into the thralls of a

revolution, a transformation of present reality that spares

no one. To most nations, globalization is a forcefully im-
posed process they cannot elude.
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The principles underlying this process are set up by the
great economic powers. To the US, globalization is an on-

going process supported by the political and economic elite.

Through its economic power, the US has turned into a keeper
of order in the chaos of global interdependence. Against the

background of globalization, the US rules the roost on the

financial market and in international trade, having all means
through which to exercise its world super-power attributes.

In contemporary economists’ opinion, the world should

be an organized system, governed at global level, where
competition among the main power poles – the US, EU and

Japan – should be stimulated. Super-powers have an impor-

tant say in setting up the world’s development strategies,
with the poor showing their discontent more and more vo-

cally, so that marginalizing them could spark conflicts.

Anti-globalization movements are the response to the
position of international organizations that are unfavor-

able to developing countries’ economies and tip the scales

in favor of super powers.
The growing terrorist threat during the past few years has

drawn attention on the existing cracks when drawing up these

policies entailing severe losses. A solution to global prob-
lems can only be reached through joint, balanced actions.

Globalization is therefore a highly controversial system.

The world economy has seen unprecedented evolutions
during the past years. Even economic process cycles have

changed, so that coming out of crises no longer spans long
periods of time, yet economic efforts and attempts to find

solutions are tremendous. Experts claim that any economic

growth should not spin out of control since it may entail a
huge consumption of natural, human, financial and infor-

mation resources, part of which are exhaustible and irre-

trievable, which could lead to natural disasters. Ideally, eco-
nomic development should be underlain by scientific re-

search focused on the effective use of resources. Research

entails high costs that are inaccessible to developing coun-
tries. Consequently, while certain states evince an obvious

economic growth, others trail at subsistence level.

Optimists claim that, through its very nature, globaliza-
tion will improve the social and economic situation of ev-

ery state, even if differently, while pessimists feel that the

gap between the rich and the poor will grow ever wider, with
no chances of improvement. The overall process should be

carefully developed in order to mitigate its negative impact.

2. Developing Countries and Transnational
Corporations

Globalization is strongly supported by transnational

corporations that make up the bulk of economic interna-
tionalization. Economically speaking, corporations make

up one of the most important factors of progress.

Transnational corporations are deemed the main mani-
festation of an authentic global economy. With reference

to transnational companies, K.Ohmae stated that these

unaffiliated corporations have become the main “driving
engines” of an interconnected economy, concentrated in

North America, Europe and Japan.

At global level, the scope of businesses has become an
essential parameter, expressed by opening up out plants in

various areas of the world. Corporate development beyond

the borders of the mother company brings about a syner-
gistic approach to operations and finances, aimed at de-

creasing their vulnerability and increasing their resistance

to economic shock. Transnational corporations represent
the main actor in international trade, with sales registered

by subsidiaries currently making up more than double the

amount of world exports.
Corporations have come to change the structure of pro-

duction factors in many countries as an aftermath of hu-

man capital shift, as well as the movement of technology
from one part of the world to another, making up a new

basis for fixed tangible assets.

An increasingly dynamic development is underlain by a
well thought out strategy regarding the use of opportunities

provided by the global economic environment. Corporations

have always focused their investments in high potential areas.
Developing countries are a good example in this re-

spect, by providing an economic, social and political en-
vironment that is auspicious to development. Theoreti-

cally speaking, these countries have a series of advantages

stemming from corporate investment, embodied in high
economic growth levels, increased occupancy, higher liv-

ing standards and, not in the least, effects visible at the

level of balance of payments and trade output.
The issue of foreign trade in developing countries is

delicate, since the majority of transition economies are

confronted with high trade deficits and problems brought
about by economic deregulation.

Economic deregulation entails the liberalization of eco-

nomic policies, opening up national markets and allowing
all types of direct foreign investment. In fact, investments

are the main financing source for developing economies

worldwide. During the past few years, direct foreign invest-
ment has proved to be the steadiest source of financing, as

opposed to portfolio investments or bank loans, since they

have been less affected by financial crises.
By acknowledging the importance of direct foreign in-

vestment, governments open up their economies in order to

facilitate the exchange of goods, the access to information,
as well as human resource turnover and capital flows.

Corporations’ investment behaviour is strongly influ-

enced by short and long term changes occurring in the
business environment. Recession and economic boom pe-
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riods affect the evolution of all parties involved. Any
change in the world political or business environment will

equally reflect on economic performance and, implicitly,

on directing capital flows.
Statistics show that in 2001 alone, 208 changes have

occurred in legislation pertaining to direct foreign invest-

ment in 71 countries. Over 90% of the changes were di-
rected at setting up a more welcoming investment back-

ground. Moreover, a large number of states have been in-

volved in signing bilateral investment agreements – ap-
proximative 2,100 in 2001 alone. The issues of invest-

ments make up an important topic for discussion within

the WTO, as well.
Given the situation that is a common occurrence in

developing countries, Romanian included, where the State

take on a foreign-oriented approach, according to classi-
cal and neo-classical concepts, theoretically speaking, the

respective country should be recording an economic growth

due to effective resource assignment. However, reality
proves that, without significant direct investments, gener-

ally performed by transnational corporations, exports con-

tinue to cling to modest levels because of low product
competitiveness on the world market. Competitiveness is

closely related to the degree of technological endowment

evinced by a country. Sadly, international technology trans-
fers are also performed and controlled by large corpora-

tions, which are the only actors with the necessary capital
worldwide. Even when developing economies settle their

capital problems, domestic activities still evince a com-

petitive advantage of transnational corporations, as op-
posed to national companies.

Initially, transnationals have focused on fields where

the cost margin of production factors was the most signifi-
cant, but gradually operations have increased, comprising

the majority of production fields and factors, which they

have drawn into a global competition, oftentimes bearing
negative effects on developing economies.

Corporations are doubling their efforts to set up global

production networks, mainly through mergers and acqui-
sitions. Actually, a global market for the sale and purchase

of companies has emerged, with whole industries being

strengthened or restructured at global and regional scales.
Alongside the advantages that developing countries

have through globalization and actions undertaken by

transnationals, there are also shortcomings, under the form
of social and environmental concerns.

Transnational corporations mainly focus on maximiz-

ing profits and dividends, therefore outplants are set up only
in areas evincing competitive advantages. Keeping these

targets close in check, a corporation will operate on a cer-

tain market for as long as the advantages provided are at an

expected level. Throughout this time, all those involved in
the activities of he respective transnational corporation have

something to gain. When the out-plant’s activity is starting

to show signs of decline following an increased level of
mobility, the respective operation will be immediately relo-

cated on a more attractive market. Once the operation has

been relocated, the former transnational corporation market
evinces a decline in its economic activity, under the former

of social unrest related to decreased standards of living and

increased unemployment in the area. Employees who can
afford to follow the company will move away, whereas the

rest will remain and cling to the hope that there will be

employment for them as well, some time in the future. As far
as shareholders are concerned, they are not bound by places,

the distance between themselves and the companies whose

shares they own bears little importance, the only significant
point being the dividends they cash in.

Labour globalization allows large corporations to em-

ploy intellectual elite worldwide, with no significant ma-
terial and financial efforts.

On the other hand, social effects of globalization are

also brought about by the increasing complexity of tech-
nology and economic activities’ nature, which force people

to take on a new type of professional training, lifelong

learning that entails constantm ongoing intellectual and
financial efforts that many people cannot afford. At the

same time, advanced technology has cancelled the space
and time barriers that people were supposed to overcome

when moving from one place to another in order to per-

form their activities within companies.
Another major issue that heavily features in developing

countries is environment pollution. Pursuing profit regard-

less of consequences, transnationals have got as far as ex-
porting polluting technology to areas where legislation al-

lows it, global reality thus proving that we live within an

accelerated social and environmental dissolution.
As world economy is developing, limiting economic

growth in order to keep a balance between the former and

nature ever more necessary. Production needs to be kept
within sustainable limits.

Ideally, sustainable economic development, with a

heavy stress on environmental protection should be glo-
bally promoted. These principles need to be adopted not

only within develop countries, members of OCDE, but also

within developing countries, by supporting them in order
to set up the necessary legal framework that would ensure

sustainable economic progress, based on non-polluting

techniques and technologies.
The targets detailed in the present paper are difficult to

reach, due to a decreased state power when confronted

with corporation pressures.
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